FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
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COORDENAGCAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

EMENTA
PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO

INFORMATICA APLICADA (Carga Horaria: 60h)

Informatica e Administracdo. Utilizacdo de softwares. Banco de dados. Uso dos
recursos da informatica na elaboracdo e apresentacdo de trabalhos e relatorios

organizacionais. Internet e Intranet. Aspectos de Seguranca.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CORNACCHIONE JR.; Edgard B. Informatica aplicada as areas de contabilidade,
administracdo e economia. 4. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BIZELLI, Maria Helena S. Sahdo; BARROZO, Sidineia. Informéatica passo a passo:
para terceira idade e iniciantes. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2011.

MARCULA, Marcelo. Informatica: conceitos e aplicacbes. 4. Ed. Sdo Paulo: Erica,
2013.

PAESANI, Liliana Minardi. Direito de informética: comercializacdo e desenvolvimento
internacional do software. 8. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

REZENDE, Denis Alcides. Tecnologia da informacdo aplicada a sistemas de
informacao empresariais: o papel estratégico da informacdo e dos sistemas de
informacédo nas empresas. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALMEIDA, Fernando José de. Educacédo e informética: os computadores na escola.
4. Ed. Sao Paulo: Cortez, 20009.

CARMO, Joédo Clodomiro do. O que é informatica. 5. Ed. Sado Paulo: Brasiliense,
1991.
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NORTON, Peter. Introducéo a informética. S&o Paulo: Pearson Makron Books, 1996.

NOGUEIRA, Nilbo Ribeiro. Corpo e alma da informatica: uma proposta
interdisciplinar para o ensino médio. Sdo Paulo: Erica, 2000.

MENEZES, Paulo Blauth. Mateméatica discreta para computacdo e informatica. 4.
Ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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EMENTA
PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO

MATEMATICA APLICADA A ADMINISTRACAO (Carga Horaria: 60h)

Conjuntos numéricos e intervalos na reta real. Relacdes e fungdes: inversa, composta,
do 1° grau, quadrética, exponencial, logaritmica. Fungbes. Matrizes. Determinantes.

Sistema linear. Andlise combinatdria. Limites. Derivadas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
SILVA, Luiza Maria Oliveira da; MACHADO, Maria Augusta Soares. Matematica

aplicada a administracdo, economia e contabilidade: funcbes de uma e mais
variaveis. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

HARIKI, Seiji; ABDOUNUR, Oscar Jodo. Matematica Aplicada: administragéo,
economia, contabilidade. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

IAZZ|, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David Mauro. Fundamentos de
matematica elementar: matematica comercial, matematica financeira, estatistica
descritiva. 2. Ed. Sao Paulo: Atual, 2013. v. 11.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FLEMMING, Diva Marilia; GONCALVES, Mirian Buss. Célculo A: funcdes, limite,

derivacao, integracao. 6. Ed. Pearson Prentice Hall, 2006.

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto e aplicacbes. 2. Ed. Sdo Paulo: Atica,
2006.

D’AMBROSIO, Ubiratan. Célculo e introducéo a analise. Sdo Paulo: Nacional, 1975.

JACQUES, lan. Matematica para economia e administracdo. 6. ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall Brasil/Pearson, 2011.
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LEVIN, Jack; FOX, James Alan; FORDE, David R. Estatistica para ciéncias
humanas. 11. Ed. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil/Pearson, 2012.
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EMENTA
PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO

COMUNICACAO EMPRESARIAL (Carga Horéria: 60h)

Comunicacdo e linguagem: estrutura do texto; expressdo e compreensdo; fatos

gramaticais; redacgéo técnica.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ARGENTI, Paul A. Comunicacédo empresarial: a construcdo da identidade, imagem e

reputacdo. 2. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

CHINEM, Rivaldo. Comunicag&o empresarial: teoria e o dia-a-dia das assessorias de
comunicacdo. Vinheto, SP: Horizonte, 2006.

CHINEM, Rivaldo. Introducdo a comunicacdo empresarial. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

REGO, Francisco Gaudéncio Torguato do. Comunicacao empresarial/comunicacao
institucional: conceitos, estratégias, sistemas, estrutura, planejamento e técnicas. Sdo
Paulo: Summus, 1986.

BUENO, Wilson da Costa. Comunicacdo empresarial: politicas e estratégias. Séo
Paulo: Saraiva, 2009.

TERCIOTTI, Sandra Helena; MACARENCO, Isabel. Comunicacdo empresarial na
préatica. 2. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

TAVARES, Mauricio. Comunicacdo empresarial e planos de comunicagéao:
integrando teoria e pratica. 3. Ed. S&do Paulo: Atlas, 2010.

BERLO, David Kenneth. O Processo da Comunicacdo: introducdo a teoria e a
pratica. 10. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2003.
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TOMASI, Carolina; MEDEIROS, Jodo Bosco. Comunicagcado empresarial. 3. Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010.

MATOS, Gustavo Gomes de. Comunicacdo empresarial sem complicacdo: como

facilitar a comunicacéo na empresa, pela via da cultura e do didlogo. 2. Ed. Barueri, SP:
Manole, 2009.
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EMENTA
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INTRODUCAO A ADMINISTRACAO (Carga Horéaria: 75h)

Antecedentes histéricos da administracdo. Habilidades, papéis e funcdes dos
administradores. Principios de administracdo. Func¢des administrativas. A
administracdo e os ambientes de negocio. Tendéncias e mudancas na administracao.

Gestéo organizacional frente aos novos paradigmas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo: teoria, processo e pratica. 5. ed. Barueri,

SP: Manole, 2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracéo. 2. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Principios da administracdo: o essencial em teoria geral da
administracdo. 2. Ed. Barueri, SP: Manole, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Teoria geral da administracéao.
2. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

LACOMBE, Francisco José Masset. Teoria geral da administracdo. Sao Paulo:
Saraiva, 20009.

CHIAVENATO, lIdalberto. Teoria geral da administracdo: abordagens descritivas e
explicativas. 5. Ed. S&o Paulo: Makron Books, 1998. v. 2.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria geral da administragéo. 2. Ed. Sado
Paulo: Atlas, 2012.
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MUNIZ, Adir Jaime de Oliveira; HERMINIO, Augusto Faria. Teoria geral da
administracdo: nocdes basicas. 5. Ed. Sado Paulo: Atlas, 2007.

UNIFAP: CIENCIA E EDUCACAO SUPERIOR NO MEIO DO MUNDO. VIVA O AMAPA. VIVA A AMAZONIA.
Rod. Juscelino K. de Oliveira, km 02 - Campus Marco Zero do Equador
Macapéa-AP - C.E.P. 68.903-000 - Fone: (096) 4009-5195 home: www2.unifap.br/administracao


http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21
http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21
http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21
http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21
http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21
http://www.unifap.br/public/biblioteca/index/page/21

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO
COORDENADORIA DE ENSINO DE GRADUACAO
COORDENAGCAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

EMENTA
PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO

METODOLOGIA DA PESQUISA EM ADMINISTRACAO (Carga Horaria: 75h)

Definicdo de Ciéncia. Historico das concepcdes da ciéncia e dos seus métodos.
Metodologias de pesquisa cientifica. A definicAo do foco do estudo cientifica.
Demarcacdo cientifica. Trabalho cientifico. Normas técnicas de apresentacdo de

trabalhos cientificos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARCONI, Maria de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de Pesquisa:
planejamento e execucdo de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa,
elaboracdo, analise e interpretacdo de dados. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 22. ed. Sédo
Paulo: Cortez, 2002.

TEIXEIRA, Elizabeth. As trés metodologias: académica, da ciéncia e da pesquisa. 10.
Ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARCONI, Maria de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do Trabalho
cientifico: procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatério,
publicacdes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estdgio e de pesquisa em
Administracdo: guia para estagios, trabalhos de concluséo, dissertacfes e estudos de
caso. 3. Ed. Séo Paulo: Atlas, 2013.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. Ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.
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NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Elaboracdo de projetos de pesquisa: monografia,
dissertacéo, tese e estudo de caso, com base em metodologia cientifica. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2012.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia
cientifica. 7. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
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EMENTA
PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO

CONTABILIDADE GERAL (Carga Horaria: 60h)

Conceitos basicos de contabilidade. Estudo do patriménio, seus elementos e aspectos
(qualitativos e quantitativos). Escrituracdo. Principios fundamentais da contabilidade
segundo a Lei das S/A, a IPECAFI e o CFC. Demonstracbes Contdbeis. Gestao

contabil: nocdes de custos; sistema de gestao contabil.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MORAES JUNIOR, José Jayme. Contabilidade geral. 3. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2011.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade geral facil. 8. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

MONTOTO, Eugenio. Contabilidade geral esquematizado. 2. Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
PADOVEZE, Clovis Luis. Manual de contabilidade béasica: contabilidade introdutoria
e intermediaria. 9. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

FRANCO, Hilario. Contabilidade geral. 23. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

LEITE, Helio de Paula. Contabilidade para administradores. 4. Ed. S&o Paulo: Atlas,
2011.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial. 10. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

FERRARI, Ed Luiz. Contabilidade geral: teoria e 1000 questfes. 12. Ed. Niterdi, RJ:
Impetus, 2012.
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NEVES, Marcos. Contabilidade geral aplicada: teoria e 180 questbes de concursos
resolvidas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
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EMENTA
SEGUNDO SEMESTRE LETIVO

MATEMATICA FINANCEIRA (Carga Horaria: 60h)

Divisdo proporcional. Regra de trés. Porcentagem. Regras de sociedade. Operacoes
com mercadorias. Juros simples. Descontos simples. Juros compostos. Desconto

composto. Capitalizagdo e amortizacdo composta. Empréstimos. Investimentos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matemética Financeira. 6. Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2014.

SA, llydio Pereira de. Curso basico de matematica comercial e financeira. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica financeira aplicada: método
algébrico. 4. Ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 9. Ed. Séo
Paulo: Elsevier, 2011.

SILVA, Marcelo Rodrigues da; MINELLO, Roberto Domingos. Matematica financeira e
comercial. Rio de Janeiro: Ferreira, 2009.

CRESPO, Antbnio Arnot. Matematica Financeira Facil. 14. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009.
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IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de
Matematica Elementar: matematica comercial, matematica financeira, estatistica
descritiva. Sdo Paulo: Atual, 2004.

LEITE, Olimpio Vissoto; LAUREANDO, José Luiz. Os Segredos da Matematica
Financeira. 4. Ed. Sao Paulo: Atica, 1995.
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EMENTA
SEGUNDO SEMESTRE LETIVO

ETICA PROFISSIONAL E EMPRESARIAL (Carga Horéria: 60h)
Desempenho ético na organizacdo; os fundamentos da ética empresarial; as

obrigacdes gerais da empresa e a conduta profissional do administrador. Nogao de

relagfes étnico-raciais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CAMARGO, Marculino. Fundamentos de Etica Geral e Profissional. 7. Ed.
Petropolis, RJ: Vozes, 2008.

CAMARGO, Marculino. Etica na empresa. 3. Ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2011.

NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 9. Ed. S&o Paulo: Revista dos
tribunais, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. 9. Ed. S&o Paulo: Brasiliense, 1994.

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, José
Maria Rodrigues. Fundamentos de ética empresarial e econdmica. 4. Ed. Sé&o
Paulo: Atlas, 2009.

JANKELEVITCH, Vladimir. O paradoxo da moral. Campinas, SP: Papirus, 1991.

SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo. Etica. 36. Ed. Rio de Janeiro: Civilizac&o Brasileira,
2014.

MARCHIONNI, Anténio. Etica: a arte do bom. Petropolis : Vozes, 2008.
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CAVALHEIRO, Eliane (Org.). Racismo e anti-racismo na educacao: repensando
nossa escola. 3. ed. Sao Paulo: Selo Negro, 2001.

CRUZ, Manoel de Almeida. Alternativas para combater o racismo: um estudo sobre
0 preconceito racial e o racismo. Salvador: Nucleo cultural Afro Brasileiro, 1989.
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EMENTA
SEGUNDO SEMESTRE LETIVO

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL (Carga Horaria: 60h)

A psicologia enquanto area de conhecimento. Conceitos e teorias de base da
psicologia. Relacdo entre psicologia e administragdo. O Homem e a Organizagéo.

Comportamento Humano, personalidade e mecanismo de ajustamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ROTHMANN, lan; COOPER, Cary. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

SPECTOR, Paul E. Psicologia nas organizacgoes. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; BASTOS, Antbnio Virgilio
Bittencourt. (Org.). Psicologia, organizagdes e trabalho no Brasil. Porto Alegre:
Artmed, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRAGHIROLLI, Elaine Maria et al. Psicologia geral. 22. ed. Petropolis: Vozes, 2014.

TELES, Maria Luiza Silveira. O que € psicologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 1989.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de empresas. 3.
ed. S&o Paulo: Atlas, 1996.

HERSEY, Paul; BLANCHARD, Kenneth H. Psicologia para administradores: a teoria
e as técnicas da lideranca situacional. Sado Paulo: EPU, 1986.

SKINNER, B. F. Ciéncia e comportamento humano. S&o Paulo: Martins Fontes,
2003.
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EMENTA
SEGUNDO SEMESTRE LETIVO

ECONOMIA E MERCADO (Carga Horaria: 75h)

As bases demograficas da Economia. Estruturas de mercado. As concepcdes e as leis
da economia. A teoria do valor. A teoria do consumidor. A renda: circulacao, reparticao,
consumo e mercados. A teoria da producdo.Evolucdo da economia brasileira.

Formacéao de blocos econémicos. TOpicos contemporaneos em economia.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SILVA, Adelphino Teixeira da. Economia e mercados: introducdo a economia. 24. Ed.
Séo Paulo: Atlas, 1996.

PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLQOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JR,
Rudinei (Org.). Manual de Economia. 6. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

HUBBARD, R. Glenn; O'BRIEN, Anthony Patrick. Introduc&o a economia. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
MANSFIELD, Edwin; YOHE, Gary. Microeconomia: teoria e aplicagdes. 11. Ed. Séo

Paulo : Saraiva, 2006.

CARVALHO, José L. et al. Fundamentos de Economia: Microeconomia. V. 2. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2008.

CANO, Wilson. Introducéo a economia. 2. ed. Sdo Paulo: UNESP, 2007.

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. 5. Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011.
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BIELSCHOWSKY, Ricardo. Pensamento econdmico brasileiro: o ciclo ideolégico do
desenvolvimentismo. 5. Ed. Rio Janeiro: Contraponto, 2000.
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TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO (Carga Horaria: 75h)

Introducdo a Teoria Geral da Administracdo: o que é o seu papel; Antecedentes e
influenciadores do pensamento administrativo; A abordagem classica (Administracédo
Cientifica e Teoria Classica); A abordagem humanistica: A escola das relagfes
humanas. Teoria da Burocracia. Teoria Comportamental. Teoria dos Sistemas. Teoria

das Contingéncias.Consideracdes sobre as Teorias Administrativas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CHIAVENATO, ldalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. 7. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru.Teoria geral da administracdo. Sado Paulo: Atlas,
2012.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria Geral da Administracdo: uma
abordagem prética. 3. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracado: teoria, processo e pratica. 5. ed. Barueri,
SP: Manole, 2014.

ARAUJO, Luis César Goncalves de; GARCIA, Adriana Amadeu. Teoria geral da
administrago: orientagdo para escolha de um caminho profissional. S&o Paulo: Atlas,
2010.

ABRANTES, José. Teoria geral da administracéo - TGA: a antropologia empresarial
e a problemética ambiental. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2012.

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. Teoria geral da
administragcdo: gerenciando organizagoes. 3. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003.
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MOTTA, Fernando Claudio Prestes; VASCONCELOQOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria
geral da administracado. 3. Ed. Sdo Paulo : Cengage Learning, 2006.
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EMENTA
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SOCIOLOGIA ORGANIZACIONAL (Carga Horéria: 60h)

O contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua
relacAo com as outras ciéncias sociais. A evolugcdo do pensamento sociolégico:
Referenciais tedricos classicos para o estudo da sociedade. Conceitos Béasicos da
Sociologia. Cultura Politica, classes sociais e questdes sociais. Organizacdo politica
dos grupos, da comunidade e da sociedade. No¢des sobre relacdes étnico-raciais e

sociedade vinculados & historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DEMO, Pedro. Introducdo a sociologia: complexidade, interdisciplinaridade e
desigualdade social. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
STEINER, Philippe. A Sociologia Econdmica. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MARTINS, Carlos Benedito. O que é sociologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DIAS, Reinaldo. Sociologia das organizacdes. 2. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo C. Sociologia aplicada a
administragao. 7. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

ARON, Raymond. As etapas do pensamento socioldgico. 6. Ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2003.

WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos de sociologia compreensiva.
Brasilia: UnB, 1999.
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DURKHEIM, Emile. As regras do método sociolégico. 2. Ed. S&o Paulo: Martins
Fontes, 1999.

OLIVEIRA, lolanda de (Org.). Relacdes raciais e educacao: novos desafios. Rio de
janeiro: DP&A, 2003.
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EMENTA
TERCEIRO SEMESTRE LETIVO

FUNDAMENTOS DE GESTAO DE PESSOAS (Carga Horéaria: 60h)

Introducdo a gestdo de pessoas. Evolucdo da Area de Gestdo de pessoas: do
operacional ao estratégico. Planejamento Estratégico e recursos Humanos. A visao de

competéncia. Recrutamento e Seleg&o. Socializagéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA
SIQUEIRA, Marcus Vinicius Soares. Gestao de pessoas e discurso organizacional.
2. ed. Sao Paulo: Jurud, 2009.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de Pessoas. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

FISCHER, André Luiz; DUTRA, Joel Souza; AMORIM, Wilson Aparecido Costa de.
(Org.). Gestao de pessoas: praticas modernas e transformacdo nas organizacoes.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RIBEIRO, Antonio de Lima. Gestado de pessoas. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: O capital das Organizacdes. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2009.

ARAUJO, Luis César G. de; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestao de pessoas:
estratégias e integracdo organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos
nas organizagdes. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2014.

BARBIERI, Ugo Franco. Gestao de pessoas nas organizacdes. Atlas, 2011.
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ESTATISTICA APLICADA (Carga Horaria: 60h)

Elementos fundamentais. Amostra. Arredondamento de numeros. Tabelas e graficos

estatisticos. Medidas de tendéncia. Assimetria e curtose. Correlacéo e regressao linear.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
SPIEGEL, Murray Ralph; STEPHENS, Larry J. Estatistica. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2009.

BUSSAB, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica basica. 8. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2013.

TOLEDO, Geraldo Luciano; OVALLE, Ivo lzidoro. Estatistica basica. 2. ed. Sao Paulo:
Atlas, 1985.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LEVINE, David M. et. al. Estatistica: Teoria e Aplicacées. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC,
2014.

STEVENSON, William J. Estatistica: Aplicada a Administracdo. Sdo Paulo: Harper
&Row do Brasil, 1981.

BARBETTA, Pedro Alberto. Estatistica: Aplicada as Ciéncias Sociais. 9. ed.
Florianépolis: UFSC, 2014.

ANDERSON, David R.; SWEENEY, Dennis J.; WILLIAMS, Thomas A. Estatistica
Aplicada: a Administracdo e Economia. 2. ed. Sado Paulo: Cenange Learning, 2012.

DOWNING, Douglas; CLARK, Jeffrey. Estatistica aplicada. 2. Ed. Sado Paulo: Saraiva,
2006.
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e ADMINISTRACAO DA PRODUCAO (Carga Horaria: 75h)

Administracdo da producdo, modelo de transformacdo, os tipos de producdo e as
atividades da administracdo da producdo. O papel estratégico e os objetivos da
producdo. A hierarquia estratégica, o conteudo e processo da estratégia de producao.
O projeto em gestdo da producédo, o efeito volume-variedade no projeto, os tipos de
processo em manufatura e servigcos. O projeto de produtos e servicos e a vantagem
competitiva do bom projeto. O projeto da rede de operacfes produtivas, localizacdo da
capacidade e a gestao da capacidade produtiva em longo prazo. O arranjo fixo e fluxo,
os tipos basicos do arranjo fisico. A natureza do planejamento e controle, a tarefa de
planejamento e controle de capacidade, medicdo da demanda e da capacidade. O
planejamento e controle de projetos, o gerenciamento de projetos, o planejamento da

rede.

BIBLIOGRAFIA BASICA
HEIZER, Jay; RENDER, Barry. Administracdo de operacdes: bens e servicos. 5. ed.
Rio de Janeiro: LTC, 2001.

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administracdo de producdo e de
operacdes: manufatura e servicos: uma abordagem estratégica. 2. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2013.

MARTINS, Petronio G.; LAUGENI, Fernando Piero. Administracdo da producdo. Séo
Paulo: Saraiva, 2005.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SLACKS, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdo da
producdo. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

UNIFAP: CIENCIA E EDUCACAO SUPERIOR NO MEIO DO MUNDO. VIVA O AMAPA. VIVA A AMAZONIA.
Rod. Juscelino K. de Oliveira, km 02 - Campus Marco Zero do Equador
Macapéa-AP - C.E.P. 68.903-000 - Fone: (096) 4009-5195 home: www2.unifap.br/administracao



FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO
COORDENADORIA DE ENSINO DE GRADUACAO
COORDENAGCAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

MARTINS, Petrénio G.; LAUGENI, Fernando Piero. Administragcdo da producao.
Saraiva, 2015.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee. Administracdo da producao e operacdes. 8.
ed. Prentice Hall Brasil, 2009.

MOREIRA, DANIEL A. Administragao da producao e operagoes. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2012.

CHASE, Richard B..Administracdo de operacOes e da cadeia de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2012.
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INSTITUICOES DE DIREITO PUBLICO E PRIVADO (Carga Horaria: 75h)

Direito: contextualizacdo, importancia, conceitos, finalidades e caracteristicas
fundamentais. Ramos e fontes do Direito. Estado: nocdo, elementos e finalidades.
Ordenamento juridico brasileiro e hierarquia das normas. Direito constitucional:
garantias fundamentais e separacdo dos poderes. Direito administrativo: conceito,
principios aplicaveis, servidores publicos e licitagBes. Direito civil: conceito, pessoa
fisica, pessoa juridica, teoria geral dos contratos, no¢des de direito de familia e de

direito das sucessodes. Noc¢des de Direitos Humanos e Direito do Consumidor.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SOUZA, Daniel Coelho de. Introducdo a ciéncia do direito. 5. ed. Sdo Paulo:
Saraiva,1988.

NADER, Paulo. Introducdo ao estudo do direito. 37. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2015.

DOWER, Nelson Godoy Bassil. et. al. Instituicdes de direito publico e privado. 4. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COTRIM, Gilberto. Direito Fundamental: instituicbes de direito publico e privado. 23.
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

MARTINS, Sergio Pinto. Instituicdes de direito publico e privado. 14. ed. Séo Paulo:
Atlas, 2014.

BRANCATO, Ricardo Teixeira. Instituicdes de Direito Publico e Privado. 14. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2011.
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PALAIA, Nelson. No¢Oes Essenciais de Direito. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

BULOS, Uadi Lammégo. Constituicdo Federal Anotada. 10. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.

PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional internacional. 14.
ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

NUNES, Luis Antonio Rizzato. Curso de direito do consumidor. 7. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2012.
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INGLES INSTRUMENTAL (Carga Horéaria: 60h)

As estratégias de leitura. Leitura e compreensao de textos técnicos e de linguagem
académica voltada para Administracdo. Inicio da leitura e atividades escritas sobre a
compreensao de textos relacionados ao curso de Administragdo. Desenvolvimento da
leitura critica e de aplicacdo. Revisdo das estruturas gramaticais necesséarias a

compreensdo de textos. Resumos

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental. Sdo Paulo: TextoNovo, 2004.

GODOY, Sonia M. Baccari de.; GONTOW, Cris; MARCELINO, Marcello. English
pronunciation for brazilians: the sounds of american english. Sdo Paula: Disal, 2006.

MURPHY, Raymond. English grammar in use. New York: Cambridge University
Press, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
GIVON, T. English grammar, v. 1. Philadelphia: John Bejamins publishing company,

2009.

GUANDALINI, Eiter Otavio.Técnicas de leitura em inglés: EPS- english for specific
purposes. Sao Paulo: TextoNovo, 2005.

IGREJA, José Roberto A. How do you say in english? S&o Paulo: Disal, 2005.

TORRES, Nelson. Gramatica pratica da lingua inglesa: o inglés descomplicado. 11.
ed. Sao Paulo : Saraiva, 2014.
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GALANTE, Terezinha Prado; POW, Elizabeth. Inglés para processamento de dados.
7. ed. Séao Paulo: Atlas, 1996.
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DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (Carga Horaria: 60h)

Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Relacbes com empregados. Higiene,
seguranca e Qualidade de Vida. Projetos de educacdo continuada e educacao
corporativa. Aprendizagem Organizacional. Gestdo do conhecimento. Gestdo por
Competéncia. Enfoques Contemporaneos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CHIAVENATO, Idalberto. ~Administragdo de recursos humanos: fundamentos

béasicos. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

BOHLANDER, George W. Administracdo de recursos humanos. S&o Paulo:
Cengage, 2015.

NOE, Raymond A.. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. 6. ed. Porto Alegre:
Mcgraw Hill -Artmed, 2015

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar
cargos e avaliar o desempenho para alcancar resultados. Barueri, SP: Manole, 2009.

COOPER, Robert K.; SAWAF, Ayman. Inteligéncia emocional na empresa. Rio de
Janeiro: Campus,1997.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que rende o que é
ser inteligente. 71. Ed. Rio de Janeiro: Objetiva,1995.

MARKERT, Werner. Trabalho, comunicacdo e competéncia: contribuicbes para a
construgdo critica de um conceito e para formacdo do profissional transformativo.
Campinas: Autores Associados, 2004.
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BANOV, Marcia Regina. Recrutamento, selecdo e competéncias. Atlas, 2012.
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COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL (Carga Horéria: 60h)

Comportamento  organizacional.  Percepcdo. Comunicacdo. Relacionamento
interpessoal. Cultura organizacional e mudanca. Grupos e equipes. Conflitos. Estresse
e bem-estar no ambiente de trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do comportamento organizacional. 8. Ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

HITT, Michael A.; MILLER, C. Chet; COLELLA, Adriene. Comportamento
organizacional. Rio de janeiro: LTC, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso
das organizacdes. 2. Ed. Rio de janeiro: Elsevier, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
TACHIZAWA, Takeshy; SCAICO, Oswaldo. Organizacao flexivel: qualidade na gestao
por processos. 2. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias e colaboradores. Medidas de comportamento
organizacional: ferramentas de diagnostico e de gestédo. Porto Alegre: Artmed, 2008.

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Comportamento Organizacional: conceitos e
praticas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

WAGNER, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando
vantagem competitiva. 3. Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.
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ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
Organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. Ed. Sdo Paulo; Pearson
Prentice Hall, 2010.
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e ADMINISTRACAO MERCADOLOGICA (Carga Horéria: 75h)

Conceito de marketing e administracdo de marketing. Orientacdes e tipos de marketing.
Composto mercadologico (mix de marketing). Marketing e o valor para o cliente.
Andlise ambiental e pesquisa de marketing. Segmentacdo de mercado e a coleta e
andlise das informacdes. Gestao de marcas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ROSENBLOOM, Bert. Canais de marketing: uma visdo gerencial. 8. Ed. S&o Paulo:
Centage Learning, 2014.

KOTLER, PHILIP; KELLER, KEVIN LANE, Administracdo De Marketing, 142 ed.
PEARSON BRASIL, 2012.

TELLES, André. A revolucdo das midias sociais: estratégias de marketing digital
para vocé e sua empresa terem sucesso has midias sociais. 2. Ed. Sdo Paulo: M.
books, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
CASAS, Alexandre Luzzi las. Plano de marketing: para micro e pequena empresa.
Séo Paulo: Atlas,1999.

PINHO, J. B. Comunicacdo em marketing. Campinas, SP: Papirus,1988.

MCKENNA, Regis. Marketing de relacionamento: estratégias bem-sucedidas para a
era do cliente. 20. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.

SANDMANN, Anténio José. A linguagem da propaganda: linguagens especias
morfossintaxe e seméantica da propaganda. 2. Ed. Sdo Paulo: Contexto, 1997.
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BERNARDEZ, Gustavo. Marketing para pequenas empresas: dicas para a
sobrevivéncia e crescimento do seu negdcio. Blumenau: Impressao nova Letras, 2005.
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EMENTA
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e LEGISLACAO SOCIAL E TRABALHISTA (Carga Horéaria: 75h)

Introducdo. Principios Constitucionais do Direito do Trabalho. Elementos da Relacao
Empregaticia. Contrato de Trabalho. Férias e outros afastamentos. Remuneragdo. Aviso
Prévio. Justa Causa. FGTS. Protecao do trabalho do menor, da mulher e do trabalhador rural.

Direito coletivo do trabalho. A Justica Trabalhista.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 30. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, S6nia Mascaro. Curso de direito do
trabalho. 29. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

VIVEIROS, Luciano. CLT comentada: doutrina e jurisprudéncia. 7. Ed. Sado Paulo:
Revista dos Tribunais, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GUIMARAES, Ricardo Pereira de Freitas. Manual de direito individual do trabalho.
Sao Paulo: Revista dos tribunais, 2014.

GOMES, Orlando; GOTTSCHALK, Elson. Curso de direito do trabalho. Rio de
Janeiro: Florence, 1995.

ALMEIDA, Amador Paes de. Curso préatico de processo do trabalho. 20. Ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2009.

PALAIA, Nelson. No¢des Essenciais de Direito. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

HENRIQUE, Wilmés; PROUNI, Marcelo Weishaup. (Org.). Trabalho mercado e
sociedade: o Brasil nos anos 90. Sdo Paulo: UNESP, 2003.
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EMENTA
QUARTO SEMESTRE LETIVO

e EMPREENDEDORISMO (Carga Horéaria: 60h)

Principais caracteristicas e perfil do empreendedor (Comportamento e Personalidade):
Habilidades. Competéncias. Criatividade. Visdo de negocio. Atitudes empreendedoras.
Andlise de mercado: Concorréncia, ameacas e oportunidades. Identificacdo e
aproveitamento de oportunidades. Principios fundamentais de marketing para a
empresa emergente. Definicdo, caracteristicas e aspectos de um plano de negocios.
Empreendedorismo corporativo. O planejamento financeiro nas empresas emergentes.

Fundamentos de exceléncia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do
empreendedor de sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos,
estratégias e dindmicas. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SALIM, Cesar Simdes; SILVA, Nelson Caldas. Introducdo ao Empreendedorismo:
despertando a atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negécios. Sao Paulo: LTC, 2014.

CHER, Rogério. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo.
Porto alegre: Bookman, 2009.
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BARON, Roberta A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: uma visdo do processo.
Séo Paulo: Cengage Learning, 2011.

HINDLE, Tim. Como administrar o tempo. 2 ed. S&o Paulo: Publifolha, 2002
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EMENTA
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TEORIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA (Carga Horaria: 60h)

Teoria da Administracdo Publica: Conceitos de Administracdo Publica. O significado
publico e privado. Servico Pudblico. A visdo da Administracdo Publica. Estado,
Sociedade, Governo e Administracdo. Relagbes Intergovernamentais. Organizagao
Governamental Brasileira. As esferas administrativas; os poderes, as relagbes

intergovernamentais no Brasil.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da Teoria Geral do Estado. 32. Ed. Sao
Paulo: Saraiva 2013.

PALUDO, Augustinho Vicente. Administracdo publica: teoria e questdes. 2. ed. Rio
de Janeiro : Elsevier, 2012.

DENHARDT, Roberto B. Teorias da administracdo publica. 6. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 36. ed. Sao Paulo:
Malheiros Editores, 2010.

STRECK, Lenio Luiz. Ciéncia politica & teoria do estado. 8. Ed. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2013.

BONAVIDES, Paulo. Teoria geral do estado. 10. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores,
2015.

FILHO, José dos Santos Carvalho. Manual de direito administrativo. 27. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2014.
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MALUFE, Sahid. Teoria Geral do Estado. 25. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.
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EMENTA
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e ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA (Carga Horéaria: 75h)

A funcao financeira na empresa, abordando os aspectos de planejamento financeiro,
liquidez, rentabilidade, indices e indicadores financeiros; o mercado financeiro:

estrutura e funcionamento; o sistema orgcamentario.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GITMAN, Lawrense J.; ZUTTER, Chad J. Principios De Administracdo Financeira.
16. Ed. S&o Paulo: Prentice Hall Brasil, 2017.

MEGLIORINI, Evandir; VALLIM, Marcos Aurelio. Administracdo financeira: uma
abordagem brasileira. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil, 2009.

STICKNEY, Clyde P; WEIL, Roman L. Contabilidade financeira: introducdo aos
conceitos, métodos e aplicagdes. 12. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS, Eliseu; NETO, Alexandre Assaf. Administracado financeira: as financas da
empresa sob condi¢des inflacionarias. Sdo Paulo: Atlas, 1986.

PADOVEZE, Cldvis Luis. Controladoria basica. 2. Ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2010.

BALEEIRO, Aliomar. Uma introducdo a ciéncias das financas. 16. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2002.

WARREN, Carl S.; REEVE, James M.; FESS, Phiplip E. Contabilidade Gerencial. 6.
ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

REZENDE, Fernando. Finangas Publicas. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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EMENTA
QUINTO SEMESTRE LETIVO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (Carga Horéaria: 75h)

Filosofia, analise e selecdo de sistemas. Sistemas das organizacdes e sua integracao.
Processos dinamicos de geréncia. Estratégia e estrutura integrada de sistemas.
Pensamento Estratégico: Linguagem sistémica, Analise da complexidade, construcao
de cenarios ambientais, desenvolvimento de estratégias integradas. Analise
Comportamental: diagndstico, estratégia e gestdo da mudanca. Sistemas de Gestao:
Sistema de Gestdo Qualidade (Normas da série NBR 1ISO9000, NBR 9001), Sistema de
Gestdo Ambiental (Normas da série NBR 1S0O14000), Sistemas de Gestdo da
Seguranca e Saude (Normas BS 8800 e OHSAS 18001) e Sistemas de Gestdo de
Riscos (AS/NZS 4360:2004). Sistemas de Gestdo Integrada: metodologia de

implantacéo e auditoria.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARNT, Ricardo. O que os economistas pensam sobre sustentabilidade. S&do Paulo:
Editora 34, 2011.

CERQUEIRA, Jorge P. Sistemas de gestdo integrados: ISO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001, SA 8000, NBR 16001: conceitos e aplicacOes. 2. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2010.

OLIVEIRA, Marcos Antonio Lima de. Documentacao para sistemas de gestédo. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2005.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informagdo gerenciais. 11.
Ed. S&o Paulo: Pearson Education, 2014.

SANTOS, Gilberto. Sistemas integrados de gestdo: qualidade, ambiente e seguranca.
2. Ed. Porto: Publindastria, 2013.
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MOURA, José Aristides Marcondes De.; OLIVEIRA, Heitor Cordeiro Chagas De.
Gestao integrada do negocio. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informacao
aplicada a sistemas de informacdo empresarial. 9. ed. Sdo Paulo; Atlas, 2013.

MANAS, Antonio Vico. Administracao de sistemas de informagao. 4. ed S&o Paulo:
Erica,1999.

CASSARRO, Antonio Carlos. Sistemas de informacdes para tomada de decisdes. 3.
ed. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

JOHNSON, J. David. Gestao de redes de conhecimento. Sao Paulo: SENAC, 2011.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacéo. 9.
ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.

JUNIOR, Cicero Caicara. Sistemas integrados de gestdo: ERP - uma abordagem
gerencial. 2. Ed. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
http://aulaaberta.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788544301616/pages/-2

GOZzI, Marcelo Pupim. Gestdo da Qualidade em bens e servigos. Sdo Paulo:
Person, 2015. Disponivel em:
http://aulaaberta.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/97885430101757
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EMENTA
QUINTO SEMESTRE LETIVO

ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS (Carga Horéria: 60h)

As organizacdes, o ambiente e as mudancas. A visdo por departamentos x a Visao por
processos. Processos: conceito e elementos. Identificacdo dos processos de negdcio:
processos-chave e de apoio. Indicadores de desempenho como propulsores da
melhoria de processos. Metodologia e ferramentas para a melhoria de processos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a sistemas, organizacdo e métodos: SO&M.
Barueri: Manole,2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, organizacdo e métodos: uma
abordagem gerencial. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

D'ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizac&o, sistemas e métodos: andlise, redesenho
e informatizacdo de processos administrativos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo & métodos: estudo integrado das novas
tecnologias de informacédo. 3. ed.- 8. reimpr- Sao Paulo: Atlas, 2011.

VASCONCELOS, Eduardo; HEMSLEY, James R. Estrutura das organizacgdes:
estruturas tradicionais, estruturas para inovacgéo, estrutura matricial. 4. ed. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizagdo. S&o Paulo: Atlas, 2009.
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HAMMER, Michael; CHAMPY, James. Reengenharia: revolucionando a empresa. Rio
de Janeiro: Campus, 1994
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EMENTA
QUINTO SEMESTRE LETIVO

e ADMINISTRACAO DE RECURSOS MATERIAIS E PATRIMONIAIS (Carga Horaria:
75h)

Introducdo a administracado de materiais nas empresas publicas e privadas. Funcéo da
administragdo de materiais: sistema de administracdo, aquisi¢do, controle,
movimentacdo dos estoques de materiais e 0S subsistemas de normalizacdo. Os
sistemas de planejamento na administracdo de materiais. Lotes econdmicos.
Dimensionamento da qualidade econdmica de compras e de fabricacdo: fatores que
envolvem custos, precos fixos e variaveis; entrega total ou parcial, a existéncia ou ndo
de restricdes. Previsdes: a utilizacdo pela administracdo de materiais. Estratégia de
encomendas. As licitagbes. A administracdo do patrimbnio: os principios de

contabilizacdo do imobilizado, inventario e auditorias.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, Marco Aurelio P. Administragdo de materiais: principios, conceitos e gestao.
Séo Paulo: Atlas, 2009.

DIAS, Marco Aurelio P. Administragcao de materiais: uma abordagem logistica. 15.
Ed. Séo Paulo: Atlas, 2015.

FRANCHISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano Amaral, Administracao de
materiais e do patrimoénio. S&o Paulo: Cengage Learning, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HARA, Celso Minoru. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais.
Campinas: Alinea, 2012.

POZO, Hamilton. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais. 7. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2016.
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FELINI, Renato. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais para
concursos. 3. Ed. Sao Paulo: Elsevier, 2014.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS,; Paulo Renato Campos. Administracao de
materiais e recursos patrimoniais. 3. Ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2011.

ARNOLD, J. R. Tony. Administra¢cdo de Materiais. S&o Paulo: Atlas, 1999.
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EMENTA
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PLANEJAMENTO E GESTAO DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA (Carga Horéria: 60h)

A funcéao planejamento: tipos de planejamento; planejamento estratégico; planejamento
estratégico situacional; o conceito de problema para o planejamento governamental;
metodologia de andlise de problema; antecedentes e conceitos basicos do novo
modelo de Planejamento, Orcamento e Gestao;

BIBLIOGRAFIA BASICA:

KANAANE, Roberto; FILHO, Alécio Fiel; FERREIRA, Maria das Gracas. Gestao
publica: planejamento, processos, sistemas de informacdo e pessoas. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de gestdo publica contemporanea. 4. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2012.

BALDO; Rafael Antonio. Novos horizontes para a gestdo publica. Curitiba: Jurud,
2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
PASSADOR, Claudia Souza; PASSADOR, Jodo Luiz. Gestdo publica e

desenvolvimento no século XXI: casos da Companhia de Desenvolvimento dos
Vales do Sao Francisco e do Parnaiba (CONDEVASF). Sao Paulo: Annablume. 2007.

OLIVEIRA, Dalila Andrade. Gestdo democratica da educacdo: desafios
contemporaneos. 10. ed. Petropolis: Vozes, 2013.

FIGUEREDO, lvanilda. Poliitcas publicas e a realizacdo dos direitos sociais. Porto
Alegre: Sérgio Antdni Fabris, 2006.

FILHO, Lino Castellani. Gestdo publica e politica de lazer: a formacédo de agentes
sociais. Campinas: Autores Associados, 2007.
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CONTADOR, Claudio R. Projetos Sociais: avaliacdo e pratica. 4.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.
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PROCESSOS ORGANIZACIONAIS (Carga Horaria: 60h)

O enfoque da disciplina é dado as metodologias e técnicas existentes para projetos de
mudanca da arquitetura organizacional, bem como mapeamento de processos, total ou
parcial, da empresa de maneira a torna-la mais enxuta, flexivel e mais rapida nas
decisdes. Os assuntos sdo abordados de maneira a evidenciar a necessidade de haver
integracdo0 dos processos e estruturas organizacionais da empresa com 0S Seus
clientes, tanto quanto defender-se dos competidores e atender as demandas
governamentais e da sociedade onde se insere. Para isso, procura-se dar um cunho
aplicado a pratica. E importante que o aluno tenha conhecimentos prévios dos
assuntos tratados nas disciplinas de Teoria da Administracdo Contemporénea e Teoria

das Organizacoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a sistemas, organizacdo e métodos: SO&M.
Barueri: Manole, 2010.

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, organizacdo e métodos: Uma
abordagem gerencial. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TACHIZAWA, Takeshy. Organizacéao flexivel. S&o Paulo: Editora Atras, 2006.

D'ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizac&o, sistemas e métodos: andlise, redesenho
e informatizacao de processos administrativos. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo & métodos: estudo integrado das novas
tecnologias de informacédo. 3. ed.- 8. reimpr- Sao Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, Marcos Antonio Lima de. Documentacao para sistemas de gestdo. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2005.

FILHO, Jodo Chinelato. O&M Integrado a Informatica. Rio de Janeiro: LTC, 1998.
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LOGISTICA EMPRESARIAL (Carga Horaria: 75h)

Suprimento. Relacionamento com fornecedores. Compras. Fluxos. Logistica integrada.
Cadeias de suprimentos. Redes de suprimentos. Logistica e valor para o cliente.
Parcerias e integracdo de processos. Logistica nas cadeias de suprimentos. Nova

concorréncia.

BIBLIOGRAFIA BASICA
VIEIRA, Guilherme Bergman Borges. Logistica e distribuic&o fisica internacional.

Sao Paulo: Lex, 2006.

MONIE, Frédéric; SILVA, Geraldo. A mobilizacdo produtiva dos territorios:
instituicdes e logistica do desenvolvimento local. Rio de janeiro: DP&A, 2003.

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais e
distribuicao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DIAS, Marco Aurelio P. Administragdo de materiais: uma abordagem logistica. 6.
Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

CHOPRA, Sunil; MEIND, Peter. Gestao da cadeia de suprimentos. 4. Ed. Sao Paulo:
Prentice Hall Brasil, 2011.

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de
abastecimento. 2. Ed. S&o Paulo: Saraiva. 2009.

VALLE, Rogerio; SOUZA, Ricardo Gabbay de. Logistica reversa: processo a
processo. 4. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.
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TURBAN, Efraim; KING, David. Comércio eletrénico: estratégia e gestdo. Sao Paulo:
Pearson, 2004.
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ESTAGIO SUPERVISIONADO | (Carga Horéria: 120h)

Na realizacdo do estagio em administracédo os estudantes desenvolvem projetos sobre
as atividades realizadas no estagio de pratica profissional, contemplando as aplicacdes
dos conteudos das disciplinas cursadas e o aprimoramento das competéncias

profissionais.

BIBLIOGRAFIA: o0s manuais/modelos de relatérios serdo disponibilizados aos

estudantes pela coordenacédo de estagio.
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TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO | (Carga Horéaria: 60h)

Realizacdo de pesquisa e elaboracéo do trabalho de conclusdo de curso, O rigor e as
regras da ciéncia. Os diferentes tipos de conhecimento. Os trabalhos de publicacéo

cientifica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza.

Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson,2007.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos,
estratégias e dindmicas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento estratégico: fundamentos e aplicacdes. 2.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier ,2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboracdo de projetos empresariais: analise

estratégica, estudo de viabilidade e plano de negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

COSTA, Marco Antonio F. da; COSTA, Maria de Fatima Barrozo da. Metodologia da
pesquisa: conceitos e técnicas. 2. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2009.

NERY, José Reinaldo Cardoso; BORGES, Maria Lucia Teixeira. Orientacdes técnicas
para elaboracédo de trabalhos académicos. Macapa: UNIFAP, 2005.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Manual de consultoria empresarial:
conceitos, metodologia, préaticas. 13. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2015.
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CROCCO, Luciano; ERIK, Guttmann. Consultoria empresarial. 3. Ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2012.
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GESTAO AMBIENTAL (Carga Horéaria: 75h)

Conceituacdo da gestdo ambiental, ferramentas disponiveis para implementacdo da
gestdo ambiental. Normas ambientais da atualidade: estudo e aplicacdo nas

organizagoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSUMPCAO, Luiz Fernando Joly. Sistema de gestdo ambiental: manual pratico
para implementacdo de SGA e Certificacdo 1SO 14.001/2004. 4. ed. Curitiba: Jurua,
2014.

SANTOS, Rozely Ferreira dos. Planejamento ambiental: teoria e préatica. Sdo Paulo:
Oficina de Textos, 2004.

SANCHEZ, Luis Enrique. Avaliacdo de impacto ambiental: conceitos e métodos. S&o
Paulo: Oficina de Textos, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
JUNIOR, Alcir Vilela, DEMAJOROVIC, Jacques (Org.). Modelos e ferramentas de

gestdo ambiental: desafios e perspectivas para as organiza¢cfes. 3. ed. Sdo Paulo:
Senac, 2013.

JACOBI, Pedro; FERREIRA, Lucia da Costa (Org.). Didlogos em ambiente e
sociedade no Brasil. Sdo Paulo: ANPPAS, 2006.

NETO, Alexandre Shigunov; CAMPOS, Lucila Maria de Souza; SHIGUNOV, Tatiana.
Fundamentos da gestdo ambiental. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2009.

TOWNSEND, Colin R.; BEGON, Michel; HARPER, John L. Fundamentos em
ecologia. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.
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LENZI, Cristiano Luis. Sociologia ambiental. Sdo Paulo: Edusc, 2006.
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GESTAO DE NEGOCIOS (Carga Horéaria: 75h)

O conceito de Negécio. A administracdo do ambiente de negdcio. Os ambientes
empresariais. Os ambientes externos de negocios. Os ambientes internos de negocios.

O plano de negdcios. Etapas de elaboracgéo. Criacdo de novos negocios.

BIBLIOGRAFIA BASICA
OLIVEIRA, Jair Figueiredo de; PRADO, Jonas; SILVA, E. Aurélio da. Gestdo de

negocios. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

TACHIZAWA, Takeshy; JUNIOR, J. B. da Cruz; ROCHA, J. A. de Oliveira. Gest&do de
negocios: visdes e dimensdes empresariais da organizacdo. 3. ed. Sado Paulo: Atlas,
2006.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na prética: mitos e verdades do
empreendedor de sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BIZZOTTO, Carlos Eduardo Negrdo. Plano de negécios para empreendimentos
inovadores. Sao Paulo: Atlas, 2008.

VASCONCELLOS, Maria José Esteves de. Pensamento sistémico: o novo Paradigma
da Ciéncia. 4. Ed. Campinas Papirus, 2005.

KATZEBACH, Jon R. Os verdadeiros lideres da mudanca: como promover o
crescimento e o alto desempenho na sua empresa. Rio de Janeiro: Campus,1996.

OLIVEIRA, Ritah de Kassia Marcesz.. Life coaching: em uma abordagem de trés
inteligéncias. Rio de Janeiro. Qualitymark, 2013.
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VALERIO NETTO, Antonio. Gestdo de pequenas e médias empresas de base
tecnoldgica. Barueri, Manole, 2006.
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GESTAO DE PROJETOS (Carga Horaria: 75h)

Conceituacdo geral de projeto. Gestdo da elaboracdo e execucdo de projetos.
Elementos basicos dos projetos. O produto do projeto e seu mercado. Estudos técnicos
do projeto. Importancia do projeto. Aspectos administrativos e legais, econdmicos,
técnicos e financeiros. Critérios de andlise de viabilidade econbmica de um projeto.

Elaboracéo e analise de projetos de viabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SABBAG, P. Yazigi. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sao Paulo:
Saraiva, 2009.

VARGAS, Ricardo. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais
competitivos. 7. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2009.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 5. ed. Sao Paulo: Atlas,2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VALLE, André, Bittencourt do. et al. Fundamentos do gerenciamento de projetos. 2.
ed. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboracdo de projetos empresariais: analise
estratégica, estudo de viabilidade e plano de negocio. Séo Paulo: Atlas, 2009.

WOILER, Samsédo; MATHIAS, W. Franco. Projetos: planejamento, elaboracéo e
analise. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2013.

CLEMENTE, Ademir. (Org.). Projetos empresariais e publicos. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.
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VALERIANO, Dalton L. Gerenciamento estratégico e administracdo por projetos.
Séo Paulo: Makron Books, 2001.
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DIREITO ADMINISTRATIVO (Carga Horaria: 75h)

Direito administrativo: origem, evolucdo, fundamentos, principios, objeto e conceito.
Administracdo publica. Regime juridico. Poderes. Servico publico. Ato administrativo.
Licitacdo. Contrato. Terceirizagdo. Teoria geral do direito comercial: conceito, historico.
Teoria dos atos de comércio: comerciante- qualidade, prerrogativas e obrigagdes.
Atividade comercial: regime juridico de livre iniciativa. Empresa e empresario. Registro
de empresas. Livros comerciais. Estabelecimento comercial. Nome comercial. A

empresa e a propriedade industrial. O empresario e o direito do consumidor.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MEIRELES, Hely Lopes et al. Direito Administrativo Brasileiro. 36. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2010.

ADEODATO, Jodo M. A retoérica constitucional: sobre tolerancia, direitos humanos e
outros fundamentos éticos do direito positivo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

BONAVIDES, Paulo. Constituicdo e normatividade dos principios: discursos e
prefacios. Sdo Paulo: Malheiros, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GASPARINI, Diégenes. Direito administrativo. 4. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

FILHO, José dos S. C. Manual de direito administrativo. 27. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2014.

MOREIRA, Jodo B. G. Direito administrativo. 2. ed. Belo Horizonte: Férum, 2010.
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DI PIETRO, Maria S. Z. Discricionariedade administrativa na constituicao de 1988.
2. ed. Séao Paulo: Atlas, 2001.

REZENDE, Adriana M. de. Do processo administrativo disciplinar e da sindicancia.
2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2002.
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e ESTAGIO SUPERVISIONADO Il (Carga Horaria: 180h)

Na realizacdo do estagio em administracdo os estudantes desenvolvem relatorios
técnicos sobre as atividades realizadas no estagio de pratica profissional,
contemplando as aplicacbes dos conteados das disciplinas cursadas e o

aprimoramento das competéncias profissionais.

BIBLIOGRAFIA: o0s manuais/modelos de relatorios serdo disponibilizados aos

estudantes pela coordenacédo de estagio.
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GESTAO DA QUALIDADE (Carga Horéaria: 75h)

Conceito de qualidade. Evolucédo da gestdo da qualidade. Planejamento, manutencéo e
melhoria da qualidade. Qualidade como estratégia de negoécio. Modelos de melhoria da
qualidade. Ferramentas da qualidade. Garantia da qualidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro; GEROLAMO, Mateus Cecilio. Gestdo da qualidade

ISO 9001: 2015. Sao Paulo: Atlas, 2016.

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da qualidade: conceitos e técnicas. 3. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2016.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da qualidade: teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas. 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ABRANTES, José. Gestdo da qualidade. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2009.

CAMPOS, Vicente Falconi. Gerenciamento pelas diretrizes. 5. ed. Sdo Paulo:
Falconi, 2013.

ACADEMIA PEARSON. Gestédo da qualidade. Sao Paulo: Pearson, 2011.

CERQUEIRA, JORGE P. Sistemas de gestao integrados: 1SO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001, SA 8000, NBR 16001: conceitos e aplicacdes. 2. ed. Sdo Paulo:
Qualitymark, 2010.

RANGEL, Alexandre. Momento da qualidade. S&o Paulo: Atlas, 1995.
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GESTAO DA TECNOLOGIA E INOVACAO (Carga Horaria: 75h)

Conceitos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; Modelos de Mudancas Tecnoldgicas;
Estratégias de inovacdo das empresas; Formas de acesso a tecnologia; Cooperacéo
entre produtores e utilizadores do conhecimento; Planejamento de Tecnologia.
Avaliacdo Tecnologica; Proposi¢des para uma empresa inovar; Indicadores de Ciéncia

e Tecnologia e Inovacgéao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 6. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de; GUIMARAES, Leonam dos Santos. Gestido da
tecnologia e inovacdo: uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

PERNISA JUNIOR, Carlos; ALVES, Wedencley. Comunicacdo digital: jornalismo,
narrativas, estéticas. Rio de Janeiro: Mauad X, 2010.

GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacado: uma abordagem
gerencial. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RECORDER, Maria-José; ABADAL, Ernest; CODINA, Lluis. Informacao eletrénica e

novas tecnologias. Sdo Paulo: Summus Editorial, 1995.

TAKAHASHI, Tadao (Org.). Sociedade da informacao no Brasil: livro verde. Brasilia:
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 2000.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e espirito empreendedor (entrepreneur-
ship): pratica e principio. 2. ed. S&o Paulo: Pioneira, 1987.
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FARIAS, Roberto Mendonca (Coord.). Ciéncia, tecnologia e inovacao para um Brasil
competitivo. Sdo Paulo: SBPC, 2011.

SILVA, Nelson Peres da. Analise e estruturas de sistemas de informacdo. Sao
Paulo: Etica, 2007.
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COMERCIO EXTERIOR (Carga Horaria: 75h)

O curso apresenta o0s principais aspectos do Comércio Exterior, focando os conceitos
basicos de Exportacdo e de Importacdo; estrutura e funcionamento da OMC além de

uma andlise da Balanca Comercial Brasileira.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

VAZQUEZ, José Lopes. Comércio exterior brasileiro. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MAIA, Jayme de Mari. Economia internacional e comércio exterior. 15. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2013.

RACY, Joaquim Carlos (Org.). Introducédo a gestdo de negdcios internacionais. Séo
Paulo: Pioneira Thompson Learning, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

IANNI, Octavio. Teorias da globalizagdo. 17. ed. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira,

2013.

GARCIA, Luiz Martins. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e formacao de
preco. 9. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2007.

MAGNOLI, Demétrio; SERAPIAO JR., Carlos. Comércio exterior e negociacdes
internacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

PORTO, Manuel Carlos Lopes. Teoria da integracdo e politicas comunitarias: face
aos desafios da globalizacao. 4. ed. Coimbra: Almedina, 2009.

CIGNACCO, Bruno Roque. Fundamentos de comércio internacional para pequenas
e médias empresas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
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e ADMINISTRACAO ESTRATEGICA (Carga Horaria: 75h)

Conceitos e fundamentos de administracdo estratégica. Planejamento estratégico R
Administracdo estratégica. Analise do ambiente externo e interno. O cenario
competitivo atual. Formulacdo das estratégias. Desdobramento e operacionalizagcédo
(implementacao) das estratégias. Controle estratégico. Aprendizagem do processo de

formulacdo e implementacéo das estratégias.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CAVALCANTI, Marly. Gestdo estratégica de negocios: evolucdo, cenarios,

diagnéstico e acdo. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto; SAPIRO, Ardo. Planejamento estratégico: fundamentos e
aplicacdes da intencao aos resultados. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2009.

FARAH, Osvaldo F.; CAVALCANTI, Marly; MARCONDES, Luciana P.; (Org.).
Empreendedorismo estratégico: criacdo e gestdo de pequenas empresas. S&o
Paulo: Cengage Learning, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMTENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. 2. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010.

GOMES, Luiz F. A. M. GOMES, Carlos. F. S.; ALMEIDA, Adiel T. De. Tomada de
decisédo gerencial: enfoque multicritério. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

DRUCKER, Peter F. Administracdo em tempos turbulentos. 2. ed. S&o Paulo:
Pioneira, 1992.
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YO, Abraham S. O. (Coord.). Tomada de decisdo nas organiza¢gdes: uma visdo
disciplinar. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

COSTA, Eliezer A. Da. Gestéo estratégica: da empresa que temos para a empresa
gue queremos. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2007.
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GESTAO E PLANEJAMENTO TRIBUTARIO (Carga Horéaria: 60h)

Ementa: Estrutura e dinamica da gestao tributaria. Elisdo e evaséo fiscal: fundamentos
e elaboracdo do planejamento tributario. Racionalizacdo de procedimentos.
Planejamento tributario internacional. Incentivos fiscais regionais e setoriais.
BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARTINS, Ives Gandra da Silva (Coord.). Comentarios ao coédigo tributario

nacional. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

MARTINS, Ives Gandra da Silva (Coord.). Direito tributario e reforma do sistema.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2003.

SABBAG, Eduardo. Manual do direito tributario. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
OLIVEIRA, Juarez de (Org.). Cbdigo tributario nacional. Sdo Paulo: Saraiva, 1995.

FELIPE, Jorge Franklin Alves. Direito tributario na prética forense. 3. ed. Rio de
janeiro: Forense, 1999.

JARDIM, Eduardo Marcial Ferreira. Manual de direito financeiro e tributario. 2. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 1994.
AVILA, Humberto. Sistema constitucional tributéario. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

ATALIBA, Geraldo. Hipotese de incidéncia tributaria. 5.ed. Sdo Paulo: Malheiros,
1997.
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TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO Il (Carga Horaria: 60h)

Execucédo do projeto de pesquisa organizado na disciplina Trabalho de Conclusao de
Curso (TCC) I, de acordo com a énfase do curso escolhida pelo aluno. Elaboracao
orientada de revisdo de literatura, coleta de dados, andlise dos dados, consideracdes
finais. Construcao e apresentacao de monografia.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CRESWELL, John W. Projeto de Pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

LAVILLE, Christian; DIONE, Jean. A construcdo do saber: manual metodoldgico da
pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: Artmed, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. S&o Paulo:
Cortez, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RUDIO, Franz Victor. Introducdo ao projeto de pesquisa cientifica. 29. ed.
Petrépolis: Vozes, 1986.

BOAVENTURA, Edivaldo M. Metodologia de pesquisa: monografia, dissertacéo, tese.
Séo Paulo: Atlas, 2007.

REIS, Jodo José; SILVA Eduardo. Negociacdo e conflito: a resisténcia negra no
Brasil. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1989.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. Sdo Paulo: Cortez,
1991.

UNIFAP: CIENCIA E EDUCACAO SUPERIOR NO MEIO DO MUNDO. VIVA O AMAPA. VIVA A AMAZONIA.
Rod. Juscelino K. de Oliveira, km 02 - Campus Marco Zero do Equador
Macapéa-AP - C.E.P. 68.903-000 - Fone: (096) 4009-5195 home: www2.unifap.br/administracao



FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO
COORDENADORIA DE ENSINO DE GRADUAGCAO
COORDENAGCAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

WOILER, Samsao; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento,
elaboracao, analise. 2. ed. Sédo Paulo: Atlas, 2011.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

NEGOCIACAO E RESOLUCAO DE CONFLITOS (Carga Horaria: 75h)

A importancia da negociacdo. Como desenvolver a competéncia negocial. Negociar
globalmente. Conflito, Mediacdo e Arbitragem. Comunicacao e cultura na negociacgao.
Os elementos comuns a toda negociacdo. Etica e poder na negociacdo. Tipos de
negociacao e estratégias apropriadas a cada tipo de negociacdo. Etapas do processo
de negociacao. A arquitetura do acordo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MANCUSO, Rodolfo de Camargo. A resolucao dos conflitos e a funcao judicial no
contemporéaneo Estado de direito. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

FERREIRA,Gonzaga. Negociagdo: Como Usar A Inteligéncia e A Racionalidade. 2. ed.
Editora Atlas, 2013.

MELLO,José Carlos Martins F. de. Negociacdo Baseada em Estratégia. 3. ed. Editora
Atlas. 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SILVA, Eduardo., REIS, Jodo José. Negociacdo e conflito: a resisténcia negra no
Brasil escravista. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999.

SASTRES, Genoveva, MORENO, Montsserrat. Resolucdo de conflitos e
aprendizagem emocional: género e transversalidade.
Séo Paulo: Moderna, 2002.

CARDOSO, Francinete do Socorro Santos. Entre conflitos, negociacbes e
representacdes: O contestado Franco-Brasileiro na ultima década do século XIX.
Belém: UNAMAZ, 2008.

VALE, Ana Maria. Diadlogo e conflito : A presenca de pensamento de Paulo Freire na
formacao do sindicalismo docente. Séo Paulo: Cortez, 2002.
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PENA-VEGA, Alfredo; NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do (Org.). O Pensar complexo:
Edgar Morin e a crise da modernidade. 2. ed. Rio de Janeiro: Garamond, 1999.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

ADMINISTRACAO DO TERCEIRO SETOR (Carga Horéaria: 75h)

Conceitos de Terceiro Setor, Economia Social e Economia Solidaria. Natureza e agéo
sécio-econdmica de organizacbes ndo governamentais, fundacdes, institutos,
cooperativas, associacdes comunitarias, organizacdes da sociedade civil de carater
publico (OSCIP) e de entidades filantropicas. Delineamento do campo cientifico de
estudo dessas organizacbes. A gestdo de organizacdes do Terceiro Setor, da
Economia Solidaria e da Economia Social. No¢Bes das dimensdes sociais, politicas e
econbmicas relacionadas ao fenbmeno: sociedade civil, democracia, espaco publico,
autonomia social, desenvolvimento local sustentavel, gestdo ambiental, interfaces
sociedade civil/Estado/setor privado. Formas de gestdo das Organiza¢cOes do Terceiro
Setor: Autogestédo, Cogestao, Gestao Participativa e Heterogestéo. Relacdes de Poder

e Organizac¢Bes Sociais

BIBLIOGRAFIA BASICA

TACHIZAWA, Takeshy. Organizacdes nao Governamentais e Terceiro Setor:
Criacdo de Ongs e Estratégias de Atuacao. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014

LACRUZ, Adonai José. Gestdo de Projetos No Terceiro Setor: Uma Aplicacéo
Pratica. Campus, 2014.

SINGER, Paul; SOUZA, André Ricardo de (Org.). A economia solidaria no Brasil: a
autogestao como resposta ao desemprego. Sao Paulo: Contexto, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SINGER, Paul. Curso de introducdo a economia politica. 14. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1993.

RAFAEL, Edson José. FundacbOes e direito. 5. ed. S&o Paulo: Companhia
Melhoramentos, 1997.
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DIAS, Maria Tereza Fonseca. Terceiro setor e Estado: legitimidade e regulacéo. Belo
Horizonte: Forum, 2008.

FRARE, Ana Paola. et al. Principios basicos para a comercializacdo de produtos e
servi¢cos de cooperativas e associa¢cdes. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

VEIGA, Sandra Mayrink; RECH, Daniel. Associacdes: como construir sociedades

civis sem fins lucrativos. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

GANDIN, Danilo. A préatica do planejamento participativo: na educacdo e em
outras instituicdes, grupos e movimentos dos campos cultural, social, politico,

religioso e governamental. Petropolis-RJ: Vozes, 1994.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

ADMINISTRACAO ESTRATEGICA DE SERVICOS (Carga Horaria: 75h)

Aspectos administrativos e gerenciais, econdémicos e mercadolégicos, contabeis e
financeiros. Sua importancia econémica. Como as empresas desta atividade podem
se diferenciar das demais na competicdo. Projeto de uma empresa de servico.
Segmentacado, posicionamento e definicbes de estratégias competitivas. Gestdo da
capacidade e demanda. Gestédo dos gargalos, administracéo de filas. Qualidade em

servicos. Cenarios futuros.

BIBLIOGRAFIA BASICA
PALADINI, Edson Pacheco; BRIDI, Eduardo. Gestdo e Avaliacdo da Qualidade Em

Servicos Para Organizacbes Competitivas: estratégias basicas e o cliente
misterioso. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2013.

CORREA, Henrique Luiz; CAON, Mauro. Gestdo de Servicos: Lucratividade por Meio
de Operacdes e de Satisfagéo dos Clientes. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MELLO, Carlos Henrique Pereira. et al. Gestao do Processo de Desenvolvimento de
Servigos. 1.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NOBREGA, Kleber. Falando de Servicos: Um Guia Para Compreender e Melhorar os
Servicos em Empresas e Organizacdes. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

FITZSIMMONS,James A; FITZSIMMONS, Mona J. Administragcédo de Servicos. 7. ed.
Editora Mc Graw Hill, 2014.

SPILLER, Eduardo Santiago. et al. Série Marketing: Gestao de Servicos e Marketing
Interno. 4.ed. Editora FGV, 2011.

CASAS, Alexandre Luzzi Las. Marketing de Servicos. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.
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KUAZAQUI, Edmir; LISBOA, Teresinha Covas; LISBOA, Marcia. Gestdo Estratégica
para a Lideranca em Empresas de Servi¢cos Privadas e Publicas. 1. ed. Editora
Nobel, 2005.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL (Carga Horaria: 75h)

Abordagem historica dos problemas ambientais. Conceito de desenvolvimento
sustentavel e suas principais dimensfes: ambiental, econbmica e social. Principios
ecologicos e econdmicos que fundamentam a nocao de sustentabilidade. Evolugcédo do
conceito e indicadores de desenvolvimento econdmico. indices econdmicos e
socioambientais para medir a sustentabilidade. Modelos de organizagcdo sustentavel,
indicadores de sustentabilidade empresarial: indices de Sustentabilidade Empresarial
das Bolsas de Valores (ISE/Bovespa), Balanco Social, Global Reportinglnitiative (GRI)

e Indicadores Ethos. Fair Trade (comércio justo)

BIBLIOGRAFIA BASICA

BELLEN, Hans Michael van. Indicadores de sustentabilidade: uma andalise
comparativa. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

GOLDEMBERG, José. Energia e desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: Blucher,
2010.

ZILBERSZTAJN, David; LINS, Clarissa. (Org.). Sustentabilidade e geragcéo de valor:
A transicao para o século XXI. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MILLER, G. Tyler; SPOOLMAN, Scott E. Ecologia e sustentabilidade. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2012.

JOURDA, Francoise-Hélene. Pequeno manual do projeto sustentavel. Sdo Paulo:
Gustavo Gili, 2014.

BRUNSTEIN, J.; GODOY, A. S.; SILVA, H. C. Educacéao para sustentabilidade nas
escolas de administracdo. Sao Carlos: Rima, 2014.
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JR, Arlindo Philippi; PELICIONI, Maria Cecilia Focesi. Educagdo ambiental e
sustentabilidade. 2. ed. Barueri: Manole, 2014.

ARNT, Ricardo. (ORG.). O que os economistas pensam sobre sustentabilidade. 2.
ed. Sdo Paulo: 34, 2011.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

DESENVOLVIMENTO E ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS (Carga Horéaria: 75h)

Apresentar e discutir os conceitos de APLs- Arranjos Produtivos Locais, sua formacéo,
planejamento, governanca, estruturacdo em rede entre atores e instituicbes locais,
formacdo de capital social, relacdes de interdependéncia nas analises micro-meso-
macroecondmicas . Apresentar e discutir os conceitos de Desenvolvimento local em
sua andlises multidimensionais social, econbmica, politica, ambiental, cientifico-
tecnoldgica, institucional, territorial. Relacionar os conceitos APL-Desenvolvimento

local.

BIBLIOGRAFIA BASICA
SACHS, Ignacy. Desenvolvimento: includente, sustentavel sustentado. Rio de Janeiro:

Garamond, 2008.

MARTINELLI, Dante Pinheiro; JOYAL, André. Desenvolvimento local e o papel das
pequenas e médias empresas. Barueri: Manole, 2004.

BIELSCHOWSKY, Ricardo. Pensamento econdmico brasileiro. 5. ed. Rio Janeiro:
Contraponto, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
Trindade Jr, Saint-Clair Cordeiro da; ROCHA, Gilberto de Miranda (Org.). Cidade e

empresa na Amazobnia: gestdo do territério e desenvolvimento local. Belém: Paka-
Tatu, 2002.

ABRANTES, Joselito Santos. Bio(s6cio) diversidade e empreendedorismo
ambiental na Amazénia. Sao Paulo: Garamond, 2002.

RUELLAN, Alain; CABRAL; Manuel; MOULIN, Nilson (Org.). Desenvolvimento
sustentavel no Amap4&: uma visao critica. Brasilia: Fundagdo Jodo Mangabeira, 2007.
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MONIE, Frédéric. SILVA, Geraldo (Org.). A mobilizacdo produtiva dos territorios.
Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

ZAOUAL, Hassan. Nova economia das iniciativas locais: uma introducdo ao
pensamento pos-global. Rio de Janeiro: DP&A, 2006.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

LIBRAS (Carga Horéria: 75h)

A disciplina de LIBRAS busca oportunizar aos estudantes académicos a formacao
diferenciada na area da Educacédo especial através das fundamentacdes tedricas:
Legislacédo, Evolucédo Historica, Os contextos da educacéo inclusiva, A cultura Surda:
Surdo e Surdez, cultura e comunidade surda, no¢fes da linglistica aplicada a LIBRAS;
além de proporcionar condicdes necessarias para a aquisicdo da LIBRAS a nivel

basico.

BIBLIOGRAFIA BASICA
QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais

brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

QUADROS, Ronice Muller de. Letras libras: ontem hoje e amanha. Rio de Janeiro:
UFSC, 2014.

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa?: crencas e preconceitos em torno da
lingua de sinais e da realidade surda. Sdo Paulo: Parabola, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

STAINBACK, Susan; STAINBACK, William. Inclusdo: um guia para educadores, Porto
Alegre: Artmed, 1999.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Incluséo escolar: o que é? Por qué? Como fazer?.
Séo Paulo: Moderna, 2003.

QUADROS, Ronice Muller de; STUMPF, Marianne Rossi; LEITE, Tarcicio de Arantes.
Estudos da lingua brasileira de sinais |. Florianépolis: Insular, 2013.

QUADROS, Ronice Muller de et al. Exame prolibras. Floriandpolis: UFSC, 2009.
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ALMEIDA, Elizabeth Crepaldi de; DUARTE, Patricia Moreira. 2. ed. Atividades
ilustradas em sinais da libras. Rio de Janeiro: Revinter, 2013.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

ORCAMENTO PUBLICO (Carga Horaria: 75h)

Orgcamento como instrumento de planejamento e controle. Principios Orgcamentarios e
concepcao da proposta orcamentaria. O Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias e a Lei do Orcamento Anual. A planificacdo do setor publico e o

orgamento por programas. Instrumentos de controle.

BIBLIOGRAFIA BASICA
SANTI, Eurico Marcos Diniz de (Coord.). Curso de direito tributario e financas

publicas: do fato a norma, da realidade ao conceito juridico. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

RIANI, Flavio. Economia do setor publico: uma abordagem introdutéria. 4. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

MARTINS, Ives Gandra da Silva; NASCIMENTO, Carlos Valder do (Org.).
Comentérios a lei de responsabilidade fiscal. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SILVA, Jair Céandido da; VASCONCELOS, Edilson Felipe. Manual de execucéo

orcamentaria e contabilidade publica. Brasilia: Brasilia Juridica, 1997.

MACHADO JR., José Teixeira; REIS, Heraldo da Costa. A lei 4.320 comentada. 30. ed.
Rio de Janeiro: IBAM, 2000.

MOTTA, Carlos Pinto Coelho; FERNANDES, Jorge Ulisses Jacoby. Responsabilidade
fiscal: lei complementar 101 de 4/5/2000. 2. ed. Belo Horizonte: Del Rey, 2001.

TCPO: Tabelas de composicdo de precos para orcamentos.13. ed. S&o Paulo: Pini,
2008.
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GANDIN, Danilo. A préatica do planejamento participativo: na educagdo e em outras
instituicdes, grupos e movimentos dos campos cultural, social, politico, religioso e
governamental. Petrépolis-RJ: Vozes, 1994.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

GOVERNANCA CORPORATIVA (Carga Horaria: 75h)

Introducdo e nocgBes bésicas; Padrbes de Governanca Corporativa; Arquitetura e
estrutura da Governanca Corporativa; Etica empresarial: introducéo e nogdes basicas;

Mecanismos de integracdo da ética nas instituicoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ROSSETTI, Jose Paschoal; ROSA, Adriana Andrade. Governanca Corporativa:
Fundamentos, Desenvolvimento e Tendéncias. 3.ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.

MAY, Yduan de Oliveira. Governanca Corporativa Eficiente. 2. ed. Editora Ithala,
2016.

SILVEIRA, Alexandre Di Miceli da. Governanca corporativa no brasil e no mundo. 2.
ed. Editora Campus Elsevier, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BLOK, Marcella. Compliance e Governanca Corporativa. Editora FREITAS BASTOS,

2017.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Governanca Corporativa na pratica:
Integrando adicionista, conselho de administracao e diretoria
ex executiva na geracao de resultados. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas. 2015.
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