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Il - EMENTA

Introducdo a Teoria Geral da Administracdo: o que é o seu papel.
Antecedentes e influenciadores do pensamento administrativo. A
abordagem classica (Administracdo Cientifica e Teoria Classica). A
abordagem humanistica: a escola das Relacbes Humanas. Teoria da
Burocracia. Teoria Comportamental. Teoria dos Sistemas. Teoria das
Contingéncias. Consideracdes sobre as teorias administrativas.

Il — OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Proporcionar ao aluno condi¢des para dominar os conceitos basicos de TGA, para que
compreenda a evolucdo da maneira de administrar nas organizacdes e adquira 0s
conhecimentos essenciais a correta compreensao do contexto empresarial.

IV - METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas dialogadas com utilizacdo de quadro magnético, notebook, data-
show, videos e textos. Discussdo em grupos, seminarios, elaboracdo de textos
opinativos com apresentacao oral.




V — CONTEUDO PROGRAMATICO

1.Introducgéo a Teoria Geral da Administracao
1.1 O que é o seu papel
1.2 Antecedentes e influenciadores do pensamento administrativo
1.3 Por que estudar a Teoria Geral da Administracao?

2. Administracao Cientifica
2.1 Principios da administracéo cientifica de Taylor
2.2 Organizagéo racional do trabalho
2.3 Principios basicos de Ford
2.4 Apreciacao critica

3. Teoria Classica
3.1 Funcdes basicas da empresa
3.2 Fungdes universais da administragéo
3.3 Principios gerais da administragédo de Fayol
3.4 Apreciagéo critica

4. Abordagem Humanistica
4.1 Escola das relagbes humanas
4.2 Experiéncia de Hawtorne
4.3 Decorréncias da teoria das relagbes humanas
4.4 Apreciagao critica

5. Teoria da Burocracia
5.1 O modelo burocratico de Max Weber
5.2 Caracteristicas e disfun¢cdes da burocracia, segundo Weber
5.3 Graus de burocratizacao
5.4 Apreciacgao critica

6. Teoria Estruturalista
6.1 Organizacoes e poder
6.2 Tipos de organizacdes
6.3 O papel do conflito no estruturalismo
6.4 Apreciacao critica

7. Teoria dos Sistemas
7.1 Caracteristicas e premissas basicas
7.2 Tipos de sistemas
7.3 Parametros de sistemas
7.4 Consequéncias da cibernética na administracao

8. Teoria Neoclassica
8.1 Caracteristicas da teoria neoclassica
8.2 Principios basicos da organizagao
8.3 Centralizacao x Descentralizacao
8.4 Apreciacgdao critica




9. Teoria Comportamental
9.1 Hierarquia das necessidades humanas
9.2 Teoria dos dois fatores de Herzberg
9.3 Teoria X, Teoria Y e Teoria Z
9.4 Apreciagao critica

10. Teoria da Contingéncia
10.1 Origem e caracteristicas
10.2 Tecnologia e suas consequéncias
10.3 Ambiente geral e ambiente de tarefa
10.4 Apreciacao critica

11. ConsideragOes sobre as Teorias Administrativas
11.1 Administracdo e suas perspectivas

VI - AVALIACAO

Serdo realizadas duas avalia¢gOes formais ( Avaliacdo Parcial — AP e Avaliacéo Final —
AF ). Serdo realizadas ainda, outras avaliacdes intermediarias a critério do professor.
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