UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA )

PRO-REITORIA DE ENSINOG DE GRADUAGAD
PLANO DE ENSINO

I-IDENTIFICAGRO o T
Curso: Bacharelado em Adminisiizgéc : _jm:_
Disciplina: Administragao Mercadoldgica |
Ano Letivo: 2018.2 e
Semestre: 4° R
Turno: Noturno e SO
Carga Horaria: 75 h/a o semetesEe sy e e
Nome do Professor:

Robson Materko ) o o o
il— EMENTA -

Conceito de marketing e administracdo de marketing. Atividadas
mercadologico (mix de marketing). Marketing e © valor para o ¢/«
pesquisa de marketing. Segmentacao de mercado @ a colela e anzlse
de marcas.
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Il — OBJETIVO DA DISCIPLINA i e e s

A disciplina tem por objetivo proporcionar aos aczcémicos uma vicao geral ‘eo co-pratica do
marketing na contemporaneidade e o seu pape! no desenvalvimenio das :mpresas. Para isso,
serdo apresentados os principais conceitos, fungdes, varidveis, ferramente s e tecnicas
concernentes a essa area do conhecimento empresszrial, de modo & orrece  aos futuros
administradores, as bases para a realizagao de agces de marketing « m organizg’ 2s.
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IV-METODOLOGIA DE ENSINO

A exposicdo do conteudo ocorrera por meio dz atividades que facilterr e estimulem a
aprendizagem.

A disciplina sera desenvolvido por meio de: aulas expositivas cialogadas. 2xposic 1o de videos,
atividades extraclasse / trabalho de campo. sem narios, leituras = discissoes le texos, de
exercicios em grupos e estudos de caso.

V — CONTEUDO PROGRAMATICO
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UNIDADE I: Introdugao a Administragéo de Marketi~q
Historia do marketing

Conceitos aplicados ao marketing

Administracdo de marketing

As atividades do administrador de marketing
Planejamento de marketing

UNIDADE II: Ambientes de Marketing e o Compor:zimanio do Consu rider
Ambientes de marketing
Macroambiente e Microambiente




O Comportamento do consumidor
Fatores que Influenciam o comportamento de comyr:

UNIDADE llI: Mix de Marketing /Composto de Mar«
Produto

Praca

Preco

Promocgao

Marketing de Relacionamento

UNIDADE IV: Segmentac¢ao de Mercado
Fundamentos

O processo de segmentar o mercado
Nichos e segmentos

Pesquisa de marketing

Gestao de marcas - Branding

do consumidor

eting

VI - AVALIACAO

A avaliagao dos académicos se dara por intermédi:
Frequéncia as aulas;

Socializagao e interagao nas dinamicas de grupo gio
Analise e construgao de textos (re:
Trabalho de Campo, e/ou provas &
Seminarios, discussoes;

Para compor as notas, dispomos dos seguintes i
avaliagao final. Sera considerado aprovado na aiv

(setenta e cinco por cento) da carga horaria previst
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Learning, 2014.
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— BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDEZ, Gustavo. Marketing para pecueri:
crescimento do seu negdécio. Blumenau: Imprassac
CASAS, Alexandre Luzzi las. Plano de Marketing:
Atlas, 1999.

MCKENNA, Regis. Marketing de relacionanent:
cliente. 20. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997
PINHO, J. B. Comunicagcao em Marketing. Camp 1
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