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Il - EMENTA

As organizagdes, o ambiente e as mudangas. A visdo por departamentos x a visao por
processos. Abordagem e pressupostos tedricos: evolugdo historica, conceitos e pratica
da OSM. Arquitetura, estruturas e configuragées organizacionais. Departamentalizacéo,
centralizacdo e descentralizacao. Manualizacéo e técnicas de estruturacao

lll - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Proporcionar a compreensdo do processo de identificagdo/representacdo das
arquiteturas organizacionais e da utilizagao de metodologias de configuracao e analise
das estruturas organizacionais.

IV-METODOLOGIA DE ENSINO
ESTRATEGIAS DE ENSINO: Aulas expositivas dialogadas, Seminarios, Mesas
Redondas pesquisa bibliografica.

RECURSOS: Projetor multimidia, quadro magnético, CD-ROM, DVD's, Textos técnicos
e Cientificos e livros.

V — CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE I-Elementos Introdutorios relacionados as atividades de OSM

UNIDADE II-Formas de representacdo Organizacional (Perspectivas e Metaforas
Organizacionais)

UNIDADE llI-Arquitetura Organizacional
1-Niveis Administrativos,
2-Departamentalizacgéo,
3-Centralizagao

4-Delegacao

5- Estruturas Organizacionais




UNIDADE IV-Manualizacao e Técnicas de Estruturagao

VI - AVALIAGAO

A avaliagdo do rendimento escolar da disciplina comporta a atribuicdo de pontos,
distribuidos, através de exercicios praticos de avaliagdo continuada dos conteudos
ministrados ao final de cada unidade.

VIl - BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestao organizacional. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, lIdalberto. Iniciagdo a sistemas, organizacdo e meétodos: SO&M.
Barueri: Manole,2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, organizacdo e métodos: uma
abordagem gerencial. 21. ed. S0 Paulo: Atlas, 2013.

VI.I - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

D'ASCENCAOQ, Luiz Carlos M. Organizagao, sistemas e métodos: analise, redesenho e
informatizacao de processos administrativos. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacao & metodos: estudo integrado das novas
tecnologias de informacao. 3. ed.- 8. reimpr- Sao Paulo: Atlas, 2011.

VASCONCELOS, Eduardo; HEMSLEY, James R. Estrutura das organizagdes:
estruturas tradicionais, estruturas para inovagao, estrutura matricial. 4. ed. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizagao. Sao Paulo: Atlas, 2009.
HAMMER, Michael, CHAMPY, James. Reengenharia: revolucionando a empresa. Rio
de Janeiro: Campus, 1994.
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