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Luana Carvalho



Quem sou eu...

Luana Carvalho

Líder na área de Gestão de Pessoas desde 
2014

Advogada

Líder Coach

Mentora em Finanças pessoais 

Analista Comportamental com formação 

pelo IBC São Paulo

Técnica de Controle Externo do Tribunal de 
Contas do Estado do Amapá.













Tipos de lideranças

◦ LÍDER PERMISSIVO: formação de feudos; liderança 

paralela; sabotagens internas; quebra do clima; zona 

de conforto e acomodação; equipe insatisfeita; 

inabilidade em dizer "não";

◦ LÍDER AUTOCRÁTICO: foca no poder; gera submissão; 

manda e os outros executam;

◦ LÍDER COMPREENSIVO: ouve os dois lados; faz 

perguntas; toma a decisão com base no que é melhor 

para a Instuição, busca fazer as necessidades e não 

as vontades dos liderados; foca nas necessidades 

produtivas e no clima da Instituição.



Liderança autoritária x Liderança 
inspiradora





















Obrigada!

@luanacarvalhosc

lidereeinfluencie@gmail.com

Luana Carvalho 


