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Il — EMENTA

Conceito de marketing e administracdo de marketing. Orientacdes e tipos de marketing.
Composto mercadolégico (mix de marketing). Marketing e o valor para o cliente. Analise
ambiental e pesquisa de marketing. Segmentacdo de mercado e a coleta e analise das
informacdes. Gestdo de marcas.

[l — OBJETIVO DA DISCIPLINA

A disciplina tem por objetivo proporcionar aos académicos uma visdo geral tedrico-pratica do
marketing na contemporaneidade e o seu papel no desenvolvimento das empresas. Para isso,
serdo apresentados o0s principais conceitos, funcgdes, variaveis, ferramentas e técnicas
concernentes a essa area do conhecimento empresarial, de modo a fornecer aos futuros
administradores as bases para a realizacdo de agbes de marketing em organizagdes.

IV - METODOLOGIA DE ENSINO REMOTO

A exposicdo do contetado ocorrerd por meio de atividades que facilitem e estimulem a
aprendizagem. A disciplina sera desenvolvida por meio de: aulas expositivas dialogadas,
exposicdo de videos, atividades extraclasse, seminarios, leituras e discussbes de textos, de
exercicios em grupos e estudos de caso.

Encontros Sincronos utilizando a Plataforma Google Meet (2 horas por semana) — Acontecera
todas as tercas-feiras no periodo de 12/04/2021 a 15/06/2021 - transmissao de aula on-line;

Encontros Assincronos utilizando o SIGAA (7 horas por semana) — serdo utilizadas as
metodologias de féruns, atividades, banco de questbes e estudos de casos.

V — CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE I: Introdug&o a Administracdo de Marketing

Historia do Marketing; Conceitos Aplicados ao Marketing

Administracdo de Marketing; As Atividades do Administrador de Marketing
As Etapas da Administracdo de Marketing

UNIDADE II: Ambientes de Marketing e o Comportamento do Consumidor
Ambientes de Marketing; Macroambiente




O Comportamento do Consumidor
Fatores que Influenciam o Comportamento de Compra do consumidor

UNIDADE llI: Mix de Marketing /Composto de Marketing
Produto; Praca

Preco; Promocéo

Marketing de Relacionamento

UNIDADE IV: Fundamentos de Segmentacdo de Mercado
O processo de segmentar o mercado; Nichos

Pesquisa de marketing

Gestdo de marcas - Branding

VI — PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo dos académicos se dara por intermédio da integracéo de:
e Frequéncia as aulas;

Socializagéo e interacdo nas dindmicas de aula.

Andlise e construcao de textos/artigos;

Atividades, foruns, provas orais e/ou escritas;

Seminarios, discussoes;

Para compor as notas, dispomos dos seguintes instrumentos avaliativos: avaliagdo parcial e
avaliacdo final. Sera considerado aprovado na atividade académica o estudante que obtiver
Média Final (MF) igual ou superior a 5,00 (cinco virgula zero) e frequéncia de, ho minimo, 75%
(setenta e cinco por cento) da carga horéria prevista por atividade académica.

e AVALIACAO PARCIAL:
e Participagéo nos féruns (2 pontos)
¢ Atividades e banco de questbes enviadas na plataforma SIGAA (3 pontos)
¢ Resenha/ seminario e/ou prova objetiva no SIGAA (5 pontos)
e AVALIACAO FINAL:
¢ Seminario /Resenha e/ou prova objetiva (7 pontos)
e Participagéo ativa nas aulas (3 pontos)

VIl - VALIDACAO DA FREQUENCIA

Participacdo nos foruns;

Envio das atividades;

Execucgéo de Seminarios e/ou Prova Objetiva;

Os alunos que néo participarem dos itens anteriores, estardo automaticamente reprovados.
Encontros Sincronos de 2 horas, conforme semanas e dias acordados: 13/04, 27/04, 11/05,
25/05, 08/06 e 15/06.

e As atividades assincronas de 7 horas semanais serdo desenvolvidas durante as 09
semanas, perfazendo 6 horas semanais com um total de 75 horas.
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