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I – IDENTIFICAÇÃO 
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II – EMENTA  
Filosofia, análise e seleção de sistemas. Sistemas das organizações e sua integração. Processos 
dinâmicos de gerência. Estratégia e estrutura integrada de sistemas. Pensamento Estratégico: 
Linguagem sistêmica, Análise da complexidade, construção de cenários ambientais, 
desenvolvimento de estratégias integradas. Análise Comportamental: diagnóstico, estratégia e 
gestão da mudança. Sistemas de Gestão: Sistema de Gestão Qualidade (Normas da série NBR 
ISO9000, NBR 9001), Sistema de Gestão Ambiental (Normas da série NBR ISO14000), 
Sistemas de Gestão da Segurança e Saúde (Normas BS 8800 e OHSAS 18001) e Sistemas de 
Gestão de Riscos (AS/NZS 4360:2004). Sistemas de Gestão Integrada: metodologia de 
implantação e auditoria.  

 
III – OBJETIVOS DA DISCIPLINA 

• Conhecer a fundamentação dos sistemas de gestão e contextualizá-los nos processos 
organizacionais; 

• Apresentar o sistema de gestão da qualidade e entender a sua aplicação nos processos 
organizacionais; 

• Descrever  os aspectos do sistema de gestão ambiental no contexto organizacional; 
• Abordar o sistema de gestão da segurança e saúde no trabalho no contexto 

organizacional; 
• Conhecer os princípios do sistema de gestão de responsabilidade social e aplicá-los nos 

processos organizacionais; 
• Entender os procedimentos para a implantação do sistema de gestão integrado. 
 

IV – METODOLOGIA DE ENSINO REMOTO 
• Encontros Síncronos (2 horas a cada encontro) – Acontecerão as quartas-feiras, no 

horário das 19:00h às 21:00h, em dias intercalados, conforme cronograma apresentado 
no ‘item IX’, via transmissão de aula on-line por meio de plataformas do serviço de 
conferência web da RNP ou Google meet. 

• Destaca-se que o semestre 2020.1 tem validade no período de 12/04/21 a 15/06/21, conforme 

 



resolução nº5/2021 – CONSU/UNIFAP. 
• Encontros Assíncronos utilizando o SIGAA (4 horas por semana) – serão utilizadas as 

metodologias avaliativas por meio de fóruns, tarefas, exercícios, banco de questões ou artigos 
científicos. 
 

V – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
I. Fundamentos e estrutura dos sistemas de gestão  
II. Sistema de gestão da qualidade 
III. Sistema de gestão ambiental 
IV. Sistema de gestão da segurança e saúde no trabalho 
V. Sistema de gestão de responsabilidade social 
VI. Implantação do sistema de gestão integrado 

 
VI – PROCEDIMENTOS PARA AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

• Participação nos fóruns/ SIGAA (2 pontos) 
• Atividades enviadas na plataforma SIGAA (tarefas, exercícios e análise de artigos) (3 

pontos) 
• Prova Objetiva no SIGAA (5 pontos)   
 

VII – VALIDAÇÃO DA FREQUÊNCIA E CRONOGRAMA DE AULAS 
• Participação nos fóruns, tarefas, exercícios e análise de artigos no SIGAA. 
• Envio das atividades 
• Execução da Prova Objetiva 
• Os alunos que não participarem dos itens anteriores, estarão automaticamente reprovados 
• Os encontros síncronos são de 2 horas/semana, conforme cronograma de aulas, 

identificado no ‘item IX’. 
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IX - CRONOGRAMA DE AULAS SÍNCRONAS E ATIVIDADES ASSÍNCRONAS 

Semestre: 2020.1 – Horário: 19:00h às 21:00h (encontro síncrono/ quarta-feira) 
Período Conteúdo Atividade/ Encontro 
SEMANA 1 – 12/04 a 16/04 
(ENCONTRO SÍNCRONO: 14/04) 

I. Fundamentos e estrutura dos sistemas 
de gestão 

Google meet 

SEMANA 1 – 12/04 a 16/04 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS) 

Conteúdo da semana 1 Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA.  

SEMANA 2 – 19/04 a 23/04  
(ENCONTRO SÍNCRONO: 21/04) 

I. Fundamentos e estrutura dos sistemas 
de gestão (Feriado – Tiradentes). 

Feriado – Tiradentes 

SEMANA 2 – 19/04 a 23/04  
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS: 21/04) 

Conteúdo da semana 2 (Feriado – 
Tiradentes). 

Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA.  

SEMANA 3 – 26/04 a 30/04 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS: 28/04) 

II. Sistema de gestão da qualidade Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA. 

SEMANA 4 – 03/05 a 07/05 
(ENCONTRO SÍNCRONO: 05/05) 

III. Sistema de gestão ambiental Google meet 

SEMANA 4 – 03/05 a 07/05 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS) 

Conteúdo da semana 4. Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA. 

SEMANA 5 – 10/05 a 14/04 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS: 12/05) 

IV. Sistema de gestão da segurança e 
saúde no trabalho 

Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA. 

SEMANA 6 – 17/05 a 21/05 
(ENCONTRO SÍNCRONO: 19/05) 

V. Sistema de gestão de responsabilidade 
social 

Google meet 

SEMANA 6 – 17/05 a 21/05 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS) 

Conteúdo da semana 6. Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA. 

SEMANA 7 – 24/05 a 28/05 
(ATIVIDADES ASSÍNCRONAS: 26/05) 

VI. Implantação do sistema de gestão 
integrado 

Fórum, Tarefa, Exercício 
ou artigos no SIGAA. 

SEMANA 8 -  31/05 a 04/06 
(ENCONTRO SÍNCRONO: 02/06) 

VI. Implantação do sistema de gestão 
integrado / Revisão dos principais pontos 
da disciplina de SGI. 

 
Google meet 

SEMANA 8 – 31/05 a 04/06 
(ATIVIDADE ASSÍNCRONA: 03/06) 

Avaliação final – 03/06/21 Avaliação aplicada por 
meio do SIGAA. 

SEMANA 9 – 07/06 a 11/06 
(ATIVIDADE ASSÍNCRONA: 09/06) 

Entrega de resultados e conclusão da 
disciplina. 

SIGAA/ Coordenaçãso 
de Curso 

 
 
 

 
 

Assinatura do(a) Professor(a)  Coordenador(a) do Curso 
 
 
 
 


