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I - IDENTIFICACAO

Curso: | Administragdo

Disciplina: | Sistema Integrado de Gestdo - SIG

Numero de Vagas: | 55

Turma | ADM 2 (5 Série)

Semestre: | 2020.2

Turno: | Noturno — 4N 12345

Carga Horaria: | 75

Nome do Professor: | Glauber Ruan Barbosa Pereira, Dr.
http://lattes.cnpq.br/5281984070424943

II - EMENTA

Filosofia, andlise e selecdo de sistemas. Sistemas das organizagdes e sua integragdo. Processos
dinamicos de geréncia. Estratégia e estrutura integrada de sistemas. Pensamento Estratégico:
Linguagem sistémica, Analise da complexidade, construg¢do de cendrios ambientais,
desenvolvimento de estratégias integradas. Analise Comportamental: diagndstico, estratégia e
gestdo da mudancga. Sistemas de Gestdo: Sistema de Gestdo Qualidade (Normas da série NBR
ISO9000, NBR 9001), Sistema de Gestdo Ambiental (Normas da sériec NBR 1SO14000),
Sistemas de Gestdo da Seguranca e Satde (Normas BS 8800 ¢ OHSAS 18001) e Sistemas de
Gestdo de Riscos (AS/NZS 4360:2004). Sistemas de Gestdo Integrada: metodologia de
implantacao e auditoria.

III - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

e (Conhecer a fundamentagdo dos sistemas de gestdo e contextualizd-los nos processos
organizacionais;

e Apresentar o sistema de gestdo da qualidade e entender a sua aplicagdo nos processos
organizacionais;

e Descrever os aspectos do sistema de gestdo ambiental no contexto organizacional;

e Abordar o sistema de gestdio da seguranca e saide no trabalho no contexto
organizacional;

e Conhecer os principios do sistema de gestdo de responsabilidade social e aplica-los nos
processos organizacionais;

e Entender os procedimentos para a implantagao do sistema de gestdo integrado.

IV -METODOLOGIA DE ENSINO REMOTO

e Encontros Sincronos (2 horas a cada encontro) — acontecerdo nas segundas-feiras, no
horario das 19:00h as 21:00h, em dias intercalados, exceto para a segunda semana,
conforme orientaciio do curso, e cronograma apresentado no ‘item IX’, via transmissao
de aula on-line por meio de plataformas do servico de conferéncia web da RNP ou Google
meet.




e Destaca-se que o semestre 2020.2 tem validade no periodo de 05/07/21 a 28/09/21, conforme
resolucao n°5/2021 — CONSU/UNIFAP.
e Encontros Assincronos utilizando o SIGAA (4 horas por semana) — serdo utilizadas as

metodologias avaliativas por meio de foruns, tarefas, exercicios, banco de questdes ou artigos
cientificos.

V — CONTEUDO PROGRAMATICO

I. Fundamentos e estrutura dos sistemas de gestao

II. Sistema de gestdo da qualidade

II1. Sistema de gestdo ambiental

IV. Sistema de gestdao da seguranca e saude no trabalho
V. Sistema de gestao de responsabilidade social

VI. Implantacao do sistema de gestdo integrado

VI - PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

e Participacdo nos foruns/ SIGAA (2 pontos)

e Atividades enviadas na plataforma SIGAA (tarefas, exercicios e analise de artigos) (3
pontos)

e Prova Objetiva no SIGAA (5 pontos)

VII - VALIDACAO DA FREQUENCIA E CRONOGRAMA DE AULAS

e Participacdo nos foruns, tarefas, exercicios e analise de artigos no SIGAA.

e Envio das atividades

e [Execucdo da Prova Objetiva

e Os alunos que nao participarem dos itens anteriores, estardo automaticamente reprovados

e Os encontros sincronos sido de 2 horas/semana, conforme cronograma de aulas,
identificado no ‘item IX’.

VIII — BIBLIOGRAFIA BASICA

e ARNT, Ricardo. O que os economistas pensam sobre sustentabilidade. Sdo Paulo:
Editora 34, 2011.

e CERQUEIRA, Jorge P. Sistemas de gestio integrados: ISO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001, SA 8000, NBR 16001: conceitos e aplica¢des. 2. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2010.

e OLIVEIRA, Marcos Antonio Lima de. Documentagdo para sistemas de gestdo. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2005.

e LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informagdo gerenciais. 11. Ed.
Sdo Paulo: Pearson Education, 2014.

e SANTOS, Gilberto. Sistemas integrados de gestdo: qualidade, ambiente e seguranga. 2.
Ed. Porto: Publindustria, 2013.

e MOURA, Jos¢ Aristides Marcondes De.; OLIVEIRA, Heitor Cordeiro Chagas De.
Gestao integrada do negdcio. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010.

IX — BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

e REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informagdo
aplicada a sistemas de informacdo empresarial. 9. ed. Sdo Paulo; Atlas, 2013.
e MANAS, Antonio Vico. Administracio de sistemas de informacdo. 4. ed Sdo Paulo:




Erica,1999.

CASSARRO, Antonio Carlos. Sistemas de informagdes para tomada de decisdes. 3. ed.
Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

JOHNSON, J. David. Gestao de redes de conhecimento. Sdo Paulo: SENAC, 2011.
STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacao. 9. ed.
Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.

JUNIOR, Cicero Caigara. Sistemas integrados de gestdo: ERP - uma abordagem
gerencial. 2. Ed. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
http://aulaaberta.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788544301616/pages/-2
GOZZI1, Marcelo Pupim. Gestdo da Qualidade em bens e servi¢os. Sdo Paulo: Person,
2015. Disponivel em:
http://aulaaberta.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788543010175?

RIBEIRO NETO, Joao Batista M.; TAVARES, Jos¢ da Cunha; HOFFMANN, Silvana
Carvalho. Sistemas de gestdo integrados: qualidade, meio ambiente, responsabilidade

social e seguranca e saude no trabalho. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

IX - CRONOGRAMA DE AULAS SINCRONAS E ATIVIDADES ASSINCRONAS

Semestre: 2020.2 — Horario: 19:00h as 21:00h (encontro sincrono/ Segunda-feira)

Periodo

SEMANA 1 —05/07/21 a 09/07/21
(ENCONTRO SINCRONO: 05/07)
SEMANA 1 —05/07/21 a 09/07/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS)
SEMANA 2 - 12/07/21 a 16/07/21
(ENCONTRO SINCRONO: 12/07)
SEMANA 2 - 12/07/21 a 16/07/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS: 12/07)

SEMANA 3 - 19/07/21 a 23/07/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS: 19/07)
SEMANA 4 - 26/07/21 a 30/07/21

(ENCONTRO SiNCRONO: 26/07)
SEMANA 4 - 26/07/21 a 30/07/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS)
SEMANA 5 - 02/08/21 a 06/08/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS: 02/08)

SEMANA 6 - 09/08/21 a 13/08/21
(ENCONTRO SiNCRONO: 09/08)
SEMANA 6 - 09/08/21 a 13/08/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS: 09/08)
SEMANA 7 - 16/08/21 a 20/08/21
(ATIVIDADES ASSINCRONAS: 16/08)
SEMANA 8 -  23/0821 a 27/08/21
(ENCONTRO SiNCRONO: 23/08)
SEMANA 8 - 23/08/21 a 27/08/21
(ATIVIDADE ASSiINCRONA: 23/08)
SEMANA 9 — 30/08/21 a 03/09/21
(ATIVIDADE ASSiINCRONA: 30/08)

SEMANA 10 - 06/09/21 a 10/09/21
(ENCONTRO SiNCRONO: 06/09)
SEMANA 10 -  06/09/21 a 10/09/
(ATIVIDADE ASSiINCRONA: 06/09)
SEMANA 11 —13/09/21 a 17/09/21
(ATIVIDADE ASSiINCRONA: 30/08)

Conteudo

I. Fundamentos e estrutura dos
sistemas de gestdo

Conteudo da semana 1

II. Gestdo da qualidade
Conteudo da semana 2.

III. Sistema de gestdo ambiental.
Contetido da semana 3.
III. Sistema de gestdo ambiental.

Conteudo da semana 4.

IV. Sistema de gestao da satude e
seguranga no trabalho. Contetudo
da semana 5.

I'V. Sistema de gestdo da satde e
seguranca no trabalho

Conteudo da semana 6.

V. Responsabilidade Social.
Conteudo da semana 7.
V. Responsabilidade Social

Conteudo da semana 8.

VI. Implantacdo do Sistema de
Gestao Integrado. Conteudo da
semana 9.

VI. Implantagdo do Sistema de
Gestao Integrado.

Conteudo da semana 10.

Avaliagdo final da disciplina —
13/09/21

Atividade/ Encontro
Google meet

Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.
Google meet

Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.

Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.

Google meet

Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.
Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.

Google meet

Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.
Forum, Tarefa, Exercicio ou
artigos no SIGAA.

Google meet

Avaliagao aplicada por meio do
SIGAA.

SIGAA/ Coordenagaso de Curso

Google meet
SIGAA/ Coordenagaso de Curso

Avaliagao aplicada por meio do
SIGAA.
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SEMANA 12 —20/09/21 a 24/09/21 Entrega dos Resultados ¢
(ENCONTRO SINCRONO: 20/09) conclusdo da disciplina. Google meet
SEMANA 13 —27/09/21 a 28/09/21 Entrega de didrio a Coordenagao SIGAA/ Coordenagdo de Curso.

Assinatura do(a) Professor(a) Coordenador(a) do Curso



Glauber Ruan Barbosa Pereira


