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Avaliações do 
Curso de 

Administração da 
UNIFAP

1 - Apresentação da Pesquisa 
de Avaliação do Semestre 
2021.1 (arquivo enviado 
anteriormente para análise);
2 – NPS – Net Promoter Score,
índice de percepção de 
satisfação dos alunos.
3 – Resultado da pesquisa com
egressos (ex-alunos e alunas) –
Representantes de todas as 
turmas formadas. 



42,67%

Sem 
2020.1



67,86%

Sem 
2021.1

Melhoramos o 
nosso NPS.


