MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal do Amapa AAUDINT
Unidade de Auditoria Interna prpAsEBEATEomE e

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de acompanhamento e avaliacdo de gestao

OBJETO: Auxilio financeiro para aquisi¢do de equipamentos eletronicos e pacote de internet
SETOR AUDITADO: PROEAC/DACE

RELATORIO N°: 2021002

AUDITORA: Thaise Lamara A. Carvalho

PERIODO: Maio e junho

ORDEM DE SERVICO: 02/2021

RECURSOS AUDITADOS: R$742.420,00(setecentos e quarenta e dois mil e quatrocentos e
vinte reais)

1. OBJETIVO - Verificar os processos de Prestacdes de Contas, relativos ao uso de recursos

financeiros destinados ao auxilio para aquisi¢cGes de equipamentos eletrénicos e internet.

2. ESCOPO - \Verificar os processos de Prestacbes de Contas, relativos ao uso de recursos
destinados ao auxilio para aquisi¢des de equipamentos eletrénicos e internet, selecionados por meio
do Edital Simplificado n°. 02/2020/DACE/PROEAC.

3. CRITERIO DE ANALISE — Para realizar esta auditoria utilizou-se como critério a analise
técnica e de conformidade, recorrendo-se a técnicas e procedimentos que permitiram a formacao

fundamentada de opinido da equipe de auditores, conforme preceitua a legislacéo.

4. INFORMACOES PRELIMINARES

O auxilio financeiro para aquisi¢do de equipamentos eletrénicos e internet tem finalidade
assegurar aos académicos regulamente matriculados em curso de graduacdo presencial que
comprovadamente estejam em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, e que, por conta da
Pandemia Covid-19 e das orientacOes de restriches a aglomeragdes, estdo impedidos de realizar
atividades escolares presenciais na Unifap, e estejam em ensino remoto.

A Resolucédo n°. 14/2017- CONSU, que aprova a politica de assisténcia estudantil dispde que
a concessédo de bolsas/auxilios e estabelecimentos de critérios sera realizada por meio de editais

proprios de competéncia da Pro-reitoria de Extensdo e AgOes comunitarias - PROEAC e do



Departamento de A¢bes Comunitarias e Estudantil - DACE, considerando a analise socioecondmica
(artigo 25).

Sendo assim, o edital simplificado n°. 02/2020/DACE/PROEAC estabelece os requisitos
basicos para contemplacdo dos dois auxilios financeiros que déo suporte ao ensino remoto: auxilio
para aquisicdo de equipamentos eletronicos no valor de R$1.250,00 (mil e duzentos e cinquenta
reais), em parcela Unica; e o auxilio para aquisicdo de pacote de internet, em quatro parcelas no
valor de R$60,00 (sessenta reais), sendo pago no més de novembro/2020, dezembro/2020,
janeiro/2021 e fevereiro/2021. Os auxilios foram concedidos conjuntamente, ou seja, 0s académicos
selecionados com auxilio para aquisicdo de equipamentos eletrénicos, também foram contemplados
com o auxilio para pacote de internet.

Importante frisar que o auxilio para aquisicdo de equipamento eletrénico eram concedidos
em carater complementar ao valor integral (R$1.250,00) no caso do académico ja receber outro
bolsa/auxilio ofertado pela instituicéo.

Para inicio dos trabalhos de auditoria foi enviado a Solicitacdo de Auditoria n°. 03/2021,
contendo questionamentos acerca da selecdo, concessdo e prestacdo de contas. Em relagdo ao
processo de selecdo, foram analisados os critérios estabelecidos, estando em conformidade com a
Resolucdo n°. 14/2017- CONSU. No tocante aos processos de concessdo, em verificacdo ao
atendimento de requisitos e documentos pelos estudantes selecionados, esse exame ndo foi possivel
de ser realizado, tendo em vista 0 acesso aos documentos que foram enviados ao SIGAA e as
analises socioeconémicas realizadas pelos profissionais do Servico Social que séo sigilosas.

De acordo com o resultado definitivo foram selecionados 518 discentes. Desse montante,
foram analisados 113 prestacfes de contas, enviados pelo DACE/PROEAC em resposta a SA n°.
03/2021- Audint. A amostra corresponde mais de 20% do total, e contempla académicos de todos 0s
campi da Instituicdo. Sendo assim, o trabalho da auditoria consistiu na analise das prestacdes de
contas em conformidade com o Edital n°. 02/2020 e a Resolucdo n°. 14/2017- CONSU, o qual

resultou nas constatacfes a seguir expostas.
5. CONSTATACOES
5.1 Auséncia de prestacdes de contas
O edital simplificado n° 02/2020- DACE/PROEAC determina no item 4, 4.4 que as

prestacdes de contas contendo os documentos exigidos deveriam ser encaminhados no periodo de

até 30 apds o recebimento do auxilio através de chamado no GLPI. Desse modo, considerando o



lapso temporal do fim da concessdo do ultimo auxilio de pacote de internet, conclui-se que apenas
113 académicos enviaram a prestacao de contas tempestivamente, faltando 405.

Outrossim , foi verificado se os estudantes que enviaram as prestacdes constavam na lista de
académicos selecionados ao auxilio, disponivel no endereco eletronico
https://www?2.unifap.br/dace/files/2020/10/Resultado-Definitivo%e2%80%93-Edital-02_2020-
DACE_PROEAC.pdf, e de publicidade de pagamento disponibilizado pela DACE no link
Pagamentos — DACE (unifap.br).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: A Audint encaminhou o relatério preliminar ao
PROEAC/DACE para sua manifestacéo, a qual respondeu, por meio do Memorando Eletronico n°
56/2021-PROEAC, que: “(...)Passado o periodo, 0 DACE, através da equipe de operacionalizagdo
de processo selecitivo — COPS, realizou ainda em fevereiro de 20121, procedimentos de analise
de 337 postagens de documentos postados no sistema GLPI pelos discentes classificados e
procedeu, posteriormente, a anexac¢ao dos documentos dos mesmos no sistema SIGAA.

Apos essa fase de andlise de 337 postagens de documentos de discentes classificados, o
DACE encaminhou ao DERCA - departamento académico, através do memorando 07/2021, a

primeira versdo com a lista de 147 discentes classificados com o auxilio financeiro para aquisicdo

de equipamento eletrbnico e pacote de internet eque ndo enviaram a documentagio
comprobatdria ou que estavam pendentes de documentagdo comprobatdria junto ao DACE.
No memorando foi indicado que, no momento, 0s mesmo estavam com pendéncias junto ao
DACE e que caso desejassem a colacdo de grau, deveriam atentar e resolver suas pendéncias junto
ao DACE o que determina o Item 4.4.4. do edital 02/2020.

Sendo assim, o DACE crer que atendeu o que reza o edital 02/2020 em relagédo esse quesito
de prestacao de contas. (...)

O DACE informa ainda que, por conta da qualidade da internet e disponivel no Amapéa ou
mesmo as Varias oscilacfes diarias que acontecem, muitos discentes tiveram dificuldades de postar
os documentos indicados no edital de comprovacdo de forma Tempestiva. Porém, a maioria
conseguiu postar as informacGes necessarias para a prestagdo de conta e encontram-se

adimplentes.”
CAUSA: Negligéncia com a prestacédo de contas de recursos publicos.

CONSEQUENCIA: Prejuizo ao Erario e ao académico, uma vez que caso 0 mesmo nao preste

contas, podera ndo integralizar o curso (item 4, 4.4 e 6, Il e IV do edital simplificado n°. 02/2020).

RECOMENDACAO: Que a PROEAC/DACE cobre as prestaces de contas dos académicos, e nos


https://www2.unifap.br/dace/files/2020/10/Resultado-Definitivo%e2%80%93-Edital-02_2020-DACE_PROEAC.pdf
https://www2.unifap.br/dace/files/2020/10/Resultado-Definitivo%e2%80%93-Edital-02_2020-DACE_PROEAC.pdf
https://www2.unifap.br/dace/assistencia-estudantil/transparencia

casos de ndo prestacdo, aplique o disposto no item 4, 4.4 e 6, Ill e IV do edital simplificado n°.
02/2020

PRAZO: 28/09/2021 (final do semestre letivo).

5.2 Auséncia de documentos obrigatdrios para prestacéo de contas

Em relagdo aos documentos da prestacdo de contas, o item 4, 4.4, do edital simplificado n°.
02/2020- DACE/PROEAC, disp6e que:

4.4. Os discentes contemplados com os auxilios descritos acima deverdo apresentar
junto ao DACE/PROEAC, comprovante da aquisicdo do equipamento (Nota
Fiscal) bem como contrato da operadora que fornece o pacote de Internet. Em
ambos 0s comprovantes devem constar dados do discente classificado e
contemplado com os auxilios. Caso estes comprovantes (NOTA FISCAL) néo
sejam apresentados 0 aluno néo integralizara o curso.

Dessa forma, verificou-se nas andalises das prestacdes de contas que os académicos listados

abaixo ndo enviaram os documentos exigidos, sendo eles:

RELACAO DE ACADEMICOS SEM NOTA DO
EQUIPAMENTO ELETRONICO

CPF
FHRX 442.102-**
FHIX . 697.732-**
FFX.363.102-**
FAX O962.262-**
FHIX.A433.832-**
FHIXA478.962-**
FHX . 997.802-**
FF*.080.372-**
FAX 525.592-**
FHX . 933.922-**
FHX.908.474-**
FAX.153.892-**
FHX . 295.842-**
FAX 526.302-**
FAX.122.082-**
FHIX A466.572-**
FX*.168.802-**
FHX.986.032-**
FHAX A463.502-**
FXX . 853.052-**
FX*.853.038-**
FAX.113.162-**
KRN T738.452-**
FHIX A434.632-**
FHAX543.212-**
FAX . 851.222-**
FXX 523.982-**
KRN 123.222-**
*X*.085.632-**
*X*.014.162-**
FHX . 504.592-**
*HX.384.012-**
KHIXR TT7A4.932-**
**.617.632-**
FHX.072.302-**




RELACAO ACADEMICOS SEM
COMPROVANTE DE PACOTE DE INTERNET

CPF
wxx 417.042-7*
sk 581.442-7*
*xx 309,922
wx 355, 232-7*
woxx 707.742-7*
wxx D37.732-7*
*xx 933.512-**

Vale lembrar que alguns académicos enviaram documentos para prestacdo de contas do
auxilio para aquisicdo de equipamento eletrdnico, porém ndo enviou para pacote de internet, ou

vice-versa.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: As mesmas consideracdes apresentadas e ja
expostas na constatacdo 5.1 desse relatério.

CAUSA: Negligéncia com a prestacdo de contas de recursos publicos.

CONSEQUENCIA: Prejuizo ao Erério e ao académico, uma vez que caso 0 mesmo nao preste

contas, podera ndo integralizar o curso (item 4, 4.4 e 6, 11l e IV do edital simplificado n°. 02/2020).

RECOMENDACAO: Que a PROEAC/DACE cobre as prestacdes de contas dos académicos
contendo os documentos necessarios, e nos casos de nao prestacao, aplique o disposto no item 4, 4.4
e 6, Il e 1V do edital simplificado n°. 02/2020.

PRAZO: 28/09/2021 (final do semestre letivo)

5.3 Utilizagédo de outros documentos néo disciplinados no edital para prestacao de contas

Conforme exposto na constatagdo acima, os documentos exigidos na prestacdo de contas
eram: a nota fiscal do equipamento eletronico e o contrato de pacote de internet, em ambos o0s
documentos deveria constar os dados do académico classificado e contemplado com os auxilios.
Durante os exames dos documentos verificou-se que muitos discentes enviaram outros documentos
que ndo os exigidos no edital, como recibo de compra e venda, declaragfes autenticadas em
cartorios, bem como nota fiscal de equipamentos em nomes de terceiros. Outrossim, em relacédo a
contratacdo de internet, académicos, anexaram boletos de cobrancga, recibos e declaragdes de

pagamento de internet, conforme abaixo:



RELACAO DE ACADEMICOS COM DOCUMENTOS DIVERSOS DO
EXIGIDO NO EDITAL PARA PACOTE DE INTERNET

CPFE

DOCUMENTO

.403

AT T

comprovante de pagamento de fatura em nome do académico

.469.

032-**

boleto de cobranca

.697.

732>

comprovante de pagamento de fatura em nome do académico

.209.

682->*>*

boleto de cobranca

.531.

632-**

nenhum comprovante ou contrato

.537.

102->*>*

contrato de internet em nome de terceiros

.363.

102-*>*

boleto em nome de terceiro, declaracdo de pagamento de internet

.560.

192-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.952.

262-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.230.

852-*>*

nenhum comprovante ou contrato

.027.

7T72- >

boleto de cobranca em nome de terceiros

. 433.

832-**

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.867

402->>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.A478.

962-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

252

A72_>>

comprovante de pedido de internet

227

.042->>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.872.

152-*>*

declaracdo de contribuicdo de pagamento de internet

.997.

802-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.525.

592-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.933.

22-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.625.

372-**

boleto de cobranca

.292.

A402-**

boleto de cobranca

.908

A7A->>

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.153.

892-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.079.

132-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.202

.002-*>*

declaracdo de pagamento de internet em nome de terceiro

.000

.002->*>*

declaracao de pagamento de internet- documento autenticado em
cartorio

152,

702-*>*

boleto de cobranca

122

.082-**

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

. 466.

572->*>*

uma recarga de celular

.168.

802->*>*

boleto de cobranca

.520.

112-*>*

recibo

.385.

Q22-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.297.

902-*>*

recarga de celular

.463.

502-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.853

.052-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.529.

332-**

recarga de celular

.286.

Q42-*>*

boleto de cobranca

. 738

452-*>*

boleto de cobranca

.560.

812->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.185.

Q22-*>*

boleto de cobranca

.136.

292-*>*

comprovante em nome de terceiro

.446.

582-**

comprovante de pagamento de fatura

.470.

252->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

i

.998.

822-*>*

declaracdo de pagamento de internet- documento autenticado em
cartorio- mesmo endereco e recebedor da declaracdo da académica
Milena, ***.494.382-** ( também selecionada dos auxilios)

.494.

382-**

declaracdo de pagamento de internet- documento autenticado em
cartorio- mesmo endereco e recebedor da declaracdo do académico
Marcos, ***.998.822-** (também selecionado dos auxilios)

.945

A52_>>

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.851.

222-*>*

recarga de celular

.523.

o982-**

boleto de cobranca

.698

A432-**

contrato de mternet em nome de tercermro, declaracao nao autenticada
de pagamento de internet

123,

222-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.085.

632->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.357.

362-**

recarga de celular

.877

452>

boleto de cobranca

.014.

162->>

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.339.

842>

recarga de celular e declaracdo de possuidor de um plano de internet

.008.

122->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.679.

812->*>*

boleto de cobranca

.504.

592-*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

731

7T72->*>

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.384

.012->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académica

.501.

362->*>*

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.576.

722>

boleto de cobranca

.547.

o982-**

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.598.

582-*>*

boleto de cobranca

.251.

142-**

comprovante de pagamento de fatura em nome da académico

.617.

632-**

comprovante de pagamento em nome de terceiro




RELACAO DE ACADEMICOS COM DOCUMENTOS DIVERSOS DO EXIGIDO NO EDITAL PARA EQUIPAMENTOS

CPF

DOCUMENTO

**%,209.682-**

nota fiscal em nome de Terceiro, anexo a procuragao € contrato de compra € venda de
celular

***,230.852-**

recibo de compra e venda

*AH027.772-**

recibo

ok 867.402-%*

recibo autenticado em cartorio

**x 581.442-**

contrato de compra e venda e recibo de pagamento

***,526.302-**

nota fiscal em nome de terceiro

***,152.702-**

recibo de compra e venda autenticada

**%.520.112-**

nota fiscal sem identificagdo do consumidor

*A* 385.922-**

recibo de compra e venda

*A* 297.902-**

Recibo de compra e venda

**x 355.232-**

recibo de compra e venda autenticada com nota fiscal

**%,594.532-**

nota fiscal anexa, porem sem indentificagdo do consumidor-pesquisa realizada na sefaz

HHH,237.732->*

recibo

***.389.302-**

recibo de compra e venda autenticado

*A* . 339.842-**

declaracdo

*** 818.202-**

recibo de compra e venda

**%,598.582-**

nota fiscal em nome de terceiro

Em relacdo a tabela de pacote de internet, importante lembrar que em muitos casos 0sS
boletos de cobrangas enviados pelos académicos constavam a descrigdo de plano de internet. Além
disso, a PROEAC respondeu a SA n°. 03/2021 que a prestacdo de contas para pacote de internet
seria aceito recarga de celular, tendo em vista a exigéncia das operadoras que 0 académico contrate
um plano de fidelidade. Apesar disso, ndo consta na home page da PROEAC qualquer publicidade a
mudancas/aceitacdo de outros documentos diferentes do exigidos no edital, e por isso essa Audint
considerou os documentos acima divergentes da exigéncia do regulamento.

Importante frisar que ndo had qualquer documento que demonstre o julgamento da
PROEAC/DACE em relacdo as prestacbes de contas, consequentemente da aceitacdo de
documentos, e que por esse motivo a Audint manteve essa constatacdo, livre de qualquer

julgamento de gestéo das prestacdes de contas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: A Audint encaminhou o relatério preliminar ao
PROEAC/DACE para sua manifestacéo, a qual respondeu, por meio do Memorando Eletronico n°
56/2021-PROEAC, que: o DACE informa que durante o processo e execucdo do edital 02/2020,
percebeu-se que os valores de mercado para aquisicdo de alguns dispositivos estavam além ou
acima dos valores disponibilizados pelo edital, e, portanto alguns discentes optaram por adquirir
equipamentos de terceiros. Assim, a maioria postou dados do comprador, bem como dados de
aquisicao de transferéncia para o discente via recibo.

Em relacdo ao pacote de internet, verificou-se que as empresas que fornecem pacote de
internet exigem fidelidade de no minimo de um ano, e a oferta disponibilizada no edital garante, a

principio, 4 meses podendo ser estendido por mais meses. Sendo assim, a maioria dos discentes



optaram por compra de créditos de internet e mensais, 0 que depois de debate sobre o assunto, a
comissdo optou por aceitar tais comprovagdes como pertinentes.

O DACE entende que precisa publicitar em sua paginaessa possibilidade para que
nenhum discente contemplado seja prejudicado no atendimento as aulas virtuais. E, por fim, o
DACE entende que de acordo como edital, os discentes que ainda ndo apresentaram documentacéo

comprobatdria terdo, em algum momento, que prestar contas conforme previsto no edital (...).”

CAUSA: Fragilidade no controle interno

CONSEQUENCIA: Prestacbes de contas incompletas, o que causa prejuizo ao Erario (pela ndo

comprovacao da utilizacdo do recurso publico) e ao académico (néo integralizar o curso).

RECOMENDACAO: Que a PROEAC/DACE publique as mudancas do edital, no que tange a
aceitacdo ou ndo de outros documentos na prestacao de contas divergentes do publicado no edital.

PRAZO: 28/09/2021 (final do semestre letivo).

CONSIDERACOES FINAIS

As constatacdes apresentadas neste relatorio apontaram fragilidades no processo de
prestacbes de contas do auxilio financeiro para aquisi¢cdo de equipamentos eletrénicos e pacote de
internet. Os efeitos da ndo prestacdo de contas correspondem a ndo integralizacdo do curso por parte
do académico, o que ndo condiz com a finalidade dos auxilios, uma vez que estes tem o intuito de
auxiliar o estudante ao acesso ao ensino durante o periodo da Pandemia Covid-19. Todavia, 0 uso
dos recursos publicos por toda comunidade académica exige responsabilidade como meio de atingir
a eficacia dos auxilios, e por isso compromisso na comprovacao da utilizacao.

Além disso, nota-se em resposta ao relatorio preliminar analise continua das prestacdes de
contas pelo DACE/PROEAC, bem como adogdo de procedimentos que visam assegurar O
cumprimento do edital para os académicos inadimplentes. Dessa forma, solicita-se 0
encaminhamento dos documentos probatérios das medidas adotadas a essa unidade de Auditoria,

para que proceda ao monitoramento das recomendagdes nesse relatorio expostas.

Macapa (AP), 30 de junho de 2021.

Thaise Lamara A. Carvalho @/
(Auditora)




