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RELATORIO DE AUDITORIA N° 2022002

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria operacional.

OBJETO: Gestao da frota de veiculos.

RECURSOS AUDITADOS: R$700.500,00 (setecentos mil e quinhentos reais)

RELATORIO N°: 2022002

EQUIPE DE AUDITORIA: Thaise Lamara Almeida (Auditora-Coordenadora) e Izaura C.
Oliveira (Administradora)

PERIODO: junho e julho/2022

ORDEM DE SERVICO: 03/2022

1. OBJETIVO - Avaliar os controles internos da gestdo da frota de veiculos referente a

manutenc¢do e ao abastecimento de combustivel.

2.  ESCOPO - Avaliar os controles internos da gestdo da frota de veiculos referente
manutencdo ¢ abastecimento de veiculos, relativos ao Contrato n° 08/2017, Pregao
016/2016-SRP/IFAP (Adesdao a Ata de Registro de Precos - Processo n°
23125.014306/2016-16), no periodo de setembro de 2020 a outubro de 2021.

3. CRITERIO DE ANALISE — Para realizar esta auditoria se utilizou como critério a
analise técnica e de conformidade, se recorrendo a técnicas e procedimentos que
permitiram a forma¢do fundamentada de opinido do auditor, conforme preceitua a

legislagao.
4. INFORMACOES PRELIMINARES

A presente auditoria foi motivada por dentncia acolhida na plataforma Fala.Br,
convertida em processo administrativo sob o n°® 23125.028998/2021-77. Diante disso, a
Audint, ap6s andlise prévia de tempo, grau de risco e materialidade do referido processo
administrativo, iniciou a execu¢ao desta auditoria, através do encaminhamento da Solicitacao
de Auditoria (S.A) n° 02/2022, contendo pedido de informagdes ¢ documentos.

Institucionalmente, o setor competente para gestdo da manutengdo e abastecimento de
combustivel ¢ o Servico de Transporte — SETRANS, vinculado ao Departamento de
Administragdo Geral — DEPAG e a Pro-reitoria de Administracio — PROAD. Todavia, os
servicos de implantagdo, operagao e controle de sistema informatizado de autogestao de frota

veicular, destinado ao gerenciamento do abastecimento e manutencdo de veiculos, incluidos
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os servigos de assisténcia técnica e logistica de reposicdo, sdo efetuados por uma empresa
contratada, conforme Contrato n® 08/2017 e seus aditivos.

A prestacdo desse servigo consiste, basicamente, na disponibilizagdo de um cartdo com
microprocessador com chip de cartdo magnético e o credenciamento de uma rede de postos de
combustiveis e estabelecimentos mecanicos (oficinas), por intermédio de um sistema
informatizado, que emite relatérios gerenciais e define parametros de controle por veiculos e
perfil do usuario. Esse modelo de contratacao ¢ denominado pela jurisprudéncia e doutrina
como “quarteirizagdo”.

A Unifap, por meio de seus motoristas institucionais cadastrados, realiza o
abastecimento de combustivel ¢ manutencdo dos veiculos de acordo com a demanda,
efetuando o pagamento com uso dos cartdes magnéticos da empresa contratada.
Posteriormente, as despesas com os servigos utilizados sdo quitadas a contratada, mediante
apresentagdo de nota fiscal e relatorio de consumo, a fim de receber o reembolso e a taxa de
administracao pelo servico de pagamento as credenciadas.

Os trabalhos tomaram como base o Contrato n° 08/2017, que deriva do Pregao
Eletronico n® 16/2016-SRP/IFAP, o qual a Unifap aderiu a Ata de Registro de Preco n°
08/2016 do Instituto Federal do Amapa — IFAP. O valor do contrato, inicialmente, era de
R$650.500,00 (seiscentos ¢ cinquenta mil e quinhentos reais), rateado de acordo com as
especificagdes dos servicos de manutengdo, abastecimento de combustivel e taxa de
administracdo, com validade de 1 (um) ano. Esse contrato teve varios termos aditivos, sendo
os ultimos de prorrogacdo da vigéncia de 01/01/2021 até 31/12/2021 (Termo Aditivo n°
5/2020) e acréscimo de valor em R$ 50.00,00 (cinquenta mil reais), Termo de Aditivo n°
6/2020.

Além do Contrato supracitado, foram analisados os processos de pagamentos, dos
meses de setembro/2020 a outubro/2021, que sdo instruidos através do SIPAC (Sistema

Integrado de Patrimonio, Administracao e Contratos), dispostos abaixo:
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PROCESSOS ANALISADOS
Tabela 01: Processos de pagamento analisados referentes ao Contrato n® 08/2017.
N° Processo N° Nota Fiscal Tipo de servi¢o Més do Data de Valor da
(Pagamento) Consumo Autuacio Nota Fiscal

1 23125.007096/2020-25 NF 113830 Manutengéo Jan/2020 25/03/2020 R$ 87.787,96
2 23125.020365/2020-80 NF 128875 Combustivel Set/2020 05/11/2020 R$ 22.100,01
3 23125.020565/2020-15 NF 128876 Combustivel Set/2020 11/11/2020 R$ 22.508,10
4 23125.021785/2020-55 NF 128874 Combustivel Set/2020 04/12/2020 R$ 1.265,30
5 23125.021434/2020-26 NF 131025 Combustivel Out/2020 30/11/2020 R$ 47.336,01
6 23125.022982/2020-37 NF 133234 Combustivel Nov/2020 21/12/2020 R$14.186,92
7 23125.022985/2020-53 NF 133235 Combustivel Nov/2020 21/12/2020 R$ 15.456,84
8 23125.003404/2021-87 NF 136319 Combustivel Dez/2020 19/02/2021 R$ 103,16
9 23125.003397/2021-82 NF 136320 Combustivel Dez/2020 19/02/2021 R$ 78.301,58
10 23125.012540/2021-86 NF 139011 Combustivel Fev/2021 09/06/2021 R$ 52.288,36
11 23125.012440/2021-70 NF 140784 Combustivel Mar/2021 08/06/2021 R$ 239,50
12 23125.012536/2021-97 NF 140785 Combustivel Mar/2021 09/06/2021 R$ 14.233,63
13 23125.012433/2021-65 NF 142969 Combustivel Abr/2021 08/06/2021 R$ 122,40
14 23125.012431/2021-22 NF 142970 Combustivel Abr/2021 08/06/2021 RS 7.880,04
15 23125.011152/2021-23 NF 143435 Manutengéo Abr/2021 20/05/2021 R$ 3.150,00
16 23125.012530/2021-65 NF 143436 Manutengéo Abr/2021 09/06/2021 R$ 10.890,99
17 23125.014747/2021-55 NF 145624 Manutengdo Mai/2021 01/07/2021 R$ 21.545,00
18 23125.016359/2021-84 NF 144995 Combustivel Mai/2021 16/07/2021 R$ 13.717,31
19 23125.022830/2021-64 NF 154247 Manutengao Jun/2021 04/10/2021 R$ 105.344,94
20 23125.019676/2021-56 NF 149985 Manutengio Jul/2021 25/08/2021 R$ 1.500,00
21 23125.020288/2021-22 NF 149986 Manutengao Jul/2021 02/09/2021 R$ 10.160,38
22 23125.020293/2021-81 NF 149388 Combustivel Jul/2021 02/09/2021 R$ 43.885,20
23 23125.020305/2021-48 NF 149387 Combustivel Jul/2021 02/09/2021 RS 6.286,45
24 23125.021447/2021-60 NF 151875 Combustivel Ago/2021 20/09/2021 R$ 10.000,00
25 23125.024503/2021-95 NF 154449 Combustivel Set/2021 21/10/2021 R$ 50.965,99
26 23125.028089/2021-79 NF 158061 Manutengdo Out/2021 23/11/2021 R$ 35.630,00
27 23125.028446/2021-43 NF 157188 Combustivel Out/2021 26/11/2021 R$ 1.703,42

Fonte: Audint/Unifap.

Os exames restringiram-se aos controles internos administrativos da gestdo da frota de
veiculos referente a manutengdo preventiva e corretiva veicular e aquisicdo de combustivel,
ndo alcangando veiculos inserviveis, locais de guarda, infragdes de transito, descarte ou
qualquer outro objeto que ndo os sinalizados no escopo.

O escopo teve como cobertura temporal os meses de setembro de 2020 a outubro de
2021, em razdo da verificagdo dos processos de pagamentos que apresentaram maior
inconsisténcias processuais durante a andalise prévia. O processo n° 23125.0007096/2020-25
correspondente ao servigo de manutencdo do més de janeiro de 2020, apesar de nao ser

abarcado pelo escopo e ser excegdo a cronologia, foi analisado em virtude das impropriedades
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encontradas, além de ser citado constantemente nos demais processos de pagamento como
causa para os atrasos de pagamentos subsequentes, inclusive do ano de 2021.

No curso dos exames, foram identificadas as seguintes constatagoes:

5. CONSTATACOES:

5.1 AUSENCIA DE NORMATIVOS INTERNOS QUE REGULAMENTEM A
GESTAO DE FROTAS DE VEICULOS QUANTO A MANUTENCAO E AO
ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL.

Por meio da S.A n°® 02/2022, foi questionado sobre a existéncia de normatizagao interna
na Unifap da Gestdo da frota de veiculos, o qual foi respondido no memorando eletronico n°
145/2022-SETRANS, que: “nao ha normativo interno vigente. Informamos que ha um estudo
em andamento que terd como resultado uma instru¢do normativa interna (Ordem de servigo)
disciplinando esses procedimentos”.

Durante a anélise, foi localizado um “Guia de Solicitagdo de Transporte e Combustivel
Sistema Integrado de Patrimdnio, Administracao e Contratos — SIPAC — Modulo Transporte”,
publicado no link

https://www2.unifap.br/proap/documentos-2/procedimento-operacional-padrao-pop-2/, da

homepage da PROAD (Pro-reitoria de Administracao).

Todavia, essa publicacdo ndo se apresenta de facil e rapida visualizagdo a comunidade
universitaria. Para se localizar o documento, € necessario acessar especificamente a pagina da
PROAD > documentos > Procedimento Operacional Padrdo, sendo este o unico manual
orientativo da pagina. Ademais, trata-se, em tese, de uma demanda do DEPAG/SETRANS,
mas esta informacao foi encontrada na pagina da propria PROAD.

Outrossim, foi identificado um fluxo processual do pagamento e de
solicitacdes/agendamentos dos servigos de transporte pelos setores responsaveis, contudo,
apenas estabelecido por rotinas operacionais, ndo sendo normatizado e/ou publicado na
homepage dos setores envolvidos.

A falta de normativos internos que disciplinam a gestdo de frota de veiculos prejudica o
controle interno administrativo, uma vez que as unidades administrativas, inclusive o gestor e
fiscal do contrato, incumbidos da gestdo desse servico, ndo seguem uma padronizacdo de

procedimentos, competéncias ¢ controles operacionais, além da falta de coeréncia entre os
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processos administrativos aplicados a gestdo da frota veicular, ficando a maioria dispersos
quanto a orientacao e atribuicoes.

Assim, torna-se importante, como boa pratica, que a Pro-Reitoria de Administracao e
seus Departamentos possam disponibilizar e alimentar pagina dedicada a publicagdo de todos
0s manuais, guias, procedimentos padrdes, entre outros, de facil acesso e visualizagdo pelos

servidores e usudrios dos servicos das unidades.

CAUSA: A Unifap ndo priorizou a normatizacgao interna da gestdo da frota de veiculos.
CONSEQUENCIA: Vulnerabilidade da gestio da frota de veiculos e na orientagdo dos
setores solicitantes e competentes pelos servigos de transporte.

RECOMENDACAO:

5.1.1 Que a PROAD, DEPAG e¢ SETRANS regulamentem a gestao da frota de veiculos,
inclusive, com previsao de todos os fluxos de procedimentos, competéncias e controles
operacionais.

5.1.2. Que a PROAD, DEPAG e SETRANS publiquem todos os fluxos correspondentes a
gestao de frotas, em acesso facil e compilado para os usuarios.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até 30/01/2023.

5.2 AUSENCIA DE ESTUDO COMPARATIVO QUE DEMONSTRE VANTAGEM
ECONOMICA NA MANUTENCAO DE FROTA PROPRIA EM DETRIMENTO A
OUTRA FORMA OU MODELO DE CONTRATACAO.

O servigo de transporte € passivel de execugdo indireta, conforme preceitua o Decreto n®
9.507/2018. Além do mais, ndo ¢ apenas faculdade, mas prioridade que a execugdo seja
terceirizada (art. 1° da Portaria n° 443/2018-MPDG). Sendo assim, o Gestor goza de
discricionariedade na ado¢do do modelo de quarteirizacdo, entretanto, a Administragdo deve
garantir a economicidade e eficiéncia e, para tanto, pautar sua tomada de decisdo em analises
comparativas de custos, beneficios e riscos dos diversos modelos disponiveis, considerando
sua estrutura administrativa e de pessoal.

O Decreto n° 9.287/2018, que dispde sobre a utilizagdo de veiculos oficiais pela
administracao federal direta, autdrquica e fundacional, prevé que o modelo adotado deve ser

comprovadamente mais vantajoso, vejamos:
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Art. 8° Os orgdos, as autarquias ¢ as fundagdes da administragdo federal deverdo
considerar todos os modelos de contratagdo praticados pela administragdo federal
para a prestagdo de servigos de transporte de material e de pessoal a servigo, de que
trata o art. 4°, ¢ adotar aquele que for comprovadamente mais vantajoso em
comparagdo ao modelo vigente. (Grifamos)

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) dispde que deve haver uma justificativa com
base em estudos técnicos para utilizagao do modelo de quarteirizagao:

ACORDAO 120/2018 PLENARIO (REPRESENTACAO, RELATOR MINISTRO
BRUNO DANTAS)
Licitacdo. Servicos continuos. Servigo de manutencdo e reparos. Veiculo.
Justificativa. Intermediagdo. A ado¢ao do modelo de quarteirizaciao do servico de
manutencdo da frota, por se encontrar no ambito de discricionariedade do
gestor, exige justificativa especifica, elaborada com base em estudos técnicos, os
quais demonstrem aspectos como a adequacao, a eficiéncia e a economicidade

de utilizacdo do modelo, tudo devidamente registrado no documento de
planejamento da contratacgio. (Grifamos)

Ainda, a Corte de Contas sinalizou a necessidade de manter atualizado estudos
comparativos que auxiliem o gestor na escolha do modelo mais vantajoso para o servico de

transporte:

ACORDAO 120/2018

(...) 9.3.3 atualizar o comparativo da vantajosidade entre a aquisi¢do ¢ a locagdo de
veiculos operacionais para o correios, levando em conta os dados mais recentes das
contratagdes e, curso, com o fito de auxiliar na decisdo sobre o tipo de solugéo a
contratar.

Em resposta a questao da S.A n° 02/2022, na qual se questionou “ha ou houve estudo
comparativo que demonstre a vantagem econdmica na manutengdo de frota propria em
detrimento a outra forma(s) ou modelo(s) de contratagdao?”, o SETRANS respondeu que ndo
havia estudo nesse sentido.

Durante a analise ao Pregdo Eletronico n° 16/2016-SRP/IFAP, Ata de Registro de Preco
n® 08/2016 do IFAP e Termo de Referéncia, ao qual a Unifap aderiu, ndo foi encontrado
nenhum estudo que comprovasse a vantajosidade da escolha pelo modelo de “quarteirizacao”.
Ainda, foram analisados os processos de pagamentos e Termo Aditivos, ndo encontrando
estudo para escolha ou manutenc¢ao do modelo referido.

Enfatiza-se que no processo licitatério ha uma justificativa para adesdo a Ata de
Registro de Prego e ndo ao modelo escolhido.

Sendo assim, a escolha pelo modelo ou forma de prestagdo do servico de transporte
devera ser justificada e baseada em critérios técnicos e econdmicos consignados em estudo

comparativo, capazes de evidenciar a proposta mais vantajosa para a Administracao.
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Também, ndo cabera apenas a justificacdo na escolha inicial, mas manter atualizados estudos

que subsidiem o gestor na tomada de decisdo futuras, inclusive prorrogacao contratual.

CAUSA: Fragilidade na instru¢do do processo licitatorio e na execugdo do contrato quanto a
justificativa para ado¢ao do modelo vigente.

CONSEQUENCIA: Incerteza quanto a vantagem econdémica do modelo adotado.
RECOMENDACAO: Que a PROAD, juntamente com os setores envolvidos na licitagdo,
promova um estudo acerca da demonstracdo da vantagem econdmica na manutencdao do
modelo adotado em detrimento a outra forma ou modelo de contratagdo, inclusive quando
ocorrer a prorrogagdo do contrato.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até¢ 30/01/2023.

53 AUSENCIA DE CONTROLES INTERNOS QUE DEMONSTREM A
ECONOMICIDADE NA ESCOLHA DOS PRESTADORES DE SERVICOS DA REDE
CREDENCIADA.

Conforme ja explanado, a Administragdo tem discricionariedade na escolha do modelo
“quarteirizag¢do”, todavia, durante a execucao do contrato, ela podera adotar controles internos
para garantir a economicidade. Em decisdes mais recentes, a Corte de Contas vem

estimulando a adogdo de ajustes com essa finalidade, conforme disposto abaixo:

ACORDAO 2.354/2017 — TCU — PLENARIO

[...] 9.2. recomendar ao Departamento de Policia Rodoviaria Federal que solicite, no
ambito do Contrato 18/2017 (Ticket Solugdes HDFGT S/A), originado do Pregédo
Eletronico SRP 1/2017, que a contratada efetue os seguintes ajustes no sistema
de gerenciamento de frota atualmente utilizado a fim de mitigar riscos a
economicidade, a eficiéncia e a restricio de competitividade ¢ comunique, no
prazo de 30 (trinta) dias, as medidas adotadas:

9.2.1. envio, via sistema, apés a realizacdo do orcamento inicial, de pedidos de
elaboracdo de orgamentos a todas as credenciadas localizadas no municipio em que
o veiculo realizara a manutencao;

9.2.2. previsao nos or¢amentos de data de inicio e de término dos servigos; e

9.2.3. exigéncia de justificativas, caso a credenciada de menor prego nio seja
escolhida para realizagdo da manutengdo preventiva ou corretiva.

9.3. recomendar a Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo que indique, em sitio eletronico de sua responsabilidade
que verse sobre aquisigdes e contratos (ou algum outro endereco eletronico pelo qual
seja responsavel e que trate de tema correlato), as boas praticas listadas a seguir, em
modelos de contratos cujos objetos envolvam gerenciamento de frota de veiculos,
abrangendo manutengdo preventiva e corretiva, mediante contratagdo de empresa
credenciadora de oficinas automotivas:
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9.3.1. adogdo de controles e procedimentos para minimizar risco de aquisicdo de
pecas meramente com base em valor constante de tabelas referenciais;

9.3.2. estimulo a competi¢do entre prestadores de servicos integrantes de redes
credenciadas, nos certames de abrangéncia local, regional e nacional, a exemplo do
procedimento existente no Pregdo Eletronico 1/2017, no qual o Departamento de
Policia Rodoviaria Federal realiza cotagcdes junto a trés ou mais oficinas
credenciadas da empresa contratada, buscando realizar o servigo de manutengdo com
o prestador que ofertar o menor preco abaixo do desconto oferecido pela empresa
contratada; e

9.3.3. realiza¢do, na fase de planejamento dos certames, de pesquisas de pregos
levando em conta ndo s6 valores minimos de desconto propostos pelas
gerenciadoras, mas também os efetivamente oferecidos pelas credenciadas.
[...](Grifamos)

ACORDAO 120/2018 — TCU- PLENARIO

9.3. com fundamento no art. 250, III, do Regimento Interno do TCU, c/c art. 6° da
Resolugdo-TCU 265/2014, recomendar a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos que, no ambito das licitacdes e contratagcdes relacionadas ao mesmo
modelo sob exame, avalie a conveniéncia e a oportunidade de:

9.3.1. designar para atuar na condig¢do de fiscal do contrato empregado que tenha
passado por treinamento em mecanica e possua, no minimo, conhecimentos basicos
sobre o assunto, com vistas a mitigar os riscos da desnecessidade de contrata¢do de
servigos e/ou reposi¢do de pegas sem defeitos;

9.3.2. considerar variadas metodologias de pagamento da taxa de gerenciamento a
contratada, incluindo, entre outras, a remuneragdo por quantidade de servigos
prestados, independentemente do valor, e percentual sobre o valor mensal dos
servigos e pegas, adotando a melhor opcao entre todas as estudadas; [...]

9.3.5. avaliar os riscos decorrentes da centralizagdo dos servicos em poucos
fornecedores (dependéncia de fornecimento) e sua sustentabilidade ao longo do
tempo, levando em conta estratégias alternativas para mitiga-los;

quanto a necessidade de transparéncia e controles na coleta de

orgamentos com oficinas credenciadas, o TCU tem entendimento que o acesso aos

or¢amentos deve ser facilitado por meio de um sistema informatizado a fim de garantir a

transparéncia dos mesmos:

ACORDAO 1.077/2019 - PLENARIO

9.2. dar ciéncia a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos acerca das seguintes
falhas relacionadas ao Contrato 22/2017 no ambito da Superintendéncia Estadual de
Operagdes dos Correios de Santa Catarina, com vistas a prevengdo de ocorréncia de
outras semelhantes:

(...) 9.2.2. insuficiéncia dos controles empreendidos em contratos de
manutencdo veicular no sentido de garantir que as oficinas credenciadas
pudessem utilizar e alimentar o sistema para apresentar os seus orcamentos e
que fosse possivel a contratante solicitar outros or¢camentos diretamente via
sistema, de modo a permitir a transparéncia na aprovacio de orcamentos dos
servicos de manutencio, conforme dispdem as especificagdes técnicas anexas ao
Contrato 22/2017, afrontando o art. 66 da Lei 8.666/1993. (Grifamos)

A proposito, o TCU também enfatizou a competéncia da gestdo pelo monitoramento dos

precos da rede credenciada, de preferéncia por aqueles que pratiquem o menor preco:

ACORDAO 150/2019- PLENARIO DA EGREGIA CORTE DE CONTAS
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(...) 6.1.9. Recente representacdo formulada pela mesma empresa em face de edital
do Instituto Federal do Tridngulo Mineiro — IFTM, tratada no ambito do TC
018.046/2018-5, abordou a mesma questdo, tendo o o6rgdo, apos ter sido instado em
sede de oitiva, suprimido, tal qual previsto no ato convocatdrio ora em exame, a
possibilidade de ressarcimento ao erario por eventual abastecimento em posto com
precos elevados, substituindo-a pela obrigacdo de a contratada credenciar novos
estabelecimentos, no prazo de 15 (quinze) dias, visando a consonancia dos pregos
com a média cotada pela ANP, na hipdtese da configuragio de precos abusivos pela
sua rede credenciada, reconhecendo, naquele feito, competir 3 Administracdo da
entidade o monitoramento dos precos da rede credenciada, a fim de que os seus
usuarios deem preferéncia aos postos que apresentam os menores precos
(Grifamos)

Durante os exames, principalmente no que tange ao processo de pagamento dos
servicos de manutenc¢do veicular, ndo foi identificada qualquer analise prévia quanto a
pedidos ou disponibilidade pela empresa contratada de or¢amentos, uma vez que as
contratagdes eram feitas diretamente, sem uma pesquisa prévia de or¢camentos entre as
oficinas e postos de combustiveis credenciados e, também, de auséncia de critérios objetivos
na escolha dos estabelecimentos. Essa pratica ndo permite a transparéncia pelo menor prego e
confiabilidade dos precos pagos pelo abastecimento de combustivel ¢ manutencdo dos
veiculos.

Observou-se que a equipe de fiscalizacdo do contrato inclui, habitualmente, os seguintes
documentos comprobatérios de consumo: nota fiscal referente ao reembolso (manutengdo
corretiva/preventiva) e demonstrativo de gastos/consumo geral da frota. Especialmente, no
processo n° 23125.007096/2020-25, a PROAD (Despacho n°® 7624/2020 - PROAD) solicita a
inclusdo de documentos complementares para realizar o pagamento. O SETRANS, entdo,
anexa o “Or¢amento Eletronico de Manutencdo”, no qual consta o histérico do processo de
or¢amento, mas sem detalhamentos. No entanto, nos processos posteriores, nao se observa a
inclusdo destas informagdes complementares € os processos seguem para o pagamento, sem
solicitagdes adicionais, principalmente de or¢amentos.

Em relagdo a realizagdo de pesquisa de mercado no servico de manuten¢do, somente
nos processos 23125.011152/2021-23 e 23125.012530/2021-65 sao apresentadas 3 (trés)
empresas para 0 mesmo servico, constando 2 (duas) com status “reprovado”. Porém, nao se
vislumbrou esta pratica nos demais servicos do mesmo relatério ou nos demais processos
verificados. Vide Imagem 01, anexa.

A lista de estabelecimentos credenciados, constante no Processo n°
23125.028998/2021-77, apresenta o total de 23 (vinte e trés) empresas que oferecem o servico

de oficina mecanica no estado do Amapa, sendo 18 (dezoito) situados em Macapa/AP. Apesar
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da lista extensa na capital, os servigos de manutencao eram realizados em grande maioria na
empresa de CNPJ ** *86.673/000*-**, Em relagdo ao abastecimento de combustivel, esses
acontecem, predominantemente, na empresa de CNPJ ** *87.882/000*-** e no
estabelecimento CNPJ **.#72.838/000*-**. Observe-se o levantamento realizado pela Audint
nas Tabela 02 e 03, anexas.

Infere-se que, nos processos de pagamentos, hd uma concentragdo na prestagdo de
servico de manutencdo veicular, bem como no de abastecimento de combustivel,
condicionados a dois estabelecimentos. Outrossim, ndo foi identificado qualquer documento
ou apresentacdo de orcamento que justificasse a escolha exclusiva da oficina e do posto de
combustivel sinalizados na tabela.

Essa pratica limita a competitividade e escolha pautada em critérios objetivos por nao
ter opgdes de or¢amentos, impedindo a imparcialidade na escolha do prestador de servigo e

ameagando a economicidade.

CAUSA: A ampla pesquisa de mercado através da busca de or¢amentos ndo ¢ uma pratica
constante e priorizada na gestao da frota de veiculos.

CONSEQUENCIA: Incerteza quanto a contratagdo pelo menor preco e imparcialidade na
escolha dos prestadores de servigos, considerando a rede de estabelecimentos credenciados.
RECOMENDACAO:

5.3.1 Que o gestor e fiscais do contrato implantem controles internos capazes de mitigar
riscos a economicidade, sobretudo, as analises prévias de orgamentos, pesquisa de mercado ou
outro meio que demonstre/justifique a vantagem econdmica do prestador de servigo
contratado, considerando a rede credenciada.

5.3.2 Que a PROAD, DEPAG e SETRANS implantem controles internos com a finalidade de
mitigar riscos a economicidade e eficiéncia, com comprovagdo de gastos nos processos de
pagamento, como pesquisa prévia do orcamentos dos servicos contratados, pesquisa de
mercado ou outro meio que demonstre/justifique a vantagem econdmica do prestador de
servico contratado, considerando a rede credenciada.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até 30/01/2023.

5.4 FRAGILIDADES NO CONTROLE INTERNO DOS PROCESSOS DE
PAGAMENTO.
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Em analise aos processos de pagamentos da amostra, foi possivel verificar uma série de
inconsisténcias na conducao e instru¢do desses processos, principalmente, no que tange ao
acompanhamento dos mesmos. Primeiramente, destaca-se a atuagao dos fiscais (Portaria n°
0569/2020-Unifap) na fiscalizagdo do contrato objeto de auditoria, sem excluir a gestdo do
chefe do Servico de Transporte — SETRANS, que ¢ o gestor do contrato, sendo os mesmos
responsaveis pela instrucao do processo de pagamento, especialmente, do atesto da nota fiscal
e certificacdo da documentagao de regularidade da empresa.

Quanto a essas atribuicdes, os processos foram instruidos sistematicamente, todavia,
muitos processos de pagamento, apresentavam a nota fiscal sem qualquer comprovagao
probatdria acerca do abastecimento de combustivel e manutencdo dos veiculos. Alguns,
inclusive, apresentavam inconsisténcias nos relatorios de consumo, como abastecimento
quase que simultaneo e acima da capacidade do tanque, veiculos sem identificagdo,
abastecimento com cartdo coringa (constatagdes que serdo melhor detalhadas no topico 5.5).
Contudo, o gestor e os os fiscais ndo apontaram essas inconsisténcias em nenhum processo
analisado, o que demonstra fragilidade na fiscalizagao, ou, ainda, a falta de adogao de controle
interno eficaz na instrugdo e na condug@o dos processos.

De outro modo, verificou que os setores envolvidos na certificacio do pagamento e
autorizagdo ja vinham sinalizando as inconsisténcias apontadas acima nos referidos processos,
sobretudo, a fragilidade na comprovagao probatério dos gastos, encaminhando os processos,
muitas vezes, para autorizacdo do ordenador de despesa, conforme sinalizado na relagdo

abaixo:

Tabela 04: Processos de pagamento com solicitagdo de justificativa e/ou documentos complementares ao
SETRANS.

Processo (Pagamento) Tipo de Servi¢co N° Nota Fiscal Solicitacao de Justificativa / Data
Documentos Complementares
23125.007096/2020-25 Manutengio NF 113830 Despacho n® 7624/2020 - PROAD 30/03/2020
23125.003397/2021-82 Combustivel NF 136320 Despacho n° 3771/2021 - DGO 03/03/2021
Despacho n°® 5458/2021 - DGO 25/03/2021
23125.012540/2021-86 Combustivel NF 139011 Despacho n° 12098/2021 - PROAD 24/06/2021
23125.012536/2021-97 Combustivel NF 140785 Despacho n° 12099/2021 - PROAD 24/06/2021
23125.016359/2021-84 Combustivel NF 144995 Despacho n° 14417/2021 - DIVCON 26/07/2021

Fonte: Audint/Unifap com base nos processos de pagamento referente ao Contrato n° 08/2017.

Ainda, acerca da fragilidade do controle interno nos processos de pagamento, salienta-se
a autuacdo tardia do processo. Durante os exames nos processos objeto de analise deste

relatorio, apresentados na Tabela 01, percebe-se que existe um lapso temporal entre 0 més de
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consumo ¢ a abertura do processo de pagamento. Neste sentido, consta no Contrato n°

08/2017 a seguinte clausula:

9.4 O pagamento de cada parcela serd efetuado no nome da CONTRATADA,
mediante ordem bancaria em conta corrente ou por meio de ordem bancéria para
pagamento de faturas com cddigo de barras, até o 15° (décimo quinto) dia util, em
horario bancario, do més posterior ao da prestacio de servigco, contados apos o
recebimento da Nota Fiscal de Servigo/Fatura, devendo estar devidamente atestada
por servidor designado para fiscalizagdo do contrato. (Grifamos)

A titulo de exemplo, observa-se: o processo de pagamento n° 23125.020365/2020-80,

referente ao més se Setembro de 2020, foi autuado apenas em 05/11/2020, quando a Nota

Fiscal foi emitida em 01/10/2020, o relatorio do gestor do contrato emitido em 22/10/2020 e o

atesto da nota fiscal em 05/11/2020. Desta forma, nota-se que os processos de pagamento

apresentam, em sua maioria, este lapso temporal. Esse atraso, além de prejudicar na instrugao

do processo, podera ensejar multa por atraso.

Nesse sentido, a

Instru¢do Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017-MPOG dispde

quanto ao acompanhamento e fiscalizagao dos fiscais e gestor:

Ainda, o Decreto

Infere-se, pelos

Art. 46. As ocorréncias acerca da execucgdo contratual deverdo ser registradas
durante toda a vigéncia da prestagdo dos servigos, cabendo ao gestor e fiscais,
observadas suas atribuicdes, a adog¢do das providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67
da Lei n° 8.666, de 1993.

§ 1° O registro das ocorréncias, as comunicagdes entre as partes e demais
documentos relacionados a execucdo do objeto poderdo ser organizados em processo
de fiscalizagdo, instruido com os documentos de que trata o § 4° do art. 42.

Art. 47. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle que compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos,
quando for o caso:

I - os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos
de execugdo e da qualidade demandada;

(.)
n°®9.507, de 21 de setembro de 2018, estabelece que:

Art. 10. A gestdo e a fiscalizagdo da execucdo dos contratos compreendem o
conjunto de agdes que objetivam:

I - aferir o cumprimento dos resultados estabelecidos pela contratada;

II - verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas; e
III - prestar apoio a instru¢do processual e ao encaminhamento da documentacdo
pertinente para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagio, reajuste,
alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, aplicacdo de sangdes, extingdo dos
contratos, entre outras, com vistas a assegurar o cumprimento das clausulas do
contrato a solug@o de problemas relacionados ao objeto.

motivos expostos, que a instru¢do processual era fragil, ndo se

vislumbrando um acompanhamento consistente das impropriedades apontadas neste relatorio,
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as quais ndo necessitava de conhecimento técnico, podendo ser observado no relatérios de
consumo emitidos pela empresa, conforme sinalizado pelo setor de pagamento (DGO).
CAUSA: Fragilidade na fiscalizagao do contrato n° 08/2017 quanto ao acompanhamento das
informagdes consignadas no processo de pagamento.

CONSEQUENCIA: Prejuizo na transparéncia e comprovagio dos gastos apresentados no
relatorio de consumo.

RECOMENDACAO:

5.4.1 Que o SETRANS, Fiscais ¢ Gestor do contrato adotem, imediatamente, controles
internos consistentes e eficazes na instrucdo dos processos de pagamento, inclusive, evitem
atrasos na autuacdo dos mesmos. Além disso, analise todos os documentos, identificando
inconsisténcias, impropriedades e ilegalidades, sob pena de responsabilidade.

5.4.2 Que a PROAD e DGO efetuem o pagamento da contratada mediante certificagdo da
instrugdo consistente e probatdria dos processos de pagamentos.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até 30/09/2022

5.5 INCONSISTENCIAS NO ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL DA FROTA
DE VEICULOS.

Os exames no abastecimento de combustivel tomaram por base os relatorios de
consumo emitidos pela empresa contratada, consignados nos processos de pagamento, entre
os meses de setembro/2020 a outubro/2021. As analises evidenciaram inconsisténcias nos

documentos supracitados, que serdo expostas a seguir:
a)  Abastecimento com cartiio coringa e/ou sem identificacio do veiculo.

Ao analisar os relatdrios de consumo dos processos selecionados como amostra, foi
identificado grande vulto de abastecimento com cartdo coringa e/ou sem identificacdo do
veiculo. A identificagdo da placa, quando envolvem projetos, sao apresentadas no relatorio de
consumo geral da frota como “PRO1234 - PROJETOS UNIFAP” (23125.020565/2020-15).
Em outros momentos, os veiculos sem identificagdao sdo constam como “WWWO0001 - GER -
00017 (23125.020565/2020-15), “WWWO0004 - PROPESPG” (23125.021785/2020-55),
“WWWO0005” (23125.003397/2021-82).
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A titulo de exemplo, no processo 23125.020365/2020-80, referente ao consumo do més
de setembro/2020, o relatorio de consumo geral da frota apresenta abastecimento com cartao
coringa e sem identificagdo do veiculo, no total de R$ 21.800,00, no periodo de 08/09/2020 a
15/09/2020. Vide Tabela 05, anexa.

Todavia, essas inconsisténcias na identificagdo do abastecimento de combustivel eram
para ocorrer de outra forma, pois, conforme o Termo de Referéncia dispde no item 3.2, e, I,
“dos servigos”, a contratada deveria implantar um sistema informatizado de gerenciamento de
dados de gestdo e controle da frota, que compreende o cadastramento e registro de veiculos
pertencentes a frota e o cadastramento de todos os usuérios e gestores do sistema, com seus
respectivos niveis de acessos.

Outrossim, quanto ao servigo de abastecimento, o item 3.2.1 do Termo de Referéncia
prevé a emissao de relatorios que englobam o cadastro dos veiculos com todas as informagdes
do mesmo, como a placa, modelo, ano de fabricacdo, etc., e cadastro de usuarios (gestores).
Do mesmo modo ocorre em outros dispositivos no Termo de Referéncia que mencionam o
registro, cadastro de veiculos e operadores do sistema e de todas as informagdes atualizadas,
como o item 7, 10 e o item 8.3.

O chefe do SETRANS, no processo administrativo n® 23125.003397/2021-82, justificou
a identificagdo de cartdo com denominacao de projetos pela utilizacdo do saldo financeiro de
combustivel no cartdo vinculado ao projeto. Entretanto, conforme demonstrado acima, o
Termo de Referéncia prevé o cadastramento e registro no sistema de gerenciamento com
informagdes especificas, como os motoristas, veiculos e os operadores do sistema, sendo as
identificagcdes gerais, como cartdo coringa ¢ denominagdes de projetos, uma pratica que
dificulta a correlagdo das solicitagdes e demandas institucionais do uso da frota com os gastos

com o abastecimento de combustivel.

b) Abastecimentos de combustivel simultineos e acima do limite da capacidade de

armazenamento do tanque dos veiculos.

Os relatérios de consumo geral da frota (combustivel) apresentam abastecimentos do
mesmo veiculo, com quantidade acima da capacidade de um tanque de automovel e com curto

espacgo de tempo entre os abastecimentos.
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Imagem 02: Demonstrativo de abastecimento acima do limite do tanque e/ou simultaneos extraido do Relatorio
de Consumo Geral da Frota - Fevereiro/2021 - Processo n°® 23125.012540/2021-86.

Data Placa__ Nome Cartdc Histérico/Estabelecimento Motorista Tipo Frota  Anc__ Produto Vr.Litro  Qtde Km/Hs Abt. Km/Hs Perc.  Média Valor

060212021 09:35:38  NEP3808  HILLUX [PROPRIA 2011 2';;& COMUM 480 20000 27751 1 0,01 978,00}
PROPRIA
06/02/2021 09:36:20  NEP38DS  HILLUX 2011 glsiiﬂ COMUM

060212021 09:38:47  NEP3808  HILLUX PROPRIA 2011 DIESEL COMUM

4,890 230,00 2371752 1 0,00 1.124.70)

4,890 229,00 237753 1 0,00 111981

Fonte: Relatorio de Consumo Geral da Frota referente ao periodo de 01/02/2021 a 28/02/2021 constante no
Processo n® 23125.012540/2021-86.

Outrossim, visualizou-se abastecimento excessivo durante o periodo de recesso do final
do ano, especialmente no dia 31/12/2020, a noite, sendo a somatéria de todos os
abastecimento desse dia, o valor de R$ 20.059,28 (vinte mil, cinquenta e nove reais e vinte ¢
oito centavos). A proposito, conforme o Relatério de Consumo Geral da Frota constante no
Processo 23125.003397/2021-82 (referente a0 més de dezembro/2020), houve 25 (vinte e
cinco) abastecimentos no dia 31/12/2020.

O periodo de 28/12 a 31/12/2020 correspondeu ao recesso do final do ano, conforme
memorando circular n® 183/2020, periodo que as atividades académicas e administrativas, em
regra, estavam suspensas, ou seja, sem atividades, tarefas ou deslocamentos que pudessem
justificar um valor tdo alto em abastecimento de combustivel e consumagao completa.

Ainda, no processo de pagamento 23125.003397/2021-82 (més de dezembro de 2020) o
chefe do Servigo de Transporte, justificou que o abastecimento: “(...) deu-se em razdo do
comunicado do gerente regional Sr. *** ao gestor da empresa *** (...) que estaria fechado o
sistema de combustivel no proximo dia e s6 disponibilizaria mediante pagamento da
pendéncia com a empresa e nesse sentido que foi necessario o abastecimento em massa para
atender o més de janeiro de 2021 (...)”

Entretanto, o abastecimento simultdneo ndo ¢ possivel de utilizagdo completa em tao
curto tempo, sobretudo, em periodos e horarios sem atividades na instituicdo. Além do que, a
previsdo de um “estoque”, ja antecipando demandas para o més subsequente, ou seja,
pagamento de combustivel antecedente a real necessidade, poderd levar a gastos sem saldo

orgamentario para o pagamento.

CAUSA: Auséncia de controle interno no abastecimento de combustivel.
CONSEQUENCIA: Nio ha comprovagio probatéria dos gastos e consumo do combustivel.
RECOMENDACAO:

5.5.1 Que o SETRANS, através dos operadores do sistema de gerenciamento da frota de

veiculo, realize o abastecimento de combustivel com a identificacdo do veiculo e motorista,
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nos moldes do Termo de Referéncia;

5.5.2 Que o SETRANS, através dos operadores do sistema de gerenciamento da frota de
veiculo, realize o abastecimento de combustivel de acordo com a necessidade e justificativa
dos gastos reais, sem abastecimento antecipado ou “estoque”.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até¢ 30/09/2022

5.6 FRAGILIDADE NA INFORMATIZACAO DOS PROCESSOS REFERENTES AS
SOLICITACOES/DEMANDAS PARA USO DA FROTA DE VEICULOS.

Conforme mencionado anteriormente, a PROAD apresenta “Guia de Solicitagdo de
Transporte ¢ Combustivel — SIPAC — Modulo Transporte” em seu sitio eletronico. Para
solicitar veiculo por um periodo, o guia orienta as informacgdes detalhadas que devem ser
preenchidas. J& para a requisicdo de combustivel, ¢ necessario informar os dados como: a
Unidade requisitante através da listagem disponibilizada; a data/hora da vigéncia da
requisicdo de abastecimento de veiculo; o nome do motorista; a marca, modelo, placa ou
unidade do veiculo para abastecimento; quantidade de litros que o veiculo sera abastecido.

Destaca-se que, em ambos os casos, ha a necessidade de detalhamento das informagdes
para a solicitagdo de veiculo e combustivel. Contudo, ndo foram identificados nos
comprovantes de demanda/solicitagdes/requisi¢des todas as informagdes exigidas no guia
supracitado.

Outrossim, foi questionado na S.A n°® 02/2022: “apds a utilizagao da frota de veiculos ha
emissdo de relatorios ou registro em sistema informatizado do atendimento das solicitagdes?”,
sendo respondido que: “ndo, porém ha emissio de uma ficha de controle por veiculo
preenchida pelos motoristas de forma manual”.

Nos exames de controle de saida dos veiculos enviados pelo SETRANS, do periodo de
setembro/2020 a outubro/2021, observou-se que o preenchimento do documento ¢ feito de
forma sucinta e manual pelos motoristas, contendo data, hora/saida, hora/chegada, km inicial
e km final, a justificativa da utilizagdo do veiculo resumidamente ¢ de forma geral. Nao ha
mencdo a qual demanda, solicitacdo ou agendamento estd sendo atendido por meio do
veiculo. Dessa forma, ndo ¢ possivel correlacionar o motivo/justificativa do uso da frota com
as demandas solicitadas, seja por meio do “controle de saida dos veiculos”, ou de outros

documentos, relatdrios emitidos apds a utilizagao da frota de veiculos.
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Verificou-se que alguns controles de saida dos veiculos contém rasuras e nio estdo
preenchidos com a justificativa para uso do veiculo.

Ainda, ndo hé a emissao de relatorio de acompanhamento das demandas, agendamentos,
solicitacdes para o uso da frota de veiculos, sobretudo, de resposta aos pedidos, ndo podendo
identificar se as solicitagdes enviadas ao SETRANS foram ou ndo atendidas.

Em relagdo a andlise quantitativa entre o abastecimento e as demandas/necessidades, a
Audint solicitou ao DEPAG as requisi¢des de veiculos no periodo de setembro/2020 a
outubro/2021. O DEPAG enviou o espelho do SIPAC contendo as “requisi¢cdes de reserva de
veiculos” e, também, listagem de solicitacdes de veiculos realizadas via memorando
eletronico. Conclui-se, portanto, a despadronizacao dos canais de demanda, visto que, embora
o guia de solicitacdo de veiculos oriente que a solicitagao deva ser realizada por requisi¢ao no
SIPAC, sdo aceitas solicitagdes via memorando eletronico.

Outrossim, durante a analise dos memorandos eletronicos de solicitagdo, observou-se no
memorando de protocolo 23125.016260/2021-41 a solicitagdo de veiculo oficial para trajeto
diario residéncia - local de trabalho e vice-versa, nos dias de segunda a sexta, nos horarios de
8h, 12h, 14h e 18h. Contudo, ndo foi localizada fundamentacdo para este tipo de solicitagcdo
ou resposta quanto ao atendimento da demanda. Nesse sentido, ¢ importante observar as
vedacdes para o uso da frota de veiculos oficiais, disciplinado no artigo 6° do Decreto n°
9.287/2018.

Portanto, pelos fatos narrados, ¢ imprescindivel a implementacdo de controle interno
administrativo na informatizacao dos pedidos e agendamentos para o uso da frota de veiculos:
a padronizagdo do meio de solicitagdo; resposta acerca do atendimento ou ndo dos pedidos e
agendamento; preenchimento da justificativa para utilizacdo do veiculo oficial. Também, a
criagdo de mecanismos capazes de correlacionar a demanda, a solicitagdo e o agendamento
atendido com o controle da saida do veiculo e, se possivel, que seja realizado através de
sistema informatizado existente institucionalmente, de modo a subsidiar documentalmente a

gestao da frota veicular.

CAUSA: Auséncia de controle interno administrativo nos processos de solicitagdes do uso
veiculos.
CONSEQUENCIA: Auséncia de padronizagdo nos requerimentos, agendamentos e

solicitagdes, além da vulnerabilidade no acompanhamento das demandas.
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RECOMENDACAO:

5.6.1 Que os processos de pagamento e os relatdrios de fiscalizacdo do contrato sejam
instruidos com a analise qualitativa e quantitativa dos relatorios de consumo, relacionando a
demanda atendida.

5.6.2 Que o SETRANS/DEPAG padronize as solicitagdes de demanda de veiculos, ndo
aceitando solicitagdes por meios diferentes dos informados nos guias de solicitagdo de
transportes.

5.6.3 Que o SETRANS/DEPAG realize andlise criteriosa das solicitagdes de transporte,
verificando se as requisi¢des atendem aos requisitos legais da utilizagdo de veiculos oficiais,

nos moldes do Decreto n°® 9.287/2018.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até¢ 30/09/2022

5.7 FRAGILIDADE NO CONTROLE INTERNO DAS MANUTENCOES DE
VEICULOS.

O Termo de Referéncia disciplina no item 3.2.2, A, que: a manutengdo preventiva ¢ uma
manutencdo planejada que previne ocorréncia corretiva. Os programas mais constantes da
manutengdo preventiva sao: reparos, lubrificagdo, ajustes, e recondicionamentos, cujo
denominador comum para todos ¢ a verificagdo do funcionamento dos equipamentos,
antecipando eventuais problemas que possam causar gastos maiores como a manutengdo
corretiva.

Em relacdo a manutencdo corretiva, essa ¢ uma manutencdo nao peridodica que
variavelmente podera correr. No caso, o uso constante da frota administrativa acarreta
problemas a serem sanados. Tratam de correcdo dos danos atuais e ndo iminentes.

Por meio da S.A n° 02/2022, foi questionado: “a manutencdo dos veiculos segue
algum planejamento, periodicidade e/ou critérios determinantes? Ou ocorre aleatoriamente, de
acordo com a necessidade?”, sendo respondido pelo SETRANS: “atualmente, as manutengdes
de veiculos ndo possuem um planejamento ou periodicidade. Ocorre conforme demanda
indicada pelos motoristas”.

Depreende-se da resposta acima que inexiste controle e/ou planejamento acerca da
manutengdo dos veiculos oficiais, ocorrendo de forma organica e de acordo com a

necessidade identificada pelos motoristas. Obviamente, que esse controle descarta as
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manutengdes corretivas, uma vez que essas ocorrem de forma acidental, ndo esperada e ndo
periddica.

Os controles e planejamento acerca das manutengdes preventivas possibilitaram
subsidiar a programacdo da manutengdo, evitando um desgaste maior do veiculo ou prejuizo,
além de avaliar o estado de conservacdo da frota veicular (quais sdo passiveis de reparos e/ou
quais sdo irrecuperaveis e antiecondmicos para a Institui¢ao). Seguindo esse pensamento, o
planejamento perpassa pela necessidade de monitorar os custos operacionais da frota,

conforme determina a Instru¢ao Normativa n® 03/2008- MPOG:

Art. 24 Os o6rgdos ¢ entidades fardo apuracdo do custo operacional dos veiculos
visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis), ¢ os antiecondmicos ou
irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis.

§1° Para fins do caput deste artigo, o 6rgao ou entidade mantera mapa do controle do
desempenho e manutenc¢éo de veiculo oficial de cada veiculo (anexo II) atualizada
mensalmente.

2° A apuragdo prevista no caput deste artigo se baseara em critérios economicos e
técnicos, inclusive os relativos a prote¢do do meio ambiente.

Vislumbra-se, assim, a importancia de controles internos de planejamento acerca da
manuten¢do preventiva, principalmente, como forma de auxiliar e subsidiar a identificagdao do

estado dos veiculos e, consequentemente, na gestao da frota veicular institucional.

CAUSA: Auséncia de controle interno administrativo e de planejamento quanto as
manutengdes preventivas dos veiculos.

CONSEQUENCIA: Nio ¢ possivel identificar, previamente, as corre¢des e manutengdes
necessarias para conservagao dos veiculos, podendo ocasionar gastos maiores.
RECOMENDACAO: Que o SETRANS implante mecanismo de planejamento da
manutengao preventiva dos veiculos institucionais.

PRAZO PARA ATENDIMENTO: até¢ 30/09/2022.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O Relatério Preliminar de Auditoria n° 2022002 foi encaminhado através do
Memorando Eletronico n® 37/2022-Audint, contudo, ndo houve manifestacdo das unidades
auditadas.

Concluidos os exames, infere-se que as fragilidades encontradas s3o oriundas de
deficiéncias nos controles internos dos processos de gestdo da frota de veiculos. As analises

demonstraram que o processo de acompanhamento dos servigos contratados de aquisicao de
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combustivel e manutengdo veicular sdo frageis no que se refere a instrugao e fiscalizagdo, de
modo que necessitam, urgentemente, da implantacdo de controles capazes de minimizar os
riscos a economicidade e eficiéncia, erros procedimentais e condutas ilegais.

Os controles internos devem ser auxiliares para a boa gestdo dos servigos de transporte
institucional, sobretudo, referente aos mecanismos de normatizagdo interna, uma vez que
serdo orientativos e corretivos aos atos praticados tanto pelos setores responsaveis pela
gestdo, quanto para os usudrios da comunidade académica.

Assim, considera-se que as recomendacdes apresentadas neste relatorio sdo propostas a

viabilizar boa administra¢ao dos servicos de transporte oficial.

Macapa/AP, 05 de agosto de 2022

Auditora:
Thaise Lamara A. Carvalho @
(Auditora-Coordenadora)

Area de Apoio: :
Izaura C. O. da Silva Ferreira C%'ﬂ

(Administradora)
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Imagem 01 - Relatorio de Consumo Geral da Frota / Demonstrativo de Gastos de Manutengdo

Corretiva/Preventiva.

Centro de Custo: UNIFAP
Departamento: SETRANS

Data Langamento: 29/04/2021 08:47:07

Placa Cod. Ore. Status Estabelecimento CNPJ N.F Produto  N.F Servico  Autoriz. Produto M.O. Desconto Valor Total
NEPB727 2917284 FECHADO 86.673/000 1094 767856 157,00 0,00 0,00 157,00
NEPB727 2036746 REFROVADO 301304000 0 0,00 0,00 0,00 0,00
NEPB727 2936747 REPROVADO 84.705/000 0 0,00 0,00 0,00 0.00

Data Langamento: 29/04/2021 08:47:29

Placa Céd. Ore. Status  Estabelecimento CNPJ NFProduto  NF Servico  Autoriz Produto M.O. Desconto Valor Total

NEP3738 3012568 FECHADO 88.673/000 1095 178 767365 4.603,86 1.120.00 0,00 5.723.86
Data Langcamento: 29/04/2021 08:47:48

Placa Céd. Ore. Status Estabelecimento CNPJ N.F Produto N.F Servigo Autoriz. Produto M.O. Desconto Valor Total

QLTI733 3012570 FECHADO 86.673/000 1096 177 767870 3.194,83 550,00 0,00 3.744.63
Data Lancamento: 29/04/2021 08:48:05

Placa Céd. Ore. Status Estabelecimento CNPJ N.F Produto N.F Servigo Autoriz. Produto M.O. Desconto Valor Total

NEIBSE 3012572 FECHADO 85673000 1097 79 TB78TS 1.760,50 850,00 0,00 2610.50
Data Langamento: 29/04/2021 08:48:25

Placa Céd. Orc. Status  Estabelecimento CNPJ N.F Produto  N.F Servico  Autoriz. Produto M.O. Desconto Valor Total

NEPB368 3012574 FECHADO B86.673/000 1098 180 767880 1.175,00 630,00 0,00 1.805.00

Departamento: SETRANS Total Pega: R$ 10.890,99
Total Desconto Peca: R$ 0,00

Total Liguido Peca: R$ 10.890,99

Total Servigo: R$ 3.150,00

Total Desconto Servigo: R$ 0,00

Total Liquido Servico: R$ 3.150,00

Total Desconto: R$ 0,00

Valor Total: R$ 14.040,99

Centro de Custo: UNIFAP Total Pega: R$ 10.890,99
Total Desconto Peca: RS 0,00

Total Liguido Peca: R$ 10.890,99

Fonte: Processo n°® 23125.012530/2021-65

Tabela 02: Servigos de manuteng¢ao realizados no periodo de Set/2020 a Out/2021.

& i
Processo P:E,::Jl:;l Tipo de servico Cﬁ:u:n CNEPJ A .1;_[;::::0“
02 G48/000%-F*

23125.007096/2020-25 | NF 113830 | Manutencio | jan20 P p———— RS 87.787.96
23125.011152/2021-23 | NF 143433 | Manutencio | abe21 |** *86.673/000%-%* BS 3.130,00
23125.012550/2021-65 | NF 143436 | Manutencio | abr21 |** *86.673/000%-** RS 10.890.99
23125.014747/2021-35 | NF 143624 | Manutencio | mai21 |** *86.673/000%-** RS 21.5435.00
23125.022830/2021-64 | NF 154247 | Manutencio | jun2l |***86.673/000%-** | RS 10534404
23125.019676/2021-36 | NF 149983 | Manutencio | jul2l |** *86.673/000%-** ES 1.300.00
23125.020288/2021-22 | NF 149986 | Manutencio | jul21 |** *86.673/000%-** RS 10.160.38
23125.028089/2021-79 | NF 138061 | Manutencdo | out/21 |** *R6.673/000%-** RS 33.630.00
R% 276.00927

Fonte: Audint/Unifap com base nos processos de

08/2017.

pagamento referente ao Contrato n°
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Tabela 03: Locais de utilizagdo de servigo de abastecimento de combustivel no periodo de
Set/2020 a Out/2021.

. Tipo de Meés do Valor da Nota
P t N® Nota Fiscal CNPJ
rocesso (Pagamento) ' servico Consumo Fiscal
23125.020365/2020-80 NF 128875 | Combustivel set/20 ** 37 882/000%_** E522.100,01
®% %97 882/000%_**
23125.020565/2020-15 NF 128876 | Combustivel set/20 — ES$22.308,10
** *45 730/000%_**
23125 .021785/2020-35 NF 128874 | Combustivel set/20 #% %07 882/000%_** ES 1.26530
** 37 882/000%_**
23125 .021434/2020-26 NF 131025 | Combustivel | out/20 — RS54733601
®% %45 730/000%_**
23125.022982/2020-37 NF 133234 | Combustivel | nov/20 | ** *37882/000*_** RS 1413692
23123.022985/2020-33 NF 133233 | Combustivel | nov/20 | ** *§7852/00)* ** E515456,84
23125.003404/2021-87 NF 136319 | Combustivel | dez/20 | ** *37882/000*-** ES 105,16
% *37.882/000%_**
23125.003397/2021-82 NF 136320 | Combustivel | dez/20 - E.5 7830158
®& 77 338/000%_**
** 37 882/000%_**
23125.012540/2021-86 NF 139011 | Combustivel | fev/21 F53228836
# %77 §38/000%_**
23125.012440/2021-70 NF 140784 | Combustivel | mar21 * 7D B3/000*_** RS 230,50
23125 .012536/2021-97 NF 140785 | Combustivel | mar21 # %77 §38/000%_** RS 1423363
23125.012433/2021-65 NF 142962 | Combustivel | abr/21 ** *45 730/000%_** RS 12240
# %77 §38/000%_**
23125.012431/2021-22 NF 142970 | Combustivel | abr/21 — F.57.880,04
** *45 730/000%_**
% *57.882/000%_**
23125.016339/2021-84 NF 144995 | Combustivel | mai21 RS13.71731
** *77 338/000*-**
23123.020293/2021-81 NF 149388 | Combustivel | jul21 % *37.882/000%_** E543.88520
23125.020305/2021-48 NF 149387 | Combustivel | jul21 ®% %97 882/000%_** R56.28645
23125.021447/2021-60 NF 151875 | Combustivel | ago/21 | ** *§7.882/000*%-%* £S5 10.000,00
®% %97 882/000%_**
23125.024503/2021-95 NF 154442 | Combustivel set/21 * 7D B3/000*_** E.S 5096500
®% %45 730/000%_**
23125.028446/2021-43 NF 157188 | Combustivel | out21 * 7D B3/000*_** RS 1.703,42

ES% 402.580,22

Fonte: Audint/Unifap com base nos processos de pagamento referente ao Contrato n°

08/2017.
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Tabela 05: Levantamento de abastecimento com cartdo coringa e/ou sem identificagdo do
veiculo.

Evidéncia (Pagamento com cartio
Processo Pagamento |N* Nota Fiscal Tipn-de Més do coringa JEPS:n identificacdo do Valor
servico |Consumo e
23125.020565/2020-80 | NWF 128875 |Combustivel| set/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 21.800,00
23125.020563/2020-15 | NF 128876 |Combustivel| set/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 10.370.16
23125.021785/2020-55 | NF 128874 |[Combustivel| set/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 1.263,30
23125.021434/2020-26 | NF 131025  |Combustivel| out/20 | Relatonio de Consumo Geral Frota | RS 31.813,80
23125.022982/2020-37 | NF 133234  |Combustivel| now/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 6.196,20
23125.022085/2020-33 | NF 133235  |Combustivel| nov/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 15.436.84
23125.003404/2021-87 | NF 136319 |Combustivel| dez/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 103,16
23125.003397/2021-82 | NF 136320 |Combustivel| dez/20 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 34.728.38
23125.012540/2021-86 | NF 139011 |Combustivel| fev/21 [ Relatonio de Consumo Geral Frota | RS 3056218
23125.012440/2021-70 | NWF 140784  |Combustivel| mar/21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 239350
23125.012536/2021-97 | NF 140785 |Combustivel| mar21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 7.084.41
23125.012431/2021-22 | NF 142070  |Combustivel| abr/21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 4 960,80
23125.016339/2021-84 | NF 144995  |Combustivel| mai21 | Relatonio de Consumo Geral Frota | RS 13.717.31
23125.020293/2021-81 | NF 149388 |Combustivel| jul21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 1332050
23125.020303/2021-48 | NF 149387 |Combustivel| jul21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 6.286.45
23125.024503/2021-95 | NF 1534449  |Combustivel| set/21 | Relatorio de Consumo Geral Frota | RS 26.922.36
23125.028446/2021-43 | NE 137188 |Combustivel| out21 | Relatonio de Consumeo Geral Frota | RS 141392
23125.03000002021-86 | NF 160374 |Combustivel| now/21 | Relatonio de Consumo Geral Frota | RS 31.734,70
RS 250097507

Fonte: Audint/Unifap com base nos processos de pagamento referente ao Contrato n°
08/2017.
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