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ABNTColeção 

 

OBJETIVO 
 

O objetivo deste serviço é Implantar, um serviço de visualização, atualização, impressão e gerenciamento de 

normas técnicas da ABNT via WEB, das normas técnicas ABNT (NBR), MERCOSUL (AMN) e INTERNATIONAL 

ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (ISO) com mecanismos de busca, bem como ao texto integral das 

normas técnicas contratadas, em tempo real. 

 

1 O que é ABNTColeção 
 

É um sistema de gerenciamento (atualização automática diária, visualização ilimitada, sem limite de usuários 

mesmo simultâneos) de todo o acervo de Normas Técnicas Brasileiras da ABNT ou de coleções customizadas 

para as atividades do cliente via Web. 

Ao longo desses anos aprimoramos o serviço e dessa forma podemos garantir sua funcionalidade e 

confiabilidade.  
 

Conheça alguns dos benefícios dessa ferramenta:  

 atualização automática das normas contratadas; 

 não há limite de usuários, inclusive, com acesso simultâneo; 

 gerenciamento de suas normas favoritas; 

 evita não só a aquisição de normas em duplicidade, como também, o extravio ou perda das mesmas; 

 acesso ao nosso catálogo de normas que contempla todo nosso acervo; 

  na inclusão de novas normas é possível efetuar a pré-visualização das normas não contratadas antes 

de solicitar sua inclusão; 

  facilidades na emissão de relatórios. 
  

1.1 Configurações Mínimas Desejável  

Hardware; 

Processador - Pentium Celeron (ou AMD equivalente) dual core 2 GHz ou superior; 

Software 
Sistema Operacional – Windows XP ou superior 

Navegador Internet – MS - Internet Explorer 7.0 ou superior; 

Instalação do JAVA na versão 6 ou superior ou NET Framework versões 1.1, 2.0 ou 3.5; 

Instalação de software visualizador de normas ABNT Coleção para controle de acesso, visualização e impressão 

das normas a ser fornecido pela equipe de suporte técnico ABNT.; 

Conexão; 
Conexão internet banda larga de 1Mbps ou superior (a velocidade de abertura das normas pode variar de 
acordo com a disponibilidade da conexão internet do usuário. 
 

1.1.2 Segurança de rede 

Inserção de parâmetros de configuração nos servidores PROXY e FIREWALL (quando existentes) da rede do 

cliente sob orientação da ABNT. Para ter acesso seguro a sua coleção é necessário que a empresa possua IP de 

saída (válido para internet) fixo. 
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2 COMO ACESSAR A SUA COLEÇÃO 

 
Para acessar digite http://www.abntcolecao.com.br no browser de navegação. 

Escolha o idioma de interesse e entre com o nome da EMPRESA, USUÁRIO e SENHA, depois clique no botão 

ENTRAR para acessar a sua coleção. 

 

 
   

 
2.1  COMO VISUALIZAR A COLEÇÃO CONTRATADA 

 
Clique em “Exibir todas as normas da coleção” vinculando os campos “pesquisar em”, “pesquisar por” e depois 

BUSCAR, conforme figura abaixo: 

 
2.1.2 EXIBIR TODAS AS NORMAS : Acesso a todas as normas disponiveis no acervo contratado. 

 

 
 
 
 
 
 

http://www.abntcolecao.com.br/
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Foram encontradas 8692 normas de acordo com a pesquisa informada. 

 

 
 
2.2 PESQUISA AVANÇADA: Pesquisa por Palavra, Organismos, Prefixo da Publicação, Cômite Técnico, 

Data,CE,Projeto,Referencia Normativa e Status (conforme figura abaixo). 

 
Por palavra: 
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Por comitê Técnico: 
 

 
 

3. PESQUISAR EM:  

 
ABNT E AMN: Acesso a todas as normas ABNT e MERCOSUL. 

ISO: Acesso as normas ISO desde que contratado. 

 
3.1 PESQUISAR POR: 

ACERVO COMPLETO: Acesso a todas as normas as normas ABNT e MERCOSUL. 

MINHA COLEÇÃO: Acesso a todas as normas contratadas. 

 
3.2 COMO FAZER A PESQUISA 

Selecione o organismo, para realizar a pesquisa pelo número do código da norma, palavra, comitê técnico ou 

por data, de acordo com a sua informação e clique em BUSCAR. 
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4. BUSCA PELO NÚMERO DA NORMA 

 
Digite o NÚMERO e clique em BUSCAR. 

 

 

 

Foram encontradas 2 normas de acordo com o número informado. 

 

 

4.1 BUSCA POR PALAVRA 

 
Digite a PALAVRA e clique em BUSCAR. Exemplo: acústica.  

 

 

Foram encontradas 2 normas de acordo com a palavra escolhida. 
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4.2 BUSCA POR COMITÊ 

 
Selecione o COMITÊ de interesse e clique em BUSCAR. 

 

 

 

Foram encontradas 196 normas de acordo com o comitê selecionado. 

 
 
 
4.2.1 REFINAR PESQUISA 

Dentro das 196 normas encontradas, pesquise por palavra. 

Exemplo: “acústica – avaliação do ruído” e pesquisar. 

 
 
Foram encontradas 2 normas de acordo com a palavra escolhida. 
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4.2.2 EXPORTAR RESULTADOS 

Digite a norma de interesse e clique em BUSCAR. 

 

 

 

Foram encontradas 2 normas de acordo com o número informado. 

Clique sobre “ EXPORTAR RESULTADOS” 

 

 

 

Selecione as normas de interesse que serão exportadas “ Marcar todas” e “Marcar todas as páginas”.  

 e clique em EXPORTAR em PDF, Word ou Excel. 
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RESULTADO DA BUSCA EM PDF 

 

 

 

4.4 BUSCA POR ICS/CIN:  

 
Selecione o item para a pesquisa. Exemplo: 17 – Metrologia e medição. Fenômenos Físicos. 

 

 
Selecione os itens que serão pesquisados. 

 

 

Foram encontradas 37 normas – ICS/CIN - 17 – Metrologia e medição. Fenômenos Físicos. 

 

 

4.5 PESQUISA POR PUBLICAÇÃO 
 
Insira a data de publicação da norma de interesse e clique e BUSCAR. 
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Foram encontradas 8 normas para a data de PUBLICAÇÃO informada. 

 

 

4.6 PESQUISA POR STATUS 

 
Selecione o Status - VIGOR e/ou CANCELADA, e clique em BUSCAR. 

 

 

 
Foram encontradas 8692 normas de acordo com o STATUS selecionado. 

 

 

5 VISUALIZAÇÃO DOS DADOS DA NORMA 

Digite a norma de interesse e clique em BUSCAR. 

 
 

 

 

 

 



12 

Rua Minas Gerais, 190 – Higienópolis 
01244-010 – São Paulo/SP – Brasil – Fone (11) 3017.3600 – Fax: (11) 3017.3633 – www.abnt.org.br 

 

Visualize as informações principais da norma selecionada e clique em VISUALIZAR ESTA NORMA. 

É possível inserir o nome do REQUISITANTE pela impressão conforme figura abaixo. 
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5.1 VISUALIZAÇÃO DA NORMA 

 
A norma está pronta para ser visualizada e/ou impressa se necessário. 

Importante: os dados da empresa estão na lateral do lado esquerdo da norma, conforme figura abaixo. 
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6 - PRÉ-VISUALIZAÇÃO DO ACERVO COMPLETO 

 
Em INÍCIO, selecione pesquisar em: “ABNT” e pesquisar por: “ACERVO COMPLETO”, insira o número de uma 

norma que não faz parte do acervo contratado e clique em BUSCAR. 

 

 

 
Foram encontradas 2 normas não contratadas, selecione a norma que deseja pré - visualizar e clique sobre ela. 

 

 

Clique em “PRÉ VISUALIZAR”. 

Importante: Visualize esta norma, uma vez, por 15 segundos por página, até o máximo de 10 minutos antes de 

adquiri-la na sua coleção. 
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 6.1 VISUALIZAÇÃO DA PRÉ - VISUALIZAÇÃO 

 
Essa norma só estará disponível para visualização ilimitada, mediante a contratação. 

 

 

 

 

Exemplar de Visualização limitada de uso exclusivo – ABNT - SP (ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS 

TÉCNICAS – ABNT) Gerado: 07/05/2014. 
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 Após o tempo de consulta, visualização encerrada conforme figura abaixo. 

 

 

 
Norma já visualizada 

 

 

7. COMO ADICIONAR UMA NORMA EM FAVORITOS 

 
Digite a norma de interesse e clique em BUSCAR. 

 

 

 
Foram encontradas 2 normas de acordo com o número informado e clique sobre a estrela para ADICIONAR EM 

FAVORITOS.  
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Em seguida em “ FAVORITOS” para verificar todas as normas que foram inseridas. 

 

 

 
Foi encontrada 1 norma de acordo com o FAVORITO escolhido.  

 

 

 
No botão EXCLUIR, é possível retirar esta norma de favoritos. Clique apenas em EXCLUIR. 

 

 

 

8 - DÚVIDAS FREQUENTES EM DESENVOLVIMENTO 

9 - ADMINISTRAÇÃO 

9.1 ALTERAR NOME E EMAIL. 

 
Clique sobre a função “ALTERAR NOME E EMAIL”, atualize as informações e clique em SALVAR. 

 

 

 

9.2 ALTERAR DE SENHA DE ACESSO. 

Clique sobre a função “ALTERAR SENHA DE ACESSO” atualize com as informações atuais e clique em SALVAR. 
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9.3 ATUALIZAÇÃO DA COLEÇÃO 

 
Clique sobre a função “ATUALIZAÇÃO DA COLEÇÃO” selecione o item desejado, por: ÚLTIMA SEMANA, 

ÚLTIMO MÊS ou período DESDE e clique em PESQUISAR. 

 

Foram encontradas todas as normas atualizadas da ÚLTIMA SEMANA, de acordo com o item selecionado. 

 

 

9.4 GERENCIAR COLABORAÇÕES 

 
Nessa função “GERENCIAR COLABORAÇÕES” é possível enviar informações para um fórum interno com intuito 

de trocar experiência entre os colaboradores, onde ficarão registradas as informações, como a data, usuário e 

o título da norma. Em Administração clique sobre “GERENCIAR COLABORAÇÕES”. 

 

 
 
9.4.1 INSERINDO UMA COLABORAÇÃO 

 
Em INÍCIO, escolha a norma de interesse e clique em BUSCAR. 
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Foi encontrada 1 norma, de acordo com o número informado. 

 

Clique sobre a função “COLABORAÇÕES” e “INSERIR TÓPICO”. 

  

 

 
Inserir o TÍTULO, COMENTÁRIO, ative “RECEBER E-MAIL A CADA RESPOSTA” e selecione UNIDADES e /ou 

USUÁRIOS que irão receber a notificação, e clique em SALVAR.  

 

 

 

O usuário que foi selecionado para receber a colaboração receberá uma notificação por email, conforme figura 

abaixo. 

 

 

 

Ao receber essa notificação, o usuário terá que se logar na coleção, clicar em INÍCIO, SELECIONAR A NORMA 

DA COLABORAÇÃO, CLICAR NA LUPA, e inserir resposta.  
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Inserir resposta a esta colaboração, clicando em “INSERIR RESPOSTA”. 

 

 

 
Após clicar em “INSERIR RESPOSTA” Inserir um COMENTÁRIO e SALVAR, todos que foram selecionados 

receberam a notificação da resposta por email. 

 

 

 
Os usuários que foram selecionados a receber a COLABORAÇÃO serão notificados por e-mail, conforme 

 figura abaixo. 
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Visualize a NOTIFICAÇÃO e RESPOSTA. 

 

 

 

9.5 ESQUECI MINHA SENHA DE ACESSO 

 
Para acessar digite http://www.abntcolecao.com.br no browser de navegação.  

Entre com o nome da EMPRESA, USUÁRIO, clique sobre “ESQUECI MINHA SENHA” e depois clique no botão 

ENTRAR. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.abntcolecao.com.br/
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Sua senha de acesso foi enviada para o e - mail cadastrado, conforme figura abaixo. 

Obs.: é necessário que os dados de e-mail estejam cadastrados e corretos em nosso sistema. 

 
 

 

       

 

 

                                                                                         

                                                                                           (Notificação enviada por e – mail.) 
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