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1. Descri¢do

O processo inicia-se quando um usuario externo (sem vinculo com a UNIFAP) solicita consultar o acervo bibliografico da Biblioteca
Central.

2. Obijetivos

Cadastrar usuario externo para consulta ao acervo da Biblioteca.

3. Publico-Alvo:

Comunidade externa a universidade.

4.  Pré-requisitos:

Documento oficial com foto
Comprovante de residéncia atualizado

5. Responsaveis:

a. LISTA DE CONTATOS:

Ne Nome Telefone e-mail
Thalita Rafaela Aires Ferreira 3312-1772 thalita.aires@unifap.br
1
Mara Patricia Corréa Garcia 3312-1772 mara@unifap.br
6. Atividades:
N° Atividade Tarefas Resp. Tempo

Usuério solicita cadastro na biblioteca para -
Usuario

acessar acervo bibliografico.

! Solicitar cadastro Apresentar documentos exigidos para a

efetuacdo do cadastro: documento oficial
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com foto legivel e comprovante de

residéncia atualizado.

2 Receber documentos

Receber e conferir documento com foto e
comprovante de residéncia para iniciar o

cadastro.
Documentacdo esta ok?
Sim - segue item 3.

Ndo - Informar ao usuario sobre o que

ocorreu para o impedimento do cadastro.

DIAU

3 Cadastrar usuario

Efetuar cadastro no SIGAA:

Ir & aba Circulagéo —

Usuérios externos —

Cadastrar alterar vinculos —
Cadastrar novo usudrio externo —
Digitar CPF do usuério —

Preencher dados solicitados.

DIAU

4 Cadastrar senha

Apds o preenchimento dos dados, solicitar
a0 usuério o cadastro de uma senha com 4
digitos numéricos para empréstimo no
SIGAA.

Usuario

LEGENDA:

1. DIAU- Divisao de Informagéao e Auxilio ao Usuario.
2. SIGAA - Sistema Intergrado de Gestdo e Atividades Académicas

7. Participantes na elaboracéo do documento:
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POP X.XX.XXX.XX = Titulo: Versao:
No:
Nome Setor Funcéao
Thalita Rafaela Aires Ferreira DIAU Chefe da diviséo
Mara Patricia Corréa Garcia DIAU Substituta eventual da divisdo
8.  Revisdo, aprovacéo e publicacao:
Atividade Data Nome Funcéao
Data da Revisdo Gestor do processo X
Data de Aprovacao Diretor do Departamento X
Data de publicagdo Pro-Reitor ou Vice-Reitor X
Data da Ultima revisao Chefe da Divisao X
9. Histérico de Revisdes:

Vers&o Data Descrigao das mudancas Req;'(')sr'f[ado
1.0
11
12
2.0
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