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Resumo

Com o aumento do uso das redes sociais, muitas informacgdes passaram a circular de
forma maliciosa e influenciar de forma negativa o comportamento social. Este trabalho
objetivou identificar, através de um classificador de palavras, Fake News na rede social
Twitter, especificamente sobre o assunto Covid-19 no Brasil e no estado do Amapa,
sendo uma forma de contribuir, academicamente, com os efeitos negativos das noticias
falsas. Para isso, se utilizou a técnica de Regressao Logistica, tendo como resultado
obtido, em relacdo as palavras adicionadas no banco de dados, um indice de acerto
acima de 80%.

Palavras-chave: Classificacdo de palavras. Noticias Falsas. Covid-19. Regressao Logis-
tica.
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Abstract

With the increased use of social networks, much information started to circulate malici-
ously and negatively influence the social behavior. This work aimed to identify, through
a word classifier, Fake News in the social network Twitter, specifically on the subject
Covid-19 in Brazil and in the state of Amapa4, being a way to contribute, academically,
with the massive dissemination of harmful information to the work of health professio-
nals. For this, the Logistic Regression technique was used, with the result obtained, in
relation to the words added to the database, a hit percentage above 80%.

Keywords: Word classification. Fake News. Covid-19.
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1 Introducao

As informacdes noticiosas acompanham a histéria da humanidade desde que
nos entendemos enquanto sociedade. Para Traquina, as noticias podem ser definidas
como a narrativa de um fato com relevancia social [1]. Para Pena, as noticias fazem
parte de um dos principais fatores que permitem as pessoas se comunicarem [2]. J&
Grossi e Toniol acreditam que as noticias e suas editorias permitem que as pessoas
tomem decisdes importantes para suas vidas a partir do entendimento do contetido que
leem [3]. Observa-se que a noticia tem notdvel importancia na sociedade, mas os meios
que a tornam acessiveis tém variado de acordo com a popularizacdo de tecnologias,
principalmente das que apresentam conexdo com a internet.

Os meios de comunicagao jornalisticos evoluiram e mudaram suas abordagens
de acordo com a evolugdo tecnolégica social, como explicado por Traquina:

"Passou-se da escrita a mao para a prensa — tinhamos ai o jornal im-
presso. Depois veio o radio com as vozes e os efeitos. Af surgem os
telejornais com as imagens da televisdo. Quando tudo parecia ja resol-
vido, a internet abriu um leque de op¢des de informagdes que permitiu
ter todos eles em um universo no qual cada um escolhe que contetido
quer consumir e produzir"[1].

Pena afirma que ao contrdrio do que se imaginava, um canal de comunica¢do ndo
extinguiu o outro, apenas abriu mais possibilidades de acesso a informagdo — o que

permite as pessoas um maior entendimento sobre determinado assunto ou fato ocorrido
[2].

Entretanto, com o surgimento de diversos dispositivos moveis, capazes de se
conectar a internet, as informacdes passaram a ter uma caracteristica, como afirmam
Monteiro e Siqueira, muito volatil. Isto quer dizer que muitas informacgdes sdo produ-
zidas em um curto espago de tempo e, algumas delas ganham o adjetivo "viral", por
serem muito acessadas e compartilhadas entre as pessoas[4]. Shu e Liu comparam os
maleficios sociais das noticias falsas aos que virus biolégicos e de computador podem
provocar, pois podem se propagar com alta velocidade influenciando tanto debates
tamiliares quanto grandes decisdes politicas, marcando, assim, a vida das pessoas [5].

No final do ano de 2019, um virus foi descoberto da cidade de Wuhan, na China,
o novo Coronavirus. O mesmo rapidamente se espalhou pela Asia e Europa, fazendo
com que a Organizacdo Mundial da Satide alertasse os paises do mundo todo sobre a
gravidade do mesmo e sobre as formas de evitar muitos 6bitos. Entretanto, no inicio
de 2020, a organizacdo classificou a contaminag¢do pelo novo virus como pandemia,
impactando toda vida social das pessoas no planeta, influenciando no habito cotidiano
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e na economia das nagoes [6, 7].

Mesmo esse fato sendo amplamente difundido pelos meios de comunicagao,
muitos discursos foram criados, negando a existéncia da doenga e das mortes, com
formas de tratamento sem base cientifica, minimiza¢do da gravidade da doenga, ma-
nipulagdo do fato para fins politicos, ideoldgicos, religiosos, financeiros e comerciais.
Foram tantas informagdes inveridicas ao longo dos anos de 2020 e 2021 que vdrias orga-
nizagdes publicas e provadas criaram formas de checar se as informacdes publicadas
sobre o Coronavirus nas redes sociais eram verdadeiras ou falsas [8, 3]. Vale ressaltar a
criacdo do Projeto de Lei n° 2630/2020 cuja finalidade é o combate a desinformacéao [9].

Um termo muito comum usado nas redes sociais sobre contetido falso nesse
periodo foi Fake News, que ganhou popularidade na época da elei¢do norte-americana
de 2016 quando se propagaram diversas informagdes falsas sobre os candidatos a
presidéncia a fim de denegrir a imagem do outro, mas que tiveram consequéncias

sociais além das elei¢des e da propria politica [10].

Isto posto, o surgimento do presente trabalho parte da problematica cada vez
mais comum do aumento no acesso a contetido publicado na internet, principalmente
redes sociais e o potencial negativo que essas informagdes podem causar, particular-
mente no que se refere a Covid-19, doenga provocada pelo novo Coronavirus, no cendrio
brasileiro e no estado do Amap4d [11]. Em termos de regionalizacdo das Fake News, vale
destacar que o governo do estado do Amapé aprovou uma lei para multar as pessoas
que divulgarem noticias falsas sobre qualquer assunto relacionado a epidemias ou

doengas como o Coronavirus[12].

Existem varias agéncias de checagem das informacdes, como G1 Fato ou Fake,
Projeto Comprova, Agéncia Lupa, Organizacao Boatos, Grupo E-Farsas e, mesmo as
redes sociais a cada dia aprimoram seus algoritmos e termos de uso para evitar que
contetidos falsos e cibercrimes sejam difundidos, entretanto, de acordo Shu e Liu,
muitos usudrios daquelas redes sociais ndo tém conhecimento dos recursos que atestam
a veracidade das informacgdes que sdo publicadas e outras, nem mesmo permitem
que contetddos sejam acessados de forma publica, tendo suas informacdes restritas
as pessoas do grupo as quais pertencem [5]. Por este motivo, a rede social escolhida
por esse trabalho, sendo a mais facil de ser analisada até abril de 2022 foi o aplicativo
de mensagens Twitter, por ter um contetido largamente difundido a publico aberto,
exercendo uma grande influéncia nas decisdes e na formacédo de opinido ptublica dos
brasileiros, sendo uma fonte para novas publica¢des em outros aplicativos com grande
acesso popular no Brasil, como Instagram, Facebook e Whatsapp, embora ndo seja o
mais acessado pelos brasileiros, de acordo com a pesquisa do DataSenado [13]

Dessa forma, o presente trabalho visa detectar Fake News, através da aprendiza-
gem de maquina, sendo uma sugestdo para o usudrio ao analisar contetidos verdadeiros
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ou falsos.
Quanto a organizacdo do trabalho, estd disposto da seguinte forma:

No primeiro capitulo é apresentada uma contextualizagdo histérica acerca das
"Fake News", contendo as defini¢des, os tipos, o potencial negativo, o perfil dos usudrios
que as divulgam e uma cronologia da Covid-19 nos anos de 2020 e 2021 com os principais

fatos que se tornaram noticias e comentdrios nas redes sociais brasileiras.

No segundo, sdo apresentadas as técnicas computacionais para detectar noticias
falsas, compreendendo diversas dreas da computacdo como Ciéncia de Dados, Apren-
dizagem de Mdquina, Inteligéncia Artificial, bem como a linguagem de programacao
utilizada que foi Python e seu conjunto de bibliotecas para facilitar o processamento e
classificacdo de informacgdes coletadas no bando de dados.

O terceiro capitulo discorre a respeito do objeto de estudo, a justificativa para
sua utilizagdo, os objetivos, a metodologia utilizada, os recursos e o relatério elaborado
com base na execucdo do software em questdo.

O quarto capitulo relata os resultados obtidos a partir do modelo treinado do
software apresentado, com exposicdo de ntimeros e graficos obtidos na execugdo do
algoritmo.

O quinto capitulo apresenta a conclusdo e de que forma o aprendizado de ma-
quina pode ser importante para a deteccdo de noticias falsas a respeito do Coronavirus
e de que maneira ele pode auxiliar na tomada de decisdes do ptblico que acessa as

redes sociais.



2 Algoritmo Detecta Potoca para identificar Fake News

regionais do Amapa

A nomenclatura "Detecta Potoca"deu-se, primeiramente, pelo objetivo central
da pesquisa definido no pré-projeto que é detectar noticias falsas regionais do Amapa.
Sendo assim foi escolhido um vocédbulo referente a noticias falsas — potoca, que quer
dizer falsidade, mentira, de acordo com estudantes e jornalistas regionais do Amapa,
como pode ser observado no artigo da jornalista Alcinéa Cavalcante[57].

2.1 Justificativa

E notério que para os usudrios de redes sociais e da web como um todo podem
verificar o conteado do que consomem, ou seja, as informagdes que recebem se sdo
verdadeiras ou falsas. Entretanto, como afirma Assolini, essa prética, em muitos casos
se torna muito cansativa e pouco pratica, levando em consideragdo que a todo momento
um contetido muito grande dessas informacdes sdo depositados e, a fonte da informacao
pode ndo ser confidvel ou pode ser falsa. Assim sendo, os protétipos de deteccdo
auxiliam automatizagdo desse processo, apresentando um resultado provavel quase
que instantaneamente para ajudar na formagao de opinido e tomada de decisdes ndo s6
para as pessoas quanto para empresas, como as proprias redes sociais que demonstram
e bloqueiam disseminadores de Fake News [36].

Quanto a escolha do Python, pode-se destacar a biblioteca Scikit-Learn pelas ca-
racteristicas que apresenta, pois é de codigo aberto, de livre utilizagdo, com ferramentas
relativamente simples de serem usadas, com um bom desempenho para treinamento e

aprendizado de mdquinas [58].

Quanto a escolha do método de Regressdao Logistica, pode-se destacar que
durante a pesquisa dos métodos usados para classificacdo de palavras e deteccdo
de Fake News, a RL demonstrou um algoritmo relativamente simples e, a0 mesmo
tempo robusto com uma boa acurdcia na aplicagdo do protétipo "Detecta Potoca". Além
disso, como afirma Fernandes et al, a melhor forma de identificar respostas de varidveis
dependentes categoéricas bindrias, como sim ou ndo, verdadeiro ou falso, 0 ou 1 é através
da Regressdao Logistica [59].

Quanto a escolha do aplicativo de rede social Twitter, como afirma Zago, embora
ndo seja a rede social mais usada no Brasil, vale ressaltar que ele possui uma parti-
cularidade importante para a presente pesquisa — os textos sdo ptblicos e podem ser
acessados de forma geral, ou seja, existem menos limitagdes para acesso aos dados que
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se pretende do que em aplicativos como Facebook, Whatsapp ou Instagram, dos quais
o feed de noticias é privativo, ou seja, as publica¢des sdo restritas a grupos ou a pessoas
em particular, dificultando uma anaélise abrangente a que se pretende neste trabalho
[60].

Ainda se pode considerar que vdrios textos, como no corpus deste trabalho,
também sdo semelhantes entre as redes sociais por pertencerem aos mesmo assunto ou
estarem relacionados com o tema relevante mais comum. Por exemplo, no caso do inicio
da vacinacdo contra a Covid-19, foi comum a desconfianga da aplicagdo de uma nova
vacina, sendo gerada uma gama de noticias falsas a respeito da origem e dos efeitos que
o imunizante causava [3]. Tais noticias falsas foram replicadas no Instagram, Facebook,

Whatsapp e Twitter.

2.2 Objetivos

221 Geral

Obter um modelo de aprendizado de méquina para detectar Fake News sobre o

assunto Covid-19, no aplicativo Twitter.

2.2.2  Especificos

* Treinar um algoritmo de Aprendizado de Maquina utilizando um algoritmo

desenvolvido no Python.
¢ Treinar o protétipo com o método de Regressdo Logistica (RL).

¢ Verificar se a acurdcia é maior que 75%.

2.3 Metodologia

Para a detegdo de fake news é usado uma base de dados (Corpus) com noticias
regionais verdadeiras e falsas do estado do Amapa sobre o Covid-19. As noticias
verdadeiras sdo classificadas como varidveis categoéricas True e as noticias falsas como

varidveis categodricas Fake.

Sdo removidas as termina¢des morfolégicas e inflexionais mais comuns das
palavras em portugués e sdo aplicadas instrugdes e processamento simbolico e estatistico

de linguagem natural.

E desenvolvido o algoritmo de aprendizado de mdquina em python para trei-
namento dos dados, analise, processamento, métricas e avaliagdes dos dados. Nas



Capitulo 2. Algoritmo Detecta Potoca para identificar Fake News regionais do Amapd 6

préximas subsecdes se apresentam detalhes do processo metodolégico usado neste
trabalho.

2.3.1 Base de Dados (Corpus)

Diretrizes para a elaboragdo de um Fake News Corpus(Base de Dados). Ao
construir um conjunto de dados de noticias verdadeiras e falsas, foram seguidos nove
requisitos de criacdo de banco de dados para noticias falsas baseados na proposta de
Rubin et al. Especificamente, os autores sugeriram que tal corpus deveria (1) incluir
ambos noticias falsas e reais, (2) conter apenas texto nas publicac¢des, (3) tém uma
verdade fundamental verificavel, (4) ser homogéneo em comprimento e (5) estilo de
escrita, (6) conter noticias de um periodo de tempo predefinido, (7) ser entregue da
mesma maneira e pelo mesmo propdésito (por exemplo, humor, noticias de altima hora)
para falsas e casos reais, (8) ser disponibilizados publicamente, e (9) deve levar as
diferencas culturais e de idioma para conta [21].

Os textos para a confec¢do do Corpus do trabalho foram extraidos do aplicativo
de rede social Twitter, que foi escolhido por conter as seguintes caracteristicas:

¢ Permitir que pessoas e institui¢cdes divulguem qualquer tipo de informacéo, opi-
nido, sentimento, enfim, qualquer texto de forma publica e instantanea, respei-
tando as restri¢des impostas pelas regras da rede social e das leis a que ela esta
sujeita;

¢ Ser de fécil acesso e multiplataforma, sendo acessado por milhares de dispositivos

conectados a internet;

* Ser gratuito e possuir ferramentas como API (Application Programming Interface)
— Interface de Programacdo de Aplicagdes bem acessivel para desenvolvedores e es-
tudantes que desejarem obter dados da plataforma para desenvolverem aplicacdes
envolvendo dados em grande escala.

Sobre a coleta de dados, levando em consideragdo a proposta de Rubin e dos
textos do aplicativo Twitter, o corpus do presente trabalho foi composto, de forma
balanceada, ou seja, com uma quantidade equilibrada entre itens verdadeiros e falsos,
num universo de 250 verbetes, coletados entre os dias 19/01/2021 a 14/03 /2021, periodo
em que se registravam indices altos de contaminag¢do e mortes por Covid-19 no Brasil.

2.3.2 Recursos Utilizados

Para confeccdo de todo o presente trabalho foi utilizado um computador bésico,
contendo em seu hardware um processador intel celeron n3700, 4gb de memoria ram e
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128gb de SSD. Ja em seu conjunto de softwares instalados estdo o sistema operacional

Windows 10 pro, linguagem de programacao Python 3.9, IDE Sublime Text 3.

2.3.3 Meétricas de Avaliacao
Verdadeiro Positivo: Quando anélise e texto forem considerados Fake News;
Verdadeiro Negativo: Quando a andlise for Fake News, mas o texto for verdadeiro;

Falso Positivo: Quando a andlise for verdadeira, mas o texto for considerado

Fake News e;

Falso Negativo: Quando ambos forem considerados verdadeiros.



