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I. APRESENTAÇÃO DA EMPRESA

1. Resumo ou Sumário Executivo: é um resumo do Plano de Negócios e deverá conter seus pontos mais importantes. É o primeiro item do plano, porém é o último a ser feito.

Instrução: Elaborar um resumo dos principais pontos do seu plano (mínimo de 06 linhas e máximo 20 linhas). 


II. DESCRIÇÃO DO PRODUTO / SERVIÇO

1. Lista dos Principais Produtos ou serviços (a serem fabricados, vendidos e/ou serviços  prestados):


2. O que o seu empreendimento pretende vender? Diga-nos as características dos seus produtos ou serviços.


3. Além dos produtos/serviços, o seu empreendimento oferecerá algum serviço complementar aos seus clientes? Se sim, descreva-os.

4. O que o empreendimento tomará como base para calcular os preços dos seus produtos/serviços?

5. Estratégias Promocionais: Descreva as estratégias de promoção, divulgação e comercialização que irá utilizar como, por exemplo, propaganda, internet, amostra grátis, mala direta, etc. (mínimo 05 linhas)


6. Diferencial dos Produtos ou Serviços: Descreva os diferenciais dos produtos ou serviços, que levarão os clientes a terem preferências em adquiri-los. (mínimo 5 linhas)


III. DESCRIÇÃO DO MERCADO E PÚBLICO ALVO

1. Estudo dos Clientes: Público Alvo 

2. Estudo dos Empreendimentos do Setor / Concorrentes: (Descreva o estudo dos outros empreendimentos do mesmo setor de atividade de seu empreendimento).

IV. 	BUSINESS MODEL CANVAS

1. Inserir o CANVAS completo aqui (1 página)

2. Segmento de Clientes
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Fatia de Mercado / Nicho de clientes:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Oferta de Valor
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Benefícios:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Canais
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P= Praça e Promoção - Comunicação, Vendas e Distribuição do Produto
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. Relacionamento
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Retenção de Clientes / Forma de contato com o cliente
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Fluxo de Receitas
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Como o cliente pagará pelos Benefícios recebidos
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


7. Recursos-Chave
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Alguns exemplos de recursos são: ativos físicos, como máquinas ou instalações, intelectuais, como patentes, recursos humanos, como equipe de programadores ou atendimento, etc.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Atividades-Chave
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Alguns exemplos de atividades são: Produção de Bens, Resolução de Problemas, Gestão de Plataformas, Vendas Consultivas, Desenvolvimento de Produtos, etc.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



9. Parcerias-Chave

[image: ]
Primordialmente a terceirizações (fornecedores), outras empresas que ajudam seu negócio a entregar a oferta de valor.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



10. Estrutura De Custos
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Descreve todos os principais custos que têm peso no financeiro.
[bookmark: _GoBack]______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

V. 	CRONOGRAMA DE INVESTIMENTO E RETORNO FINANCEIRO

1. CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAÇÃO DO PRODUTO / SERVIÇO
	ATIVIDADES
	ANO 
MESES
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2. PREVISÃO DE RETORNO FINANCEIRO
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