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¢ Estrutura Organizacional é a forma
como as empresas se articulam para
desenvolver as suas atividades;

eNao existe wuma estrutura
organizacional acabada e nem
perfeita, existe uma estrutura
organizacional que se adapte
adequadamente as mudangas.

Conceito de Estrutura Organizacional
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eEstruturacao é uma maneira de
planejar as atividades organizacionais
em funcoes bem definidas, buscando
adequar da melhor forma a estrutura
organizacional as acoes desenvolvidas;

¢ A Estrutura Organizacional é
representada graficamente pelo
Organograma;

Algumas Técnicas de Estruturacao

Area geogrifica: esse tipo de
estruturacao ocorre quando ha uma
desconcentracao geografica das
atividades da empresa, demandando
que hajam administracoes locais,
que respondem a uma
administracao superior central.




Algumas Técnicas de Estruturagao

Area geografica:
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Algumas Técnicas de Estruturaciio

Clientes: acontece quando a
estruturacao é feita baseada no tipo
de clientes que cada setor da
organizacao pretende atender. Ex.:
loja de departamentos:
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Algumas Técnicas de Estruturagao

Processos: Quebra a funcao em
partes geralmente seqiienciais,
através das quais pessoas serao
designadas para sua execucao.




Algumas Técnicas de Estruturagio

Processos:
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Algumas Técnicas de Estruturagio

Produtos ou servigos: principalmente
em grandes organizacoes, que
fabricam diversos tipos de produtos ou
prestam diversos servicos, ha a
necessidade de estruturacao por
produtos no ambito da organizacao,
sem que seja necessario o
conhecimento do grande publico.

Algumas Téc
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Algumas Técnicas de Estruturagao

Contingéncia ambiental: é utilizado
quando mudancas ambientais
repentinas ou sazonalidades.

Fazem com que a organizacao
necessite de uma mudanca estrutural
urgente e muitas vezes de carater
emergencial, criando setores
temporarios ou unidades provisorias
na estrutura organizacional;




Algumas Técnicas de Estruturagao

Contingéncia ambiental:

Departamento
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Vendas (Unidade Vendas Area de Catéstrofe
Permanente)

Algumas Técnicas de Estruturaciio

Projeto: geralmente este tipo de
estrutura é utilizada apenas por
organizacoes de grande sofisticacao
estrutural. Ela requer a utilizacao de
pessoal de grande qualificacao técnica
em virtude de exigentes demandas de
cada projeto.

Algumas Técnicas de Estruturagao

Projetos:
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Organograma

Conceito:

Organograma é a representacao grafica da
estrutura formal da organizacao, demonstrando
através desses graficos a divisao hierarquica do
trabalho e a relacao superior-subordinado.

Como todos os outros graficos e fluxos, o
organograma deve possibilitar uma facil leitura
para sua completa interpretacao.




~ Organograma

Objetivose

B Demonstrar a divisao do trabalho;

A Dividindo a organizac¢io em fracdes organizacionais (partes
menores)

M Destacar a relaciao superior-subordinado e a delegacao
de autoridade e responsabilidade;
M Facilitar a analise organizacional

Organograma
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_Tipos de Organograma

Estrutural:

€ o mais utilizado para representar a
maioria das organizacoes. Em formato
piramidal, esse tipo de organograma
representa de maneira simples a

hierarquia organizacional.

‘Tipos de Organograma

Circular ou Radial:

€ pouco utilizado. Seus defensores
alegam ser uma vantagem o fato de que
possivelmente reduz os conflitos entre
superiores e subordinados uma vez
que as linhas de autoridade ficam
dificeis de serem identificadas.

A autoridade hierarquica é
representada do centro para a
periferia e a partir dai sao definidas as
linhas de autoridade.




_Tipos de Organograma

_Tipos de Organograma

Funcional:
De acordo com Taylor, esse seria o
modelo ideal de organograma em uma
organizacao, onde os operarios nao
teriam apenas um chefe hierarquico.

A obediéncia se deve aos superiores
que exercem uma funcao
correspondente ao que esta sendo
desenvolvido em determinado
momento. Quando a operacao é
concluida e o operario inicia outra, a
subordinacao também muda
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Tipos de Organograma

Funcional:
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'Tipos de Organograma

Estrutural-Funcional:

Descreve na propria estrutura do
organograma o papel de cada uma das
funcoes apresentadas no grafico.




_Tipos de Organograma

Estrutural-Funcional:

1- Presidir as reunides de
diretoria

2 - Aprovar o balanco;
3 - Nomear cargos de confianca

1 - Substituir o presidente em
sua eventual auséncia;
2 - Fiscalizar a prestacio de
contas;

1 - Criar estratégias para
fortalecimento da marca;

2 - Criar estratégias para
captacio de novos clientes;

Tipos de

Organograma
Matrrcrar: S ——

_Tipos de Organograma

Matricial:

Une em uma matriz caracteristicas da
estrutura tradicional com wuma
formulacao baseada no planejamento e
execucao de projetos.

Uma forma de representar a estrutura
organizacional de acordo com a divisao
de tarefas em cada projeto para cada
grupo de trabalho.
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Exemplos de Organogramas
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