MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

CONTRATO N2 008/2013

- o TERMO DE CONTRATO MULTIPLO DE

CONTRATO N.%: 9912317835 - PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE

+ VIGENCIA: 25/02/2013 a 25/02/2014 PRODUTOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO

AMAPA E A EMPRESA BRASILEIRA DE
' CORREIOS E TELEGRAFOS.

Pelo presente instrumento publico, a Funda¢do Universidade Federal do Amapa -
UNIFAP, pessoa juridica de direito publico interno, criada através do Decreto n2. 98.997, de
02,’03/1990 inscrita no CNPJ sob ¢ n2 34.868. 257/0001-81, sediada em Macapi-AP, na
Rodovia Juscelino Kubitschek de Oliveira, Km 02, doravante denominada CONTRATANTE,
neste ato representado por seu Pré-Reitor de Administracio e Planejamento, conforme
Portaria n2, 572/2010 de 19 de Julho de 2010, o Senhor SELON{EL BARROSO DOS REIS,
brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade de Macapd, na Rua Amadeu Gama, 1212,
Bairro Universidade, portador da Carteira de Identidade n? 128.156 SSP/AP, CPF
208.005.202-30, e a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, Empresa Publica
Federal,'constituida nos termos do Decreto-Lei n2 509, de 20 de margo de 1969, inscrita no
CNPJ sob o n2 34.028.316/7624-61, doravante designada ECT, neste ato representada por
seu Diretor Regional Senhor PAULO SERGIO DE OLIVEIRA MARQUES, brasileiro, residente e
domiciliado nesta capital, portador da Carteira de Identidade n? 2114361-S5P/PA, CPF n®
101.518.502-91 e por seu Gerente de Negdcios, Senhor HEBER BAIA BRELAZ, brasileiro,
residente e domiciliado nesta ca'p'itai,' portador-da Carteira de ldentidade ne 282421-DPTC/,
CPF n? 657.041.932-34, 1ém entre si, justo e avengado e celebram por forga do presente
instrumento, elaborado conforme disposto no Artigo 62, § 39, 1l da Lei N° 8.666/93 e com

suas alteragBes subsequentes e legislacio correlata, conforme Processo n
- 23125.003704/2012-75, sujeitando-se &s normas dos supramencionados diplomas legais,
mediante as Clausulas e condicBes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBIETO
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‘credenciados. .

ULA SEGUNDA — DA EXECUCAQ DOS SERVICOS
~ 2.1, Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se
no{s) respectivo{s) AN E)_(O_(s);

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE poderd solicitar 8 ECT a inclusdo ou a
exclusdo de servicos no presente contrato, procedimentos estes que deverdo ocorrer por
meio de termo aditivo.

2.2.1. A inclusdo de servicos(s) dar-se-a apds analise da viabilidade pela ECT, por
meio do acréscimo do(s) ANEXO{ ) correspondente(s), rubricado(s} pelas partes, contendo
0s procedtmentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura do
termo aditivo;

2.2.2. A exclusfo ocorrerd mediante sottcrtat;ao formal de qualguer uma das partes,
efetwando-se no prazo de até 30 (trmta) dias ap6s a data de solicitagio, mediante a
assinatura de termo aditivo;

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, rubricada pelas partes, as
informagdes contratuals relativas aos servigos prestados.

2.2.3.1. Quando de aditamento visando a inclusdo efou exclusdo de ANEXOS, a
Ficha Resumo devera ser atualizada e rubricada pelas partes.

CLAUSULA TERCEIRA ~ DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromele a:

3.1. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15{guinze) dias Uteis da data de
inicio das operacBes, os seus representantes credenciados a utilizarem ols) servico(s)

previsto{s) no{s) ANEXO(s) deste Contrato, se for 0 caso;

3.1.1. Deverd ser informado & ECT o nome do Orgdo e do seu responsavel,
endereco, telefone para contato e os tipos de servicos & serem atilizados pelo Orgdo
credenciado;

3.1.2. Controlar a utilizagio dos servigos por parte de seus representantes

Fone: (95} 3312- 1?32 - e-mali: deplan@unifap br
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3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os Brgdos, filials, ou,
de holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagdo do contrato for aut
pela ECT,

3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no
subitern 3.1.2.1. serd de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste
Contrato.

3.2. Indicar no dngulo superior direito do anverso dos objetos, por processa grafico,
etiqueta ou carimbo, 2 chancela de franqueamento padrio, fornecida pela ECT em arquivo
eletrbnico, contendo as seguintes informacdes:

a} Dados fixos: nome.do servico € marca Correios;

b} Dados varidveis: nimero e ano de assinatura do Contrato, DRs de grigem do
contrato e de postagem & nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Frangueamento prevista no subitem anterior devers ser
utilizada, exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente Contrato;

3.2.2. Para 0s servigos sujeitos ao monopélio postal, e no caso de ndo observincia
ao uso exclusivo da chancela de frangueamento, a CONTRATANTE ficaré sujeita, ftambém, as
sanc¢Bes instituidas na legislagio pela quebra do monopdlic postal;

3.2.3. O subitem 3.2 ndo se aplica aos servicos; Recebimento de contas/inscrigBes,
correspondéncia agrupada — SERCA, Malotes, Mensageria, FAX Post, Telegrama, AR Digital,
DNE, Caixa Postal, Mala Oficial e selo personalizado, por ndo utilizarem a chancela de
frangueamento padrio.

3.3. Observar as condiglies gerais de aceitagdo de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXOS ou nas. Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso, dimensdes e
demais normas previamente informadas pela ECT, inclusive, o enderecamento completo
com a utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigdes de aceitagfo e natureza
do contetdo, conforme recomendacdes da ECT.

3.5. Indicar a ECT ofs) enderegd{s) para a entrega de fatura(s);

=
teiefones e fax para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de me
sempre que-ocorrer qualquer alteracio; - d

Rod, Juscelmo Kubitschek de Ofiveira, KM 02 - Jardim Marco Zerp ~ CEP B8, 902-2&6:«
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3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar o cartdo de postagem, quando da utilizagdo do(s) servico(s) efou
aquisicdo de produtos postais;

F}

3.8.1. A CONTRATANTE é a OGnica responsdvel pelos Cartdes de Postagem
fornecidos pela ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes
credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacdo indevida. Na hipétese de
seus cancelamentos, rescisdo do contrato ou de descredenciamento de preposto, os cartdes
deverdo ser restituidos a ECT;

38.1.0. Em caso de perda, roubo ou extravic do cartdo de postagem, a
CONTRATANTE permanecera responsavel, enquantc ndo comunicar o fato oficialmente 2
ECT, por meio de correspondéncia com prova de recebimento;

3.8.1.2. Na hipétese de rescisdo do contrato ou de qualquer alteracio no cartdo de
postagem, comunicar a ECY para as providéncias de cancelamento ou substituicio,
respectivamente, devolvendo ¢ mesmo & ECT;

3.9. Manter a ECT informada, por meio de carta, do endereco para entrega de
fatura(s) e comunicacdes diversas.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA ECT
4.1. Fornecer previamente 3 CONTRATANTE:
a} os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Cldusula Terceira;
b) .informagb‘es necessérias _é gxecugéo deste contfato;
c} condigdes de aceitagdo de cada servigo e prazos de entrega;
d) especificacdes a serem observadas na ;onfecr;éo e identificacdo dos objetos;

e] formuldrios citados no(s} anexo{s) e modelos de documentos a serem
confeccionados; '
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-8) 0s cartdes de postagem para cada orgdo credenciado a utilizar os ser\ngps )
adquirir os produtos previstos no(s) ANEXO(s). _ R

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestagdo dos servicos e/ou venda de produtos, bem
como orientd-las a respeito da execucio dos servicos;

4.3. Prestar todas as informagdes necessirias & CONTRATANTE referentes &
utiliza¢do dos servigos contratados.

4.4. Enviar a fatura de cobranca para o endereco indicado pela CONTRATANTE;

4.5. Executar. ofs) servico(s) previsto(s} nofs] ANEXO(s), conforme normas
estabelecidas pela ECT; '

4.6. Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informaces e programas
envolvidos com os servicos prestados CONTRATANTE nas condigBes expressas nos artigos
59 e 62, da Lei 6.538 de 22/06/1978.

CLAUSULA QUINTA ~ DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagdo dos servigos previstos nofs) ANEXO(s) a este Contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada Servico,
fornecidas pela ECT, e pelos servicos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, Pregos
Internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servicos e Tabela de

‘Produtos, vigentes na data da prestacio dos servigos e aquisicdo de produtos, sendo

reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices da modificacio das mesmas;

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1. ter§o suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitemn e serdo alterados quando da modificacio das mesmas; -

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observard a
periodicidade legal minima de 12 {doze} meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia
da tabels, indicada no seu proprio texto;

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. poderd ser reduzido, se o Poder
Executivo assim o dispuser;
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5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os
rvicos prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando a manutengdo
"do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém- de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execugio do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual;

5.3. Havendo forma de valor e regjuste distintos daqueles pravistos no subitem 5.1,
0s mesmos serdo estabelecidos no préopric ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a
que se referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servicos prestados pela ECT sera promovida pelo
Ministério das Comunicagdes, em conformidade com o Art, 70, | da lel n? 9069, de 29 de
juntho de 1995, combinada com o artigo 12 da Portaria n® 152, de 9 de julho de 1997, do
Ministério da Fazenda. 2

5.5. A ECT devera informar a CONTRATANTE os novos valores dos servicos e
produtos sempre gue ocorrer atualizac8o em suas tarifas e/ou tabelas.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. A ECT apresentard a CONTRATANTE, no enderego preestabelecido, para efeito
de pagamento, a fatura mensal correspondente 30s servicos prestados e produtos
adquiridos previstos no(s) ANEXO{s), levantados com base nos documentos de postagem e
- venda de produtos, respectivamente, conforme cronograma abaixo:

a) Periodo Base {Ciclo) para Faturamento; servigos prestados do dia 21 ao dia 20 do
mes seguinte; C '

b} Vencimento da Fatura: dia 03 {trés) do més seguinte ao da prestacdo do servigo
(periodo base); '

¢} Data limite para entrega da fatura: 05 (cinco) dias Gteis antes do seu vencimento.
‘Na hipotese de haver atraso na entrega da fatura, o vencimento deverd ser adiado pelo
numero de dias do referido atrase, desde que haja solicitacdo por parte da CONTRATANTE.

" . Uy

correspondentes extratos, contendo analiticamente os langamentos gue dera "ﬁ‘t
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- subitem 8,1.4,;

L f,

e gt

referido documento de cobranga. Isto ocorrerd dois dias Gteis apds o fechamento do :clo do
faturamento, sem nenhum custo para o cliente da FCT. _ TR :

6.1.1. Na hipdtese de ndo haver tempo habil para a consolidagdo de todas as
postagens efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serfo faturadas
e/ou consideradas para a concessio de descontos no periodo posterior.

6.2. Os servigos prestados no presente Contrato ficam isentos do pagamento da
Cota Minima Mensal de Faturamento ou valor minimo por postagem estabelecida para os
mesmaos, exceto com relagdo ao servico de MDP, bem como os servicos SEDEX 40436 e
SEDEX 40444, que, se contratados, devem observar a Cota Minima Mensal de Faturamento
estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais e nas
Tabelas de Precos especificos, prevalecendo aguela de maior valor;

6.3. O pagamento da fatura deverd ser realizado por via bancéria, conforme
instrucBes constantes do préprio documento de cobranca. A forma de pagamento por meio
de depdésito on-line somente serd aceita mediante autorizacdo prévia da drea financeira da
ECT.

6.3.1. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancéria, a baixa da fatura dar-se-d
apos o crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensacio de cheque que por
‘ventura venha intermediar a liquidac3o do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragic Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o
procedimento OBFatura ~ Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagdo do pagamento
com a indicacdo do cédigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamag&o sobre erros de faturamento dever ser apresentada pela
CONTRATANTE, por escrito (carta, oficio, telegrama, e-mail}, e receberd o seguinte
tratamento:

6.5.1. reclamag8o apresentada sem o pagamento da fatura serd admitida até a data
do vencimento;

a) se for procedente, a ECT emitird nova fatura com o valor correto e com nova data
de vencimento; e

b} se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra
apds o vencimento, 8 CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legats prevastos no@
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6.5.2. Apds a data de vencimento, a reclamacao somente serd aceita com o
pagamento integral da fatura;

6.6.- Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem
como débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
Contrato serdo lancados na fatura de prestaggo dos servigos do més seguinte, devidamente
discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizagBes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pela ECT, serfio efetivados, preferencialmente
mediante crédito em conta corrénte ou, em segunda opgao, mediante recolhimento via GRU
~ @Guia de Recolhimento da Unido.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso 1, do
Artigo 57 da Lei n® B.666/93, serd até 31 de dezembro de 2013, podendo prorrogar-se por
meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2, A vigéncia do(s} ANEXO(s} iniciar-se-a, a partir da assinatura do termo aditivo e
nao excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato, ou 2
ocorréncia de quaisquer das situacBes descritas no Art. 78, da Lei n° 8.666/93, sera
comunicado pela parte prejudicada & outra, mediante notificagio escrita, com prova de
recebimento, para que a parte mad[mp[ente no prazo de 05 {cinco) dias Gteis, regularize sua
sitlsagdo ou apresente sua defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada deverd se manifestar sobre
esta em prazo similar;

812. Quando a decisdo motivada ndo acolher razBes da defesa, a parte
inadimplente deverd regularizar sua situagBo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contadas a partir da comunicacdo formal desse fato; g
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danos além das de_mais san_s;oes_ contratuais e lega:s aplicdveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 {noventa) dias concede 2
ECT o direito de suspender o cumprimento de suas obrigagbes ou rescindir o contrato
canforme previsto no Artigo 78, da Lei n® 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado
financeiramente, entre as datas prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variacio
da taxa referencial do Sistema de Liguidagdo e Custédia — SELIC, ocorrida entre o dia
seguinte ao vencimento da obrigacdo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de
2% (dois por cento) e demais cominacdes legais, independentemente de notificacio.

8.1.4.1. Neste caso, 0s encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo
cobrados na fatura do més seguinte.

8.1.5, 5e permanecer inadimplente, a3 CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no
Cadastro Informative de Crédites ndo Quitados do Setor Piblico Federal — CADIN, pela ECT,
em obediéncia ao disposto na Lei n® 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo n#o se aplica aos “Orgios Pdblicos Federais”.

8.1.6. Serd de responsabi[idade da CONTRATANTE as custas cartoriais, ¢aso haja
necessidade de a ECT recorrer ac mecanismo de “PROTESTO DE TITULO”, para reaver os

seus valores devidos, por atrasc no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente
nos cartorios ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAQ
9.1. O presente contrato poderd ser rescindido 2 qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagio formal,
com prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 {trinta} dias;

9.1.2. por inadimplemento, conforme censta na Cldusula Oitava; e

--9.1.3. na hipdtese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no boio dos ?;‘,ﬁ“%i

artigos 78 e 79.da Lei n® 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.;

. Rod. Juscelino Kubitschek de Oliveira, KM 02 — Jardim Marco Zero ~ CEF 65.902-280
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9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT poders rescindir uniiateralmente o
contrato, nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei n° 8.666/93, nos termos do art.
58, H, combinado com paragrafo 3¢ do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério;

9.3. No caso de rescis3o, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados e/ou produtos adquiridos pela CONTRATANTE até a
data da rescisdo, de acorde com as condigSes de pagamento estabelecidas no{s) ANEXO(s).

9.4. Da mesma forma fica garantida 3 CONTRATANTE a devolucio de seus objetos e
valores devidos para repasse: '

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste
contrato t&m seu valor estimado em RS 25.000,00 (Vinte e cinco mil reais).

10.2. A classificacio destas despesas s dara da seguinte forma:

Elemento de Despesa}:_339039

Projeto/Atividade[Programa de Trabalho: 062150

N° do Empenho: 20i3N E800021 Data: 29JAN2013
Valor: RS 25.000,00 {vinte e cinco mil reais)

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdc & conta de dotagles
orcamentarias préprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa, ficando a
CONTRATANTE obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de
Empenho estimativa e, havendo néceséidade, emitir Nota de Empenhc complementar,
respeitada a mesma classificagdo orcamentaria.

104. No caso de insuficincia da dotacio orcamentdria provisionada para o
exercicio corrente, a CONTRATANTE deverd emitir e apresentar nota de empenho
complementar para a continuidade da prestagdo do servigo pela ECT.

i LA

R & S
s , I - , . SOl
Rod. fusteling Kubitschelk de Oliveira, KA3 62 - Jardim Marco Zaro - CEP 68.9(12/—}3{1 Macapa-AP — Brosh 3

" fone: {96) 3312-1732 - e-mail: deplan@unifap.br &
10 i




CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVACAO E DISPENSA DE LICITACAO

11.1. O presente Contrato terd validade depois de aprovado pelos drgdos
competentes da CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizacdo de licitaglio e a prestacio de garantia foram dispensadas com
base no Artigo 24, Inciso VHII, da Lei n° 8.666/93,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO
Caberd & CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicacdo resumida do

_instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial e no prazo legal,
encaminhando a ECT copia da publicagdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSIGOES GERAIS
13.1. A ECT ndo se responsabiliza:

13.1.1. por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaracdo de valor
e em Carta ou Envelope Encomenda-Resposta;

13.1.2. pela demora na execugdo de qualguer servigo, resultante de omiss3o ou
erro por parte da CONTRATANTE;

13.1.3. por prejuizos indiretos & beneficios ndo realizados;

13.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovacio documental;

13.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no{s) respectivo(s)
ANEXO{s}, nas seguintes condi¢des:

13.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de
direito ou restituido & CONTRATANTE; s

servico; :
Rod. Juscelino Kubitschek de Oliveira, KM 02 — Jardim Marco Zerg - CEp 68.502-280
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13.7. Este Contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer. época
mediante prévio entendimento. entre as. partes com a celebragio de respectivo Tenm
Aditavo se for o caso;

13.8. Em caso de conflito quantoc aos aspectos operacionais prevalecem as

peculiaridades de cada servico sobre os termos do presente Contrato, estando as
disposiches previstas no(s} respectivo(s) ANEXO(S}

13.8.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimentos gerais
previsfos neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, serd competente ¢ Foro da Justica
Federal, Secdo Judicidria do Estado do Amapd, com exclus3o de qualquer outro, por mais
privilegiado gue seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente Cantrato em 03 {trés) vias de
igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo

Macapa-AP, ?;%3‘

g/ 7 f"f
Lﬁw:,uif’
/{?SRTSmeE Barroso dos Reis

de oot de 2013.

Pjpfﬂe:torde Admmistragao e Planejamento

? Lo i
; Moises Gififj de Lima Borges o
CPF.491626.759-15 - CPF 5¥1.209.842-20 R
Rebina Schinda L
_ _{Mﬁ? deContrato s Consbuis & v
Per!arian.l?fmla-umm @{i‘*@@ﬁg
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ANEXO N2 1

1. befinigdes

1.1. Servigos de recepgdo, coleta, transporte e entrega domicilidria de objetos relativos a Carta
Comercial, em ambito nacional, com peso unitdrio de até 500 {quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servicos adicionals: Registro, Aviso
de Recebimento ~ AR, Mo Prdpria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagdes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.). Definir, de comum acordo com a E'_CT,I as localidades, em dmbito nacional, em que os
servicos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar 2 ECT os dados necessdrios de cada filiai, empresa
coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para o preenchimento da(s) Ficha(s)
Téenicals). o

2.1.2. Obedecer &s condigdes gerais de aceitagio de objetos quanto a peso, natureza do
conteudo, dimensfes, formato, enderecamento e_d_e_mais narmas previamente informadas pels ECT;

. 2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartiio de Postagem fornecido pela ECT;
2:1.4. Apor nos enveloges:

a} Chancela de Franqueamento Padr3o, conforme modele e leiautes estabelecidos pela
ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b} Data de Postagem abaixo da Chancelz Padido de Franqueamento, precedida da
expressdo "Data de Postagem” e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo gréfico ou carimbo.

y
2.1.5. Apor nos ohjetos, ‘nos focais apropriados, o endereco completo do destinatiric e do “:2‘3

— - o . . i
remetente, com a indicacdio correta do CEP, bem como fazer constar, no verse dos mesmes, 03, ga“,;g
ST e NS
ey ) 5 ._é'g-’ he

s AN

- L G

el ol
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CFig
motivos determinantes da eventual nfo entrega, conforme padriio adotado pela ECT, para a Dtagoes

por parte do carteiro; Se——

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a frequéncia das coletas, bem como as quantidades a
serem coletadas para cada fifial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagdo do servigo de coleta, por meio do presente ANEXO, estd condicionada 3
viabilidade operacionai da ECT;

2.1.6.2. Quando houver modificacio do local, da quantidade de objetos & da frequéncia da
coleta deverd ser efetuada a assinatura de nova{s} Ficha(s} Técnica{s} com as especificacBes
acordadas, com antecedéncia minima de 15 {quinze) dias da data de vigéncia das alteragSes.

2.1.7. Fixar, quande for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR,
dewdamente preenchido, conforme modelo-padrio estabeiemdo peifa ECT;

2.1.7.1. Ndo serd aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja diferente
do lefaute-padrio estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os chjetos acompanhados das informagBes relativas & postagem por meio da
Lista de Postagem em meic eletrBnico, conforme ieiaute fornecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informag8es relativas 3
postagem através de meios eletrdnicos, éonzingencialmente deverd entregar os objetos
acomparnhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 {trés) vias, conforme
lefaute fornecido pela ECT.

.2.1.5. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os abietos preparados,
atendendo 33 especificaclies indicadas anteriormente e 3s seguintes condicfes:

a) os objetos que compéem a carga deversio ser apresentados para postagem faceados e
encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
Blocagem fornecido pela ECT:

b} os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagda: o tipo
de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo porte, acompanhados da
etiqueta de amarrado, com as indicacBes necessdrias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo
. fornecido pels ECT.

Rod. Juscelino !{abitschek de Oliveira, KM 02 - fardim Marco Zero — CEP 68.902.280 ,.
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L/ certados corm a ECT, observando-se o disposte neste ANEXO e mediznte apresentacio do Cartio de

* Postagem.
2.2. AECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer previamente a3 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informacBes e orientagBes necessdrios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXQO, bem como do subitern 3.2. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte; '

b) o Cartfo de Postagem para cada érgdo credenciado a utilizar os servicos inclufdos no
presente ANEXQ;

c) a Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais relativa aos servigos previstos neste
ANEXO e respectiva atualizagdo;

d} as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressio do ndmero de registro
. em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com 3 CONTRATANTE, as localidades, em dmbito nacional,
em que 0s servigos serdo executados, bem como elaborar a{s) Ficha(s) Técnica(s) para cada orgdo
credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is} deve{m) estar apensa(s} ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e hordric previamente acerfados com a CONTRATANTE,
definidos nafs) Ficha{s)} Técnicals} apensa(s), observande ¢ disposto nos subitens 2.1.6, 2.1.6.1. ¢
2.1.6.2. do presente ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem cu da coleta, apds conferénciz dos objetos apresentados para
nostagem, bem como das informagOes constantes na Lista de Postagem, entregar, 2 CONTRATANTE,
o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber o5 objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitem 2.1,10.
deste ANEXQ;

2.2.6. Adotar, no ate da postagem, os seguintes critérios para conferéncia da carga entregue
pela CONTRATANTE:

. . Red, Justefino Kubitschek de Ofiveira, Kiv 02 ~ Jardim Marco Zers — CEP 68.3 ?
B Fone: {86) 3312-1732 - g-mail: deplan@unifapsbr
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a) efetuar a pesagem da carga total {objetos e unitizadores} recebida, excluindo mpesc dos
umtlzadores e verificando se confere com o peso total lfquide indicado na Lista de Pas\;t\kage

entregue pela CONTRATANTE, w0 A

b) apos a pesagem da carga totai extrair uma amostra de objetos para cada porte e tipo de
objeto, para conferéncia do peso médic unitdrio e quantidade de ohjetos apresentados para
postagem;

¢} apds a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipbtese de o peso total
liguido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de tolerdncia de 2%
{dois por cento), emitir recibo de postagem 3 CONTRATANTE e encaminhar os objetos para
transporte e distribuicio;

d} se constatada divergéncia de peso tota! liquido entre o informado na Lista de Postagem e
0 peso aferido pela ECT, que exceda a3 margem de tolerancia de 2% {dois por cento), contatar a
CONTRATANTE medzatamente para que s posicione quanto & aceitaclo ou ndo do peso verificado
pela ECT: :

{ — Acelto o peso aferido pela £CT, solicitar 3 CONTRATANTE a substituic8o da Lista de
Posfagem em até 24 horas. Caso ndo se;a subsntmda para fins de faturamento, considerar o peso
verificado pela ECT;

It - Caso n3o seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento imediato
de representante da CONTRATANTE 3 unidade de postagem para conferéncia conjunta. Caso o
representante discorde do peso, a carga dave ser retirada pele mesmo.

2.2.7, Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderecos. Nos
locais onde nZio houver entrega domicilidria, os obje’cos serdo entregues ao destinatério, em
Unidadés de Atendimento da ECT; '

2,2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento — AR nos enderegos
indicados, 2 qualguer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo as
necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servico de Mo Propria — MP, entregar o ohjeto somente ao

proprio  destinatdrio, mediante comprovacdo de sua identldade observadas as seguintes
consideragfes:

©2,2.8.1.1, Quando enderegado a autoridades civis e militares da admmlstragao publica federal,
estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesidsticas ou a pessoas ™
Jursdzcas e seus respectwos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao empregado encarr gade
Rod, Juscennu Kubitschek de Oliveira, KM 02 ~ fardim Marco Zero ~ CEP 68,902-280 - Mm&g
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da distribuicdo, o obieto para entrega ao proprio destinatério podera ser entregue, mediante recibo
Ao comprovada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, ¢ empregade encarregade da
distribuicio anotard, apds o recibo, o nome legivel, ¢ ndimero do regisiro e 0 Srgdo emissor do
documento de identidade, bem como o cargo ou funcio da pessoa credenciada nos campos
reservados em formuldrio especifico. Quando solicitado o servico de Aviso de Recebimento - AR,
deverdo ser apostas as mesmas anotaches citadas no subitem anterior.

2.2.9. Restituir, 3 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem come os Avisos de
Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for o ¢aso.

3. Disposigbes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, M3o Prépria — MP e Valor
Declarado — VD é obrigatdrio o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado ¢ prazo de 03 {trés) meses para a reclamagdo
de obietos postados sob Registre, a contar da data de postagem;

3.3.1. Em caso de extravio, perda ou. espoliacio de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT estd limitada aos pregos postals mais 0 valor de indenizagio consfante na
Tabels de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais;

3.4, Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagio. Nio cabe qualquer tipo de indenizagdo, por parte da
EC‘II',Z'-em caso de reclamagdo com alegagdo de ndo entrega de objetos simples, tendo em vista que as
caracteristicas de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.5. N&o serd aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ac porteiro,
zelador, sindico ou a qualquer outra pessea, 2 fim de que estas efetuem a redistribuicdo aos
respectivos destinatarios;

3.5.1. Entende-se por aglutinacdo ¢ envio de mais de uma correspondéncia, com destinatdrios
diferentes, contidas ern um mesmo envaltorio,

3.6. A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das informagdes constantes %

na Lista de Postagem entregue 3 ECT, citada no subitem 2.1.8. do pfesente ANEXO;

i‘% Y
7 -éi% &
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: CGNTRATANTE conforme subitem 3. 5 -do Contrato do gual este ANEXQ faz parte.

3.8. O presente ANEXC & parte integrante do Conirato celebrado entre a CONTRATANTE e a
ECT;

3.9. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual este ANEXQ faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.10. Quanto aocs aspectos operacionais, este ANEXO poderd ser revisto total ou parcialmente
a qualquer época, mediante prévio eéntendimento entre as partes.

4, Vigéncia do ANEXO

Sua vigéncia ¢ iniciada & partir da assinatura para inclusio deste ANEXQ, ficando vigente até o
encerramento do Contrato origindrio. A qualquer momento a CONTRATANTE poders soficitar a
exclusdo do presente ANEXC, conforme disposto no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO
faz parte.

Mw

Macapa-AP, i de ;5 v s Bide 2013,

,/

Sl

loniel Barréso dos Reis
P_g@r—Reator de Administraco e Planejamento

Paulo Sepg_ ) de biiveiré’ Maiiques

I/Diffetﬁr eglohal ECT/DR;AP};
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ANEXO N."2

1, Definiches

1.1. Servico de encomenda da finha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT efou

coleta, transporte e entrega de Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX HOJE, SEDEX A COBRAR e
SEDEX MUNDI;

1.2, As encomendas expressas nacionais poderdo ser postadas com os seguintes servicos opeionais:

a) seguro complementar — servigo gue permite assegurar o real valor mercantil inerente
encomenda postulada, que exceda o seguro automdtico;

b}  Devolugdo de Documento - DD - servige que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ao remetente da encomenda, apos a entrega do objeto.

c} Coleta Domicilidria - servico que permite a coleta domicifidria programada nas localidades
com viabilidade comercial;

d} Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e/ou documentos em processo
de poés-venda ou pés-consumo, prestade mediante condigBes estabelecidas no Termo de Uso
do servico disponivel no site dos Correios
{hitp:/fwww.correios.com.br/encomendas/iogis reversa.cfm);

e) Aviso de Recebimento — AR ~ servigo que possibilita a devolucio de aviso contendo data de
' entrega e assinatura do recebedor da encomenda;

0 Mo Prépria — MP — servico que garante a entrega da encomenda exclusivamente & pessoa
' mcizcacia pelo remetente;

2. ObrigacOes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.3. Observar as condiges e regras especificadas no Termo de Prestacdo de Servico das :v_‘;;?f
- Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX Hoie e SEDEX a Cobrar disponivel no site dos Correzos “?@é?
{http:/ fweww.correios.com.br/encomendas/servicos/sedex/sedex. cfm); e

(96} 3312-1732 - e~maih: deplan@unifap br o
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2.1.2. Observar as condicBes e regras especificadas no Termo de Condi¢Bes Gerais de Prestacdo dos
Servigos de Remessa de Objetos Postails Internacionais para o servico SEDEX MUNDI disponivels ““_‘“smg;

dos Correios (hitp:/fwww.correios.com.br/sedexMundi/termo.pdf);

2.1.3. Ohservar as condicBes e regras especificas para utilizagdo do servigo Logistica Reversa
estabelecida no Termo de CondigBes de Uso do servigo disponivel no site dos Correios
(htip://www. correios.com.br/encomendas/iogis reversa.cfm);

2.1.4. Observar as condigfes e regras especificas para utifizaglo do servigo Devolugdo de Documento
- Dy

2.1.4.1, O servico adicional de Devolugio de Documento - DD serd prestado exclusivamente se a
postagem dos obietos for apresentada de forma eletrdnica, conforme descrito no subitem 2.1.5.2.
deste ANEXQ,

2.1.4.2 Na prestacdo do servico adicional de Devolugdo de Documento - DD serd necessério que a
CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrdnica com utilizagdo de sistema fornecido pela
ECT, ou sistema proprio, desde gue com ieiauté dé postagem compativel com ¢ sistema da ECT; 2}
emita o rotule de enderegamento da encomenda de acordo com o padriio definido pela ECT, e 3}
poste a encomenda acompanhada do envelope que serd utllizado na devolugio do documents ou de
via de nota fiscal, ¢ qual deverd ter o leiaute também definido pela ECT;

2.1.5. Produzir, opcionaimente, as etiqué_ta_s de cddigo de barras, de acordo com a faixa numérica e ¢
algoritmo de caleulo do digito verificador fornecido pela ECT;

2.1.6. Postar as encomendas que utilizarem etiqueta i6gica de forma eletrbnica com utilizacdoe de
sistema fornecido pela ECT ou sistema prépric com lefaute compativel com o sistema da ECT.

2.2, AECY se compromete a:
221 fornecer 2 CONTRATANTE:

a) Sistema padrio para postagem eletrénica, ou lefaute para a configuracio das informacgdes de
postagem em meio magnético guando o cliente optar em utilizar sistema préprio;

b} Etiguetas de registro de ¢ddigo de barras; ;{\j;gg%

0f
‘1{‘1\\;% Qig\,{“";‘
&) Faixa numérica para zmpressao das etiquetas de registro com codigo de barras, e%é%ew‘“g ar."“ft
Sedex Munctz Para esse servico; as etiguetas serdo disponibilizadas no s;teaﬂ‘os f‘?orrelos,

www correms com. br/sedexmundi/AutoAtendimento.cfm;

Rod.-Jusceling Kubitschek de Gliveira, KM 02— Jardim Mazrco Zero — CEP 68.902-280 ~ Macapd
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8,

Letaute da etigueta de enderecamento e outros formuldrios utilizados para o Servico de

Devolucio de Documento oo;

Formularios Aviso de Recebimento;
Certificados e Listas de Postagem;
Formuldrio de Vale Postal;

Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculagdo, desde gue
atendidas todas as disposigdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este
ANEXO faz parte;

Transportar e entregar as encomendas nos enderecos indicados, mediante recibe, a qualquer
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-las;

Emitir os Avisos de Chegada para as encomendas SEDEX a Cobrar e armazend- las pelo prazo
de 07 {sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mazs proxima do
enderego do destinatdrio; :

Restituir 3 CONTRATANTE as encomendas cuja entrega hdo tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibiidade, na forma regulamentar;

Indenizar a CONTRATANTE guando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto da encomenda ou extravig, furto ou roubo, enguanto a
encomenda estiver sob g responsabilidade da ECT;

Indenizar a CONTRATANTE gquandc ocorrerem atrasos na entrega da encomenda
comprovadamente ocasionados pela ECT;

As indenizacBes que tratam os subitens 2.2.6. e 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante

_registro de reclamacdo pela CONTRATANTE;

3. Precos e Reajuste

3.1,

211
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3.1.2. Encomendas SEDEX 10, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes das tabelas de v/
pregos dos respectivos servicos; _

3.1.3. Encomendas SEDEX a cobrar — precos constantes da Tabela SEDEX — 40096;

3.1.4. Segure Complementar - percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos do
respectivo servico;

3.1.5. Aviso de Recebimento e Mio Propria — pregos constantes na tabela de Pregos e Tarifas de
Servicos Macionais;

3.1.6. Devolucio de Documento (DD} - pregos constantes da Tabela SEDEX ~ 4G056;
3.1.7. Coleta Domiciliar -~ pregos consiantes dé gabeia Disque Colets;
3.1.8. Llogistica Reversa — pregos constantes da tabela de pregos Logistica Reversa;

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1,,3.1.2,,3.1.3,, 3.1.4,,3.1.5,3.1.6,3.1.7. ¢ 3.1.8. t&¢m
suas vigéncias adstritas as respectivas tabelas de pregos e serdo alterados quando da modificagio
das mesmas;

- 3.3. 0s valores definidos na Tabela de Pregos SEDEX - 40096 fornecida pela ECT serdo revistos
anualmente, para a juste remuneragdo dos servicos e a manutencdo do equilibrio econdmico ~
financeiro do contrato;

4. Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXQ terd sua vigéncia iniciada a pariir da data de assinatura das partes e
encerrada por ocasido do encerramento do Contrato Multipio ou por meio de assinatura-de Termo
Aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2, e 2.2.2. do Contrato do gual ele faz parfe.

— Macapa AP, i«fﬁ de &Jm% de 2013,
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ANEXO N.° 3
ENCOMENDA PAC - 41068

1. Definicdes

1.1, Servico de encomenda da finha econdmica, gue consiste no recebimento nas unidades da ECT
efou coleta, transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou agrupada
por Nota Fiscal;

1.2. A encomenda PAC podera ser postada com os seguintes servicos adicionais:

a) Seguro Complementar — servico que permite assegurar o real valor mercantil inerente 3
encomenda postada, que exceda o seguro automaético;

h} Devolugdio de Documento ~ DD — servigo que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ao remetente da encomenda, apds a entrega do objeto. '

c} Coleta Domicilidria - service que permite a coleta domicilidria programada nas localidades
onde h3 viahilidade operacional;

d} Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias em processo de pos-venda ou pos-
consume, prestado mediante condigdes estabelecidas no Termo de Usa do servico disponivel no
site dos Correios {hitp://www.cofreios.com.br/encomendas/logis reversa.cfin):

e} Aviso de Recebimento ~ AR — servico que possibilita a devoiugao de aviso contendc data de
entrega e assinatura do recebedor da encomenda;

f) Mo Prépria -~ MP ~ sérvico que garante a entrega da encomenda exclusivamenie i pessoa
indicada pelo remetente;

. 2. Obrigacées

2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2 1.1 Observar as condi¢Bes e regras especificadas no Termc de Condigiies de Uso do Servigo PAC o
d;sponwei no site dos Correios (http [iwesw correios, com, br}encomendas{serwcos;’?ac;’defauit cfra); &

Red. Juscelino Kubitschek de Dll\rezra, KM 02 - Jardim Marco Zero — CEP 68, 90
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2,1,1.1 Para uso da modalidade de postagern agrupada por nota fiscal deverio ser apresentadas
obrigatoriamente, as informagfes de postagem em meic magnético, contendo, mciuswe .25
dimensdes dos objetos e o respective nimero de Nota fiscal agrupadora.

2.1.2 QObservar as condicbes e regras especificas para utilizagio do servigo Logistica Reversa
estabelecida no Termo de CondigBes de Use do servigo, dssgomvei no site dos Correios
{http://www.correios.com.br/encomendas/iogis reversa.cfm); :

2.1.3 Observar as condlgoes e regras especificas para utliizagdo do servico Develugio de Documento
- DD

2.1.3.1 O servigo adicional de {}evoiugao de Documento - DD serd prestado, exclusivamente se a
" postagem dos objetos for apresenzada de forma eletrdnica, conforme descrito no subitem 2 1.3.2,
deste ANEXO,

2.1.3.2 Na prestag3o do service adicional de Devolugio de Documento - DD serd necessdrio que a

CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma aletrBnica com utifizaciio de sisterna fornecido pela

ECT, ou sistema proprie, desde que com leiautéide" postagem compative! com o sistema da ECT; 2}

emita o rotulo de enderecamento da encomenda de acordo com o padrio definido pela ECT, e 3)

poste a encomenda acompanhada do envelope que serd utilizado na devolucio do documento ou de
. via.de nota fiscal, o qual devera ter ¢ leiaute também definido pela ECT:

2.1.4. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cadigo de barras (etiquetas légicas), de acordo com a
faixa numérica e o algoritmo de céleule do digite verificador fornecido pela ECT:

2.1.5. Apresentar, obrigatoriamente, informagfes de postagem em meio magnético para as
encamendas gue contiverem etiquetas de registro 1gicas.

2.2. A ECT se compromete a;
2.2.0. Fornecer 3 CONTRATANTE:

a) Sistema padrdo para postagem eletrdnica, ou lelaute para a configuracio das informagdes de
postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema prdprio;

b} Etiquetas de registro cddigo de barras;

¢) Faixa numérica para impressdio das etiguetas de registro com cédigo de barras {etiquetas

logicas); |
¢-AP Brissil %@Q“\&%%‘a ';:
St
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Letaute da etiqueta de enderecamento e outros formuldrios utilizados para o Service de
Devolucdo de Documento - DI;

e} Formuldrio Avisos de Recebimento;
f} Certificados e Listas de Postagem;

2.2.8. Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculacio, desde que
atendidas todas as disposicdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do Guat este
ANEXO faz parte;

2.2.3. Transportar @ entregar as encomendas nos enderecos indicados, de acordo com o3 prazos
prevzstos no site Www,correios.com.br e medlante recibo, a qualquer pessca c;\nlmente capaz gue se
apresente para recebé-las;

.2.2.4. Restityir a CONTRATAN?E as encomendas cuja entfega nde tenha _sido_'possfvei, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.5. indenizar 3 CONTRATANTE gquando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto da encemends ou extravie, furte ou roube, enquanto a encomenda
estiver sob a responsabilidade da ECT;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quandoc ocorrerem atrasos na entrega da  encomenda
comprovadamente ocasionados pela ECT;

2.2.7. As indenizagBes que tratam os subitens 2.2.5. e 2.2.6. somente serfo efetuadas mediante
registro de reclamacio pela CONTRATANTE;

2.2.8. Ressarcir a CONTRATANTE, o valor integral do service adicional Devolucio de Documentos —
DD, quando contratado e n3o prestado ou prestado parciaimente.

3. Prego e Reajuste
3.1. Pela prestac3o dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagars 3 ECT:

3.1.1. Encomenda PAC - Pregos constantes da Tabela de Pregos Encomenda PAC - Cddigo 41068;

PAC Cod:go 41068

- an
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3.1.3. Devolucdo de Documento - DD: Precos constantes da tabela de pregos Encomenda PAC -

Codige 41068;
3.1.4. Logistica Reversa — Pregos constantes da tabela de precos Logistica Reversa;
3.1.5. Coleta Domicitiar - Pregos constantes da Tabela de Pregos Encomenda PAC - Cédigo 41068;

3.1.6. Aviso de Recebimento e Méo Propria — Pregos constantes da Tabela de Precos e Tarifas de
Servicos Nacionais;

3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1,,3.1.2,, 3.1.3,, 3.1.4, 3.1.5. ¢ 3.1.6. t&m suas vigéncias
adstritas a Tabela de Pregos PAC ~ Codigo 41068, Tabela de Pregos Lag:st;ca Reversa e Tabela de
Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais respectwamente e serdo alterados quando da modificacio das
mesmas;

3.2.1. A Tabela de Pregos Encomenda PAC serd reajustada sempre no més de fevereirg, sendo
aplicada aos Contratos a partir de 12 de margo de cada ano;

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. poderd ser reduzida por
determinagdo do Poder Executivo, conforme dispSe a legislacBo vigente;

4, Vigéncia do ANEXO

O presente Anexo tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e se encerrard
por ocasido do encerramento do Contrato original ou por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descritos nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato ao qual ele faz parte.

Macapéa-AP, 2%3 de«%éﬁﬁé{w de 2013.
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- ANEXQ Ne 4

1. Definicbes

1.1. Servigos de Remessa de Objetos internacionais, bem como a venda de embalagens e produtos
- postais (selos e Pré- franqueados) refativos aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1. Os servicos previsto; parao C_orreio_ internacional que abrange este ANEXO s&o:
é}_Documentos: .Econémica_e P_fiorita'rio,; |
b} SEDEX Mundi (Documentos e Mercééorias);
¢} Carta Mundial & Aerograma internacignal;
d} Mearcadorias; Leve Egonémicc, Lege Prigtitaric & Mercadoria Econémica;
e) Express Mait Service -EMS {Documentos e Mercadorias).
f} Sur Postal (Documentos}
g Mala M
02. Obrigagﬁes

2.1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a ohservar integralmente ¢ TERMO DE CONDICOES
GERAIS DE PRESTAGAQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, emitido
pela ECT, apenso ao presente ANEXO, e disponibitizado no site www.correios com.br.

2.2. ACONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condicBes gerais de aceitagho quanto a peso, dimensdes, utilizagdo de servicos ¥
opcionais e outras estabelecidas pela ECT; kﬁg&ﬁ

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas ao peso, condigBes e natureza do conteldo,, gonf gl
o M L s

~ L e 5 {%
recomendacdes da ECT; ST o e
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2.2.3, Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigles do conteddo, envg
padronizados, de acordo com as normas da ABNT;

2.2.4. Observar as crientacdes contidas em guias e informativos a serem fornecidas pela ECT;

2.2.5. Ohservar a proibiglo de inclusSo dos objetos relacionados no art. 13 da Lei N° £.538, de
22/06/1978;

2.2.6. Efetuar Segurg Obrigatdrio quando da inclusio de objetos classificados como: papéis
representatives de valor ac portador, jéias, cédulas e moedas fora de circulagio, cheques ao

portador e metais preciosos, observadas as condicBes de aceitagio;

2.2.7. Enderecar corretamente o3 objetos e responsabilizar-se pelas informacBes prestadas quanto a
seu conteudo, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas decorrentes de informagio
incompleta ou ervada; '

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT;

2.2.9, Utilizar, para confecgdo de listas de posiagem, o Sistema de Gerenciamento de Remessas
Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizade no  site
www.correigs.cam.br ou sistema eletrénico proprio, quando compativel e autorizado pela ECT;

2,2.10. Quande da postagem de mercadorias, apresentar os objetos acompanbados dos respectivos
Formuidrios de Postagem - AWB & preenchidos ou ufiizande o Sistema de Gerenciamento de
Rermessas internacionais, fornecide pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizade no  site
www.carreios.com.br ou produzido por sua propria conta;

2.2.1"1. No caso de coleta domicilidria apresentar os objetos nas condicGes estabelecidas pela ECT;
2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAO DE POSTAGEM;

2.2.13, Quando optar por confecgdo prépria dos formuldrios obrigatdrios, confecciond-los segundo
medelos fornecidos pela ECT;

2.2.14. Restituir & ECT os "CARTOES DE POSTAGEM" por ocasido da rescisdo do ANEXO ou
descredenciamento de prepasto

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAD DE POSTAGEM", a CONTRATANTE devera znformar %

o fato 3 ECT de imediato, por éscrito; }%‘a@
' . Rl &
3 o) ‘ﬁ{ S
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2.16-. Informar & ECT, por meio de correspondéncia, ¢ enderego para apresentacio das faturas;

2.2.17. Informar 3 ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrer mudanca de
enderego para entregs das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condicBes estabelecidas pela ECT;

2.2,19. Anexar o respectivo Awso de Receblmento Intemac:onal ja devidamente preenchido, a cada
chjeto, se foro casc. '

2.3. A ECT se compromete a observar integraimente o TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAQ
DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBIETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXCG;

2.4. AECT se obriga a;
2.4.1. Fornecer 4 CONTRATANTE:
a) Cartdes de Postagem;
b} Certificados e Listss de Postagem;
¢) Etiguetas de Servico;
d} Aviso de Recebimento £ntem§ciona§;
€} Formuddrio de Postagern — AWB.

f} Modelos para confecgfo pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e Formularios de
Pastagem — AWS; e '

g} Guias informativos dos servicos.

2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente poderd produzir os formuldrios: Certificados/Lista de_Pos’cagem,
Aviso de Recebimento, Formulério de Postagern - AWB e imgprimir o cédigo de barra, de acordo com %
a faixa numérica e o aigoritmo de célculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

‘\1;
o
A7
'-,555“ ’i‘g&‘
2:4.2, Coletar os cbjetos, guando existir viabilidade operacional, de acordo com as espec; R @é&
e
previamente acordadas, f“ :
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respectivos enderecos, por melos proprios ou por serviges contratados de terceiros;

2.4.3.1. No caso de restrigdo de entrega no endereco do destinatério indicado no AWB, a remess
serd entregue conforme legislacio do pais de destino g/ou normas internas dos CORREIOS {ou de
seus contratados); o '

2.4.4. Restituir o5 Avisos de Recebimento Internacionais’ @ CONTRATRANTE, relativos aos objetos
entregues e aos objetos cuia enfrega ndc fenha sido possivel, indicando sempre a causa
determinante da impossibifidade, na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir a CONTRATANTE o0s objetos com devolugdo pedida cuja entrega n3o tenha sido
possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.6. Indenizar 3 CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos registrados, guando
acerrer extravio por culpa exciusiva da ECT ou de terceiros contratados pela ECT;

2.4.6.1. As indenizacBes serdo feitas de acordo com as previsfes constantes no termo de condigfes
de que trata o subitem 2.1, e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos respectivos servigos;

2.4.6.2. N3o havera o pagamento de ir}den%zagéo se for constatada & inobservincia de disposio nos
subitens 2.1.a02.2.; e

2.4.6.3. No caso de Seguro com cdlculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de
comprovar o valor real do contetido.

3. Preco, Descontos e Reajuste
3.1. Precos e Tarifas

3.1.1. Pela prestacdo dos servigos contratados, definidos na Cldusula Primeira, 2 CONTRATANTE
pagard & ECT respectivamente, 0s precos previsios na Tabela de Pregos e Tarifas do Correio
Internacional e os relativos &s embalagens e aos produtos pré-franqueados constantes na Tabela de
Produtos Internacionais, vigentes na data da prestacfio dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domlmllana, o prego sera o mesmo praticado para os objetos expressos do
regime znterno

31




Pefo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso;

Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Prigritario;
3. Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econémica;
-4. Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados para a coleta,

3.3.1.1. Os precos e as tarifas relativos aos servicos e produtos abrangidos por este contrato seréo
reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualizacSo das respectivas tabelas
€ tarifas

4. Condigtes de Pagamento

4.1. As condicBes de pagamento estdo previstas na Cidusula Sexta do contrato do gual este ANEXO
faz parte.

5. Disposictes Gerais

5.1 Em caso de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT estd limitada aos
preqos postals mais o valor do Seguro Automdtico previsto na Tabela de Precos e Tarifas do Correio
internacional;

5.2. Em caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias,
a responsabilidade da ECT estd limitada aos valores e critérios de indenizaco estabelecidos no
TERMOQ DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAC DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE responderd pelo cumprimento das exigéncias relativas & documentacio fiscal,
na forma da legislagdo vigente, bem como por todo e qualguer tributo gue possa ou venha a ser
exigido, decorrente do conteuido dos objetos postados;

5.4, Ficam ratificadas todas as clausulas censtantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes

5.5. Quanto aos aspectos opefacic;nais, este ANEXO poderd ser revisto total ou parcialmente a _;‘*:
gualquer época, mediante prévic.entendimento entre as partes. 25 " ‘v_ﬁ
gy
?‘s *‘;éﬁ\*“f
PP
5.6. O presente ANEXC é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ez, Lor ) .\3} o 5@?1?! e
.\‘{a‘ & w\}g_.
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6. Vigéncia do ANEXQ

- A partir da inclusdio deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrats
origindrio ou, antes desta data, por meic de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

Macapd-AP, A5 de -ﬁﬁﬁé“mf@ de 2013.

f?'? w ' . '

(Se’ oniel Barroso dos Rets
Pr /theitar de Administragio e Planejamento

g ia Brelaz
Negdcios ECT/DR/AP

Gerenie dg
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APENSO

7Y

" TERMO DE CONDICOES GERAIS f}E PRESTAGAQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAILS - ' : '

1. OBJETO BO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condigdes Gerais de Prestacdo dos Servicos de Remessa de Objetos
Internacionais contratado pelc REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos ~ & exce¢do das obrigacBes dispostas em Coniratos especificos assinados por empregado
autorizado dos CORREIOS. o

2. DOS SERVICCS CFERECIDOS

2.1 Ob;‘etg Postal Internacional é tedo documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo
AWB - Airway-Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatério.

2.1.1. Os documenzos_instrutivos da remessa sdo: o formulédric de postagem e o formuldrio de
postagem do Serviga SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis sdo:
a) Documentos: Prioritdrio e Econdmico;
b} Carta Mundial e Aerograma internacional;
¢_;) SEDEX MiUNDI, para Dacumentos e Mercadorias;
d) Mercadorias: Leve Econdmico, Leve Prioritario & Mercadoria Econdmica;
2) Express Mail Service (EMS ) Daocumentos e Mercadorias;
f} Sur Postai: Documentos;

g} Mails M.
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3. DA ACEITAGAO

3.1. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condicBes estipuladas neste TERMO prevalecam i

no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaracio escrita ou verbal existente entre
as partes, sendo gue nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para alterar os termos e
condicfes estabelecidas, ou fazer qualguer pramessa em nome dos CORREIOS.

3.2. Case qualquer das cldusulas deste TERMO sejs, por qualquer motivo, desprovida da
executoriedade, os demais termos e condi¢des permanecerio integralmente em vigor.

3.3. O CN 22 deve ser utilizado nos servicos Leve Prioritdrio e Leve Econdmico, sem finalidade
comercial. Nos demais casos, o documento utilizado serd o AWB, Documentos acondicionados em
envelopes ndo necessitam de preenchimento de formulério.

4, DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servicos de remessa de objetos internacionais disponiveis,
documentos, amostras, presentes e mercadotias camerciais exportados por pessoa fisica ou juridica,
com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servicos de remessa.

4.3. Os objetos deverfic ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel pela
veracidade da Declaracdo de Conteldo e do valor do objeto, O vaior constante da Declaragdo de

Contelde ndo podera diferir do vaior inscrito na Nota Fiscal anexa a remessa, em caso de exportagio

comerr.ial

4.4, O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragdo Simplificada de Exportagio
{DSE), esté limitado ao equivaiente a US$ 50.000,00 {cinqlienta mil délares dos Estados Unidos},
observadas as especificagBes de legislagio dos drgios gestores e anuentes do Coméreio Exterior
Brasileiro e as restrigBes dos operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5. Ndo serdo aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de taxas postais pelo
destinatério.

4.6, Para o Servico SEDEX MUNDI nZo serSo aceitas postagens de remessas cujo endereco do

destinatario seja Caixa Postal.

4.7. Nao serén-a_ceit_as postagens de remessas que contenham; K
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Objetos Perigoses como especificado em normas nacionais ou internacionais para transporte
aéreo ou terrestre (ICAQ — internacional Civil Aviation Organization, 1ATA- Internacional Air
Transport Association, DAC -~ Departamento de Aviagdo Civil, DGR, iIMDG-Code, ADR, T.l ou
outras);

b} Moeda de valor corrente;
¢} Armas & municdes;
d} Qualquer bem cuje exportacio esteja suspensa ou vetada pelas autoridades brasileiras;

e} Qualguer berm cuja importacdo esteja suspensa ou vetada peias autoridades do pais de
desting;

f) Bens que constarem ¢omeo protbidos no site www.correios.com.br.

g) - Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, produtos
protegidos pela legislacio ambiental, etc.

h) Objetos cuja remessa contraria @ Convencdio Postal Universal, Regulamento de Encomendas
Postais ou ¢ Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para 0 Servigo SEDEX MUNDI, ndio sero aceitos:

a) Amostras, Presentes ou’ Mercadersas com valor mercantil superior ao equ)valente 2
US$50.000,00 {cinglienta mil défares americanos);

b} Ouro, j6ias ou artefatos de joalheria;
¢} Gemas e pedras preciosas;
4.7.2. Cabe a0 remetente verificar se a remessa ndo se enquadra nas restricfes acima.

4.8. Para obter informacfes adicionais, o REMETENTE deverd contatar uma das agéneias dos

CORREICS, acessar o site dos CORREIOS na internet {www.correios.com.br) ou a Central de ]f
Atendimento a0 Cliente {CAC), pelo telefone 3003-0100/30030800 - Destinado a capitais e regidies " ?ﬁj"”
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras. g}&&“ s
;’%@ Jﬁ“:’;"

o
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4.9. No envio de Amostras, Presentes ou Mercadorias, o REMETENTE & o responsévéi pela
apresentacdo, para encaminhamento junio da remessa, de todos os decumentos necessarios. par
desembarago alfandegdrio no Brasii ¢ no pais de desting, conforme lista abaixo: . S A

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaracio no Campo informagdes para Alfandega”
do AWB ou o Formulario CN 22 — Declaracdo para a Alféndega, se pessoa fisica.

b) Fatura Comercial {Commercial Invoice);
¢} Outres documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destine,

4.10. A postagem so sera concretizada apds a aceitacdo pelos CORREIOS, com a assinatura do seu
representante e aplicagde do carimbo datador no AWB e com a emissdo do recibo financeiro do
servico. '

4,11, Seguro Adicional

4.11.1. Ndo serdo aceitas postagens de documentos com declaracio de valor, por conseqiiéncia, nio
serd possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para confratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, ¢ REMETENTE deverd
indicar sua op¢lo na AWB; sendo o Unico responsavel por tal opcdo e pelo pagamente do respectivo
Ad Valorem a titulo de prémic do segure contratado,

4.11.2.1. G valor segurado poederd ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite de
US510.000,00 {dez mil ddlares dos Estades Unidos} e o fimite aceito pelo pais de destine.

4.11.2.2, Parz o servico SEDEX MUND! mercadoria, o valor segurado poderd ser feito exclusivamente
pelo valor total declarado, observado o imite:de USS520.000,00.

4.11.3. © valor segurado, contratado em Reais, ndo podera exceder o valor real do cbieto, conforme
indicagdo constante em Nota Fiscal, no Formuldric AWB, €N 22 e no Commercial invoice, conforme
documentos que instruam. a remessa {Nota Fiscal, AWB e Commercial invoice).

4.114. No caso de Seguro com célculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de solicitar a
comprovagdo do valorreal do conteildo, '

4.11.5. O limite maximo do valor segurado da mercadoria € USS 10.000 {dez mil ddlares americanos}
ou. equzvaiente em outra moeda, observados os limites e restricbes de cada pais de destino, Q@x

&
diSpGGWEIS em nossas agéncias e pelo site dos CORREIOS na internet {www COITeI0s.COMp ™ c&% %, 4
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2.11.6. N30 sera permitida a coniratacdo do segure adicional dos CORREIOS para cobertura de
ntiguidades, ceramicas tais como porcelana, louca decorativa, religuia ornamental, artigos de vidro,
nprodutos que podem causar perige ou danc 3 pessoa humana ou bens dos CORREIOS e de seus
comtratados, produtos proibidos ou sujeitos a restricdes. O seguro adicional ngo cobre, também,
quaisquer danos a objetos frageis colocados em embalagens ndo apropriadas efou inadequados para
fransporte pelos CORREIOS.

4.11.6.1. Caso o REMIETENTE opte por NAC fazer seguro adicional das mercadorias, na ocorréncia de
extravio, espoliacdo ou avaria da remessa internacional, o remetente terd direito apenas ao Seguro
Gratuito, varidve! de acordo com a modalidade do servigo contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no enderego de destino

4.12.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatério, o REMETENTE deverd indicar na
AWB sua opclo de autorizar os CORREIOS & proceder 3 devolug@o da remessa ou tratd-la como
abandonada.

4,12.2. Caso solicite a devolugio da remessa, o REMETENTE fica ciente que the serfio repassados os
custos de devolugao, 3 serem pagos guando da retirade das remessas na agéncia indicada em Aviso
de Chegada.

4.12.3. Serdc incluidas nos cusios de devolugHo, as despesas de transporie, despesas de
armazenagem, cuiras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da devolugio
em fun¢Bo de nBo aceitacdo dos Objetos Postais internacionais por autoridade alfandegéria, taxas
aduaneiras, encargos governamentals & ocutras despesas atinentes,

4,13, Registro no SISLOMEX

4.13.1. No AWB, o REMETENTE deverd declarar se a remessa estd ou nds sujeita a Declaracdo
Simplificada de Exportagdo - DSE cu Declaragio de Despacho de Exportacdo ~ ODE, para Registro no
Sistema integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o dnico responsdve! pela opcio tomada e
sua adequacho a legislacdo brasileira.

4.13.2. No caso de exporiacdo por DSE o REMETENYE poderd nomear os CORREIOS como seu
representante para que efetue o Registro no SISCOMEX.

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, deverd apor a numeragdo no campo préprio do
formuldrio de postagem.

-#4.13.4. Estardo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo
-sontendo: P T
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PPl
- 1. Amostras. ou Presentes com Valor Declarado acima de USS 5.000,00 {cinco mit féres 7
americanos) ou o equivalente em outra moeds para o Servigo SEDEX MUND! e acima ik
1.000,00 {mi! dblares americanos) ou o equivalente em outra moeda para 0s demais servigos,

2. Mercadorias exportadas pOr pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambiat.

4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie 0s CORREIOS como seu agente para registro no SISCOMEX,
conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizario pelz inscricio do ndmero da DSE no campo
propric do AWB e informario o mesmo ac REMETENTE.

4.13,5.1 Quando o REMETENTE nomear os CORREIOS como sey agente para efeitos de Registro no
SISCOMEX, estard autorizando os CORREIOS » preencherem em seu nome quaisquer documentos
necessarios para o cumprimento de. tels e regidamentos aplicdveis, e a agir como seu agente para fins
-de aifindega e controle de exportagdo, sem, -entretanto, haver quaiquer responsabilidade dosg
CORREIOS, com refacio &s informagées prestadas pelo REMETENTE. -

4.13.6 No caso de exportacdes ou remessa de amostras, ¢ REMETENTE se responsabiliza pelo correto
enquadramento das mercadorias na Classificacdo Fiscal de Mercadorias utifizada pefa Secretaria da
Receita Federal - NCM {Nomenclatura Comum do Mercosul}, estendendo essa responsabifidade aog
custos e despesas decorrentes de quaisquer informacSes erradas.

5. DA FISCALIZACAO ALFANDEGARIA

5.1 Todas as remessas serdo apresentadas - pelos ‘CORREIOS {ou por seus contratados) para
fiscalizagdo pelas autoridades alfandegarias brasileiras,

. 5.2. A seu critério e a guaiquer tempe, as autoridades alfandegérias poderfo abrir as remaessas
" contendo mercadarias para verificacfio do conteddo.

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagfo estabelecidas pelas leis e
regulamentos do pafs de destino. Os Correios ou as Administracdes Postais estrangeiras ndo podem
nterferir no processo de fiscalizacSo alfanidegéria, '

6. DQ TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAD E DOS PRAZOS

6.1. Tadas as remessas serdio transportadas pelos CORREIGS (ou por seus contratadosj até o pafs de
destino.

6.2, No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no endereco do destinatério, conforme
indicado pelo remetente na prépria remessa efou AWB, . 5
Rod. luscetino Kubitschek de Olivaira, KM 02— Sardim Marco Zero ~ CEP 68.902:280 — Miea
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5.2.1. No caso de restricdo de entrega no endereco do destinatdrio indicado peto REMETENTE no

proprio objeto efou no AWS, a remessa serd entregue conforme legistagdo do pafs de destino efou

‘normas internas dos CORREIOS (ou POT seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no enderece -do destinatario serjo consideradas entregues em perfeitas
condicles.

6.3. Os prazos estimados de distribuicdo, em quantidade de dias tteis, estarfo disponiveis nas
agéncias, no site dos CORRELOS, na internet {www.correios.com.br) e na Central de Atendimento ao
Ciiente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropoiitanas ou 0800 -725
7282 - para as demais localidades brasileiras. :

6.3.1. As remessas internacionais estio sujeitas & retencio pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificacio de contelido oy aplicagdo de tributos de importacdo ou outros, de
acordo com a legislacio de cada pals. Os atrasos. decorrentes desse tipe especifico de procedimento
nao foram consideradeos nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUCAD

7.1. No caso de 2 entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanca de domicilio,
morte, recusa do destinatdrio ou por outro motivo, as remessas serSo tratadas como abandonadas
ou devolvidas, conforme orientacio do REMETENTE no AWB. '

7.2. O REMETENTE, ac optar. pelo recebimento em devolucio da Remessa, se responsabiliza por
indenizar integralimente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 412.2.e4.12.3.

8. DAS INDENIZACOES
8.1, Atféso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Sewi;u de SEDEX MUNDI, o REMETENTE ters
direito a receber uma indenizacdo no valor dos precos postais pagos, exceto se:

1. A remessa apresentar problemas relacionados 3 forma de embalagem, ao
acondicionamento, & documentacdo ou ao seu contedide.

2. A remessa ficar retida para fiscalizacdio ou pagamento de tributos pelas autoridades
competentes no Brasil, em algum pals de transito, ou no pais de destino, cujas despesas ficam a
cargo do remetente; - - L : : e
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3. Asinformacfes do enderego do destinatario constante do AWB n3o estiverem corretas oy
completas, inclusive quanto 3 indicacio do Codigo Postal do enderego do destinatario. "”-‘»;;' e

4. O endere¢o de entrega do destinatdric estiver situado em drea n3o acessivel para entrega.

5. 0 destinatario estiver ausente do endereco indicade no momento da apresentacio da
remessa para entrega e ndo houver outra pessoa para receber a remessa.

8. O destinatdrio ndo residir mais no enderego indicaro.

7. O destinatirio, ou outra pessoa responsavel que esteja no endereco mdzcado, se recusar a
receber a remessa,

8. Ocorrer situacBes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone,
tempestade, inunda¢do, guerra, queda de aeronave, embargo, condigbes climdticas
inapropriadas, greves, atos ou omissdes de autoridade pablicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliacdo ou Avaria Total

8.2.1. No caso de extravio, espoliacdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quande. tiver sido coniratade seguro opcional, o montante a ser indenizado
corresponderd a soma das seguintes parcelas:

a. Valor segurado;

b. Precos postais correspondentes a execugdo do servigo eqgudvalente, na data de autorizagdo
do pagamento da indenizacio,

8.2.2. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de remessa internacional contendo
mercadorias, gquando _Nﬁc tiver sido contratado seguro opcional, o montanie a ser indenizado
corresponderd 3 soma das seguintes parcelas:

1. Valor do seguro gratuito, varidvel de acordo cem a medalidade do servigo;

2. Precos postais correspondentes & execucio do servico equivalente, na data de autorizacio do
pagamento da indenizacdo.

1

R
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2.3. No caso de extravio, espoiiacdo ou avaria total de documento com registro, o montante a ser
ago correspondera ao valor refativo ac seguro gratuitc e o$ precos postais, constantes da tatifa
# brﬁﬂiﬁ . . . . "

postal internacional, vigentes na data da autorizagdo de seu pagamento.

8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espoiiacio ou avarig parcial da remesss internacional contendo mercadorias,
quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado corresponderd ao valor
da mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ae Valor Segurado.

8.3.2. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
quéndo NAO tiver sido contratado 'seguro opcional, a importincia a ser paga, a titulo de indenizagdo,
serd equivalente ao dano causado, proporcional 3 fragdo do Segurs Gratuito, varidvel de acordo cam
a modalidade do servigo. '

8.4, O REMETENTE aceita e concorda gue o5 CORREIOS ndo serdo responsaveis por qualquer outro
tipo de prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro, mercadb, Iicit'at;ﬁes, perda do
uso do contetido ou perda de oportunidades, resultante de atraso, enirega equivocada, extravio ou
dano da remessa. '

. B.5. Us CORREIOS ndo indenizario remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de situagfes de
caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundagio, guerra, queda
de aercnave, embargo, condi¢bes climaticas inapropriadas, greves, atos, omissSes de autoridade
pubficas ou similares que ocorrerem sem que haja cuipa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, 0s CORREIDS n3o serdc responsdveis por danos de natureza elétrica,
magnética ou por perda ol avaria de imagens, gravagdes eletrdnicas, fotograficas ou de filmagens.

8.6. Para fazer jus 3o recebimento das indenizagfes previstas neste TERMO, o REMETENTE deverd
apresentar reclaracio formal por meio do site dos CORREIOS na internet www.correios.com.br ou
par meio da Central deé Atendimento ao Cliente (CAL), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais
¢ regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras, no prazo de até
90 dias a contar da data da postagem da remessa. Apds este prazo, os CORREIOS considerardo a
remessa como davidamente entregue, ndo cabendo mais qualguer tipe de reclamacdo ou pedido de
indenizacdo por parte do REMETENTE.

R.7. Para o caso de indenizacio deverd ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que se _
_ sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguacfies pertinentes. o o

- Fone: {96)_ 33212.1732 -~ e-miail: deplan@unifagd.
’ 432 "




9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE:
9.1. O REMETENTE é res_ponsé‘vei-peip pagamento dos_ precos postais relativos 3 remessa.

9.2, O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal internacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte e manuseio seguros, e de que o endereco do destinatario
indicado no proprio objeto e no AWS, quando for o caso, esta completo, incluindo o nimero de
te!e'fone, 0 cadige de enderegamento ppétai e 0 enderego eletronico {e-mail), se existentes.

9.3, O REMETENTE, nc caso de falha de sua parte no cumprimento de guaisquer leis ou
regutamentos aplicévels a qualquer das obrigacBes anteriormente descritas, concorda em indenizar
0s CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualguer reclamagio, reivindicagio,
responsabilidade ou despesa. '

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.0 Os CORREIOS responderdc por perdas, espoliacSo ou avaris total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais estd limitada ao
processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do REMETENTE e
se encerra quando da entrega ao destinatério, atentando-se para as excludentes de responsabiiidade
assinaladas neste instrumento, notadamente as previstas nos subitens 8.5 e 8.5.1., excluindo-se

-assim, qualquer responsabilidade dos CORREIQS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento

ou depois da efetiva entrega. -

s
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ANEXO N2S

1. Definigdes

1.1. Aquzsmao de produtos postais e telematicos disponibilizados em Unidades de Atendlmento da
ECT, para venda avuisa na rede de varejo, em dmbito nacional.

2. Ob'_rigaa;t’_ies

2.1 ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documenio previsto para o fat;:ramento, quando da aquisicdo de produtos.
2.2, AECT se abriga a:

2.2.1. Fornecer a CONYRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos.

3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisi¢io dos produtos, definidos na Clausule Primeira do contrato do gual este ANEXO faz
parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos, vigentes na data
da aguisicdo;

3.2. Os valores relativos 3 venda- .d_e_ produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas vigéncias
adstritas & Tabela indicada no subitem2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando da
modificagdo das mesmas.

4. CondigcBes de Pagamento

As condigdes de pagamento estdic previstas na Cldusula Sexta do contrato do qual este 4
ANEXO faz parte.

& b
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5. Disposigdes Gerais

5.1. O presente ANEXQ ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.

5.2. Hcam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXQ faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXD

Sua vigéncia é iniciada a partir da assinatura deste ANEXO ficando vigente até o
encerramento do contrato erigindrio podende ser encerrade, por meie de assinatura de Termo
Aditivo, 30 {trinta) dias apds soficitagiio formal, apresentada pela CONTRATANTE, visando a exclusiio
do servige a que ele se refere, conforme descrito no subitern 2.2, do Contrato do qual este ANEXO
faz parte,

Macapd-AP, A5 de FEVERETIO 4o 0013

Q;K ,,, x{; ..........

/ Selome! Barroso dos Reis
P’tfo/ Reitor de Administracdo e Planejamento
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ANEXO N2 g

1. Definigles
1.1, Prestacio dos seguintes servigos nos dmbitos nacional e internacional:
1. Telegrama -~ canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eietrﬁn.ica ~ SPE)
2. Telegrama - céna? de acesso: Balclo de Agéncia:
3. Telegrama — canal dé acesso: Fanado;
4. Carta via internet,
5. Servigo Fax Post.

1.2. Opcionaimente, podero ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos valores serdo
acrescidos aos precos previstos para prestaciio dos servigos elencados no item 1.1., se for ¢ caso:

_1 2.1. Para o Servio de Telegrama via internet: Cépia de Telegrama {CT) e Pedido de Confirmacio de
Entrega {PC), ambos podendo ter a op¢lio de ter a entrega fisica ou eletrdnica ac remetente
somente’ q_uar_\do utilizade o canal internet (SPE) e somente em ambito. nacional;

¥

1.2.2.Para os Servigos de Telegrama via Balcdo de Agéncia @ Fonado: Copia de Telegrama (CC) e
Pedido de Confirmacio de Entrega {PC), somente com entrega fisica ac remetente;

1.2.3. Para o Servigo de Carta via Infernet: Aviso de Recebimento — AR, somente com entrega fisica
an remetente;

1.2.3.1. A prestagdo do Servico de Carta via Internet, somente sers disponibilizado sob registro;

1.3, O Servigo de Fax Post, somente serd disponibilizado por meic do canal Baicdo de Agéncia; zj

"
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2, Obrigaces
2.1, ACONTRATANTE se compromete a;

2.1.1. Entregar a £CT, através de seus representanies, nas Agéncias autorizadas, mediante
apresentagdo do(s) cartdo{Bes) de autorizagio de postagem, as mensagens de Fax Post destinadas a
transmissdo para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados necessarios cam glarezs;

2.1.2, Observar as normas e condi¢Bes gerais de aceitacdo prevista na Lei 6.538 de 22.06.1978 —
Artigo 29;

2.1.3. Obedecer as condigBes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais de acesso
utilizados, conforme descrito a seguir;

2.1.3.1, Condigdes especificas para utilizacio do Canal Internet para transmzssao de Te!egramas e
Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet;

2.1.3.1.2. Informar o codigo de ACLSS0 (correspcnde ao(s} namero(s) do{s) cartao{oes} de postagem),
quando da utilizacio do(s) servx;o{s}

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sisterna de. Postagem Eletronica — SPE, Escritdric ou Corporative,

fornecidos gratmtamente peia ECT para transmissdo do Telegrama e Carta \na internet, em sua

estagdo de trabaiho ou em seu servidor, néo sendo autorizado & CONTRATANTE, efetuar alfera¢tes
nos referidos sistemas, nem disponibilizacio a terceiros;

2.1.3.1.4, Para os servicos adicionais Cc‘:pi'as de Telegrama — (CC) e Pedidos de Confirmacdo de
Entrega (PC), conforme descrito no subiter 1.1, deste Contrato, a CONTRATANTE, devers instalar o
ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estacBes de trabalho, para o recebimento eletrénico:

2.1.3.2.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao ambito nacioﬁai, imagens personafizadas
obedecendoe & formatacgfio, conforme especificactes e dimensfes:
Cor: nﬁoﬁocrofﬁética {preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;
. __quma.tq_(_io arguivo: }“?G ou JPEG;
Tz;r.n.é'hho: maximo de 60K; :
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Dimensdo:

3 linhas: 425 x 43 pixels {150 x 15mmy};

5 linhas: 425 x 70 pixels (130 x 25mm}.

2.1.3.1.4.2. Submeter 3 imagem personalizada para aprovagao e cadastramento da ECT;

2.1.3.1.5. independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da transmissip, a
impressdo no farmuldrio de entrega do Telegrama serd sempre na fonte Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o histérice dos registros de transagdes dispoenibilizados pelo sistema da ECT
no site: www . telegrama.com. br, para verificar a exatiddo dos dados do seu controle;

2.1.3.1.7. Responsabiiizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resguardande o sigiio dos dados
de acesso aos servicos fornecidos pels ECT contra qualguer ato, uso indevido, fraude ou violagio
perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meioc de Midia Eletrbnica, com
faturamenta no valor do canal balcdo, a CONTRATANTE disponibitizaré ¢ arquivo de Telegrama, de
acordo com o layout fornecido pela ECT para captacio 2 ransmissao dos Telegramas;

2.1,3.1.8. Informar pfeuiamente 3 ECT © meio de encaminhamento do arquive {CD's efou Disquetes),
bem como a quantidade dos Telegramas a serem processados por UF;

2.1.3.2. Condig8o especifica paré utilizacdo do Canal Fonado, para transmissdo de Telegramas por
telefone, por meio da Central de Atendimente ao Cliente dos Correios — CAC:

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Carreios — CAC pelo telefone 0800-570-
0100;

2.1.3.2.2. Fornecer ao atendente os dados da empresa, codigo administrative, ndmero do cart3o de
nostagem e outros que forem solicitados, para efeitos de identificagBo e posterior inclusdo no
faturamento do servige prestada;

2.1.3.2.2. O uso do Canal Fonado incidird o pagamento de Taxa de Administracdo Telegrama Fonado;

2.1.3.3. CondicBes especificas para utilizagdo do {anal Baicdo de Agéncia, servico de envio de
telegramas em Agéncias de Correios:

2.1.8.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para

. : S
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2.1.8.3.2, Utilizar o produto. “Formulédric de. Telegramas — 74100009-1 (Telegrama Pré-Pago 130
Ay '

palavras)”; i _ _ N

2.1.8.3.3. Apresentar o formuddric preenchide ao atendente, juntamente com o cartio de
autorizacdo de postagem fornecido pela ECT;

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1, Fornecer ofs) cartdo{Bes) de postagem para utilizacdo dos servigos Telemdticos, inclusive
para o servigo de FAX POST, entregandc-0s.20s representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer o codigo de acesso {que corresponde aols) ndmero{s) dols) carto{Ses} de
postagem) para utilizacdo dos servicos Telegrama e Carfa Via internet, entregando-os aos
representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informagtes de postagerﬁ (cédige de acesso e senha) para
utilizacdo dos servigos Telematicos e Carta Via Internet, em substituicdo a0 cartio de postagem
fisico mediante solicitacdo formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O codigo de acesso € igual 2o nlimerg de cartdo de postagem,

2.2.1.3. Receber dos representantes credenciados pela CONTRATANTE, por meic das Agéncias
autorizadas, ermn &mbito nacional, as mensagens de FAX POST e providenciar sua transmissdo para
o FAX da CONTRATANTE;

2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e providenciar a sua
entrega;

2.2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicande, além dos dados necessérios pata emissdo da fatura, o
ndmero do contrato e respectivo cddigo do serviga (FAX PQST);

2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionals correspondentes a cada servico e canal, para utilizagio
dos usuarios;

2.2.2. Captar, tr’ahsmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas vis internet e Fax Post com ou
sem servigos adicionais, nos enderegos indicados, 2 gualgquer pessoa civilmente capaz que se j
apresente para recehé-ios, dela cothendo assinatura, data e hora de entregs; ¥ @Q
. ﬁ?‘”ﬁ'
i

L

R S = TN . - iy £
2.2,2.1. Nos "idcajs onde ndo houver entrega domicilidria, os objetos serfio entre l@@u%

e . . . . p . £ : o
‘internamente, em uma-unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinataripg: %?ti‘m,g%;
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2.2, Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagio de Entrega {PC} com as devidas
--«-—I P ormagoes da entrega, nor meio de Correio Convencional ou via e-mai;

do Correio Convencional

2.2.2.3. Enfregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas informacdes por meio
via e-mail;

2.2.2.4. Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio convencional ou

2.23, Disponibilizar, sem &nus, o aplicstivo Sistema de Postagem Eletrdnica - SPE 3

CONTRATANTE, de acordo com a op¢do escolhida, SPE simples, escritério ou corporativo, com
todas as funcionalidades que permitam a tran_s_missac deo Telegrama e Carta via internet

acessc¢ e senha

. ;
2.2.3.1. Disponibifizar sem dnus 0 acesso ao site: www telegrama.com.br , por meio de cédigo de

para us¢ do aplicativo Sistema de Postagem EletrBnica Simples e
acompanhamento do histdrico dos registros de transacfes de toda a familia SPE’

2.2.4, Encarninhar 3 CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acesso aos servigos contratados {URL
nome do usudrio e senha), conforme modalidades escelhidas, mencionadas no subitemn 3.11

2.2.5. Fornecer a CONTRATANTE o cédigo de identificacio relativa 3 imagem, personalizada no
submetidos pelo canal internet

Sistemaz, objetivando 2 Insercio destas nos Telegramas destinados ac Ambito nacional
_ i :

2.2.6. Fornecer a CONTRATANTE o modeio de layout do arguivo de Telegrama para casoc de
utilizagdo de Midia eletrGnica;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrbnica, os disquetes ou (Ds para
tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Devolver a CONTRATANTE o resuitado da importacio de seu arquive em Midia Eletrbnica
indicando os Telegramas processados e os rejeitados

2.2.9. Devalver a CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via internet cuja entrega
na forma regulamentar

fisica ao destinatéric ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da impossibilidade,

ubjetos destmados ao ambito nacmnal

“Red. Juscei!na Kubitschek de Dliveira, KV 02~ fardirn Marco Zero— CEP
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2.2.10.1. Disponibilizar imagens préprias, de eventos e datas comemorativas para uso nn T
cabegalho ou rodapé das mensagens; ;

2.2,30.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusive da CONTRATANTE;
3. Da Remuneracdo e Reajuste’
3.1. Precos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagard pela execugdo do Servigo de Telegrama de acordo com os canais de
acesso utHizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais efou Produtos adquiridos, as
tarifas constantes da Tabela cle Pregos e Tar:fas de Servicos Nacionails; e de Tarifa de Telegramas
internacionais;

3.1.1.1. Para transmissio de Telegramas, a CONTRATANTE, poders optar em utilizar os 3 {trés) canais
de acesso (Internet, Fonado e Baiclio de Agéncia), conforme tarifa vigente para cada meio de acesso;

3. 1 1 2. Pela utli;zai;ao do Canat Fonado, serd acresmda ao valor a Taxa. de Administrac8o Telegrama
Fonado, censtante da Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendafnento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pefa ]ns_ergéo de imagem,
ndo seré cobrado nenhum prece adicional;

3.1.1.4. Pela utifizagio do servico de Carta via internat, serd cobrada a tarifa correspondente ao da
Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente;

3.1.1.5. Para utilizacdo da forma de envio Midia, serd cobrada a farifa referente ao Telegrama
postado em Balcdo de Agéncia;

4. Disposigdes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente estd disponivel no Canal Internet, para Talegramas
destinados ag ambite nacional;

4.2. Para envio de Telegramas destinados ac &mbito Internacional, somente serd autorizada H
utilizagdo do servigo adicional Copia do Telegrama;

opgao de Telegrama Pré-datado. e

Rod. lusceling Kubitschek de Oliveira; KM 02 ~ Jardim Marco Zero - CEP 88.902-2%3"
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L __; igénicia do ANEXO

5 1 Sua vigéncia é iniciada a partir da assinatura deste ANEXOQ ficando vigente até o encerramento do
contrato origindrio podendo ser encerrado, por meio de assinatura de Termo Aditivo, 30 {trinta}
dias apds solicitacio formal, apresentada pela CONTRATANTE, visando & exclusic do servigo a
que ele se refere, conforme descrito no subitem 2.2, do Contrato.

L Py f‘ ) N "
Macapa-AP, ‘;J:" de  FEVEREAC 4o 2013

N ol

DT : £
M,M'%“%S_elonie! Barroso dos Reis
Prd-Reitor de Administracdo e Planejamento

' et b+ ]
Paulo Sérgivg) e Giiveiré‘%M‘g}r ues 3
Regional ECT/BRMAP

Gerente de Negocios ECT/DR/AP
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APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama —~ compreende a captacdo de mensagens expressas tipo Telegrama, pelos
canais Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia, para transmissio eletrénica e entrega fisica, no dmbito
nacicnal ou internacional, ac destinatario, de acordo com os procedimentos operacionais de cada
produto ou servico;

servigo de Fax Post, é o servigo que a ECT disponibiliza em suas unidades de atendimento, em trés
modalidades de origem e destino:

a. Fax do usudrio {remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem é entregue
fisicamente ao destinatério;

b. Faxda Agéncia ECT para o Fax do Usudrio;

¢. Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem ac
destinatario.

Canal internet é o meio de acesso para transmissio de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servico de envio de telegramas por telefone, por meic da Central de Atendimento ao
Cliente dos CORREIDS — CAC - 0800 $70 0100;

Canal Baicdo de Agéncia - servico de envio de Telegramas em Agéncias de Correios; Considerar
como Canal Balcdo de Agéncia, todos os teiegramas gue sdo postados nas Agéncias Prdprias,
Agéncias Frangueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1 (Pmpna e Terceirizada), Agéncia

_Fliatelrca Agéncia de Correio Satélite, Agenaa de Correic Comunitiria e o Centro de Servigos

Telematlcos C5T.

‘Midia Eletrénica - meio eletrénico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout especifico;

Carta via internet - £ o servigo por meie do gual pode ser remetido diretamente através da web, de
seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR;

{1
;‘;
Sistema de Postagem Eletrdnica ~ SPE é um sisterna que tem como objetivo facilitar o envio de 3 }1‘5
ELNS 2
Telegramas e Cartas com a utilizag3o da internet, que possibilita ¢ acesso direto com os Correios, Q@"-ﬂ@“‘ﬁ
em ambiente seguro, disponivel nas versdes ~ SPE simples, SPE escritdrio e SPE corporatsv \@%ﬂ* @gh
B S
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cotendo desenhos graficos, ilustragoes ou textos no cabegalho efou rodapé, serdo oferecidos de
s gratuita. As imagens sdc disponibilizadas pela ECT ou fornecidas pelo cliente, mediante
” cadastramento prévio; Pré-datado - servico adicional oferecido de forma gratuita ac cliente, onde
se agenda a data da entregs;

Servicos Adicionais:

1. Pedido de Confirmacio de Entrega — PC: servigo adicional pagoe, que informa ao remetente os
dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e horg;

2. Cdpis do Telegrama — servico adicional page que disponibiliza ac remetente a cépia do texto
contendo o0s dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também para os
Teilegramas Internacionais.

3. AR~ Aviso de Recebimento - £ 0 servigo que, através do preenchimente de modelo proprio,
permite comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob registro, com ou
sem declaragio de valor. '

Macapa-AP, S0 wetBEB0 4o

egbcios ECT/DR/AP

Gerente def
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ANEXO N2

FICHA RESUMO —~ CONTRATO MULTIPLO

NATA {10

\__fao1

017

DRD

RGA

/___f20133

DR/AP

GERENCIA DE NEGOCIOS

ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS FATURAMENTO
SERVICOS DATA DE . ;g::;‘:_ PERIOD|  GERACAO DA DIA DE
CONTRA- DATA DE ATUALL N® DO UNIDADE DE LARIA O DE |FATURA {centralizada, | VENC.
TADOS INicio ZACAO ANEXO | VINCULACAD Sim (S) APURA-| descentralizada ou DA
{cbdigo) {11} (12) {13} {14} Nio (N) GAO | por centro de custo) |FATURZ
{10} ° {16} (17) (18)
{15}
10065 |/ J2013| _/ /20131 1 |AC/MACAPA NAQ |01 A 30| DESCENTRALIZADA | 14
40096 |/ ja013|—/—/2013| , AC/MACAPA NEO  |01A 30| DESCENTRALIZADA | 14
41068 |/ j2013—/—/2013| 3 lac/vacapA NEO |01A 30| DESCENTRALIZADA | 14
asp12 |/ J2013}—/—/2013| 4 |AC/MACAPA | wxo |01 A30| DESCENTRALIZADA | 14
85002 |/ j2013l—/—/2013| & lac/macapA NAO  |01A30] DESCENTRALIZADA | 14
9s01s |/ f2013}//2013| g AC/MACAPA NAO |01 A30| DESCENTRALIZADA | 14

Red. Juseeline Kubitschek de Oliveira, KM 02 »—Jardirr_j’é'Marm Zeyo — CEP 68,302-280 - Macapd-AP — Brasil

Fone: (96} 3312-1732 - eimail: deplan@unifap.br

55




