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Titulo: Relatério de Atendimento através do sistema remoto da Coordenacdo

llustrissimo(a) senhor(a),

Comprimentando-o, em atendimento a solicitagdo e a demanda da PROGEP contida através da INSTRUCAO
NORMATIVA N° 01/2020 — PROGEP/UNIFAP, encaminhada eletronicamente por intermédio do site e
memorando, apresentamos a vossa senhoria o relatério das atividades desenvolvidas conforme
documentagao e dados inseridos neste ATO, realizagéo das atividades de forma remota durante a pandemia
conforme a resolugéo 07,11 e 14/2020 - Consu/Unifap.

Outrossim, informamos que foi desenvoldido um sistema para realizagdo dos atendimentos online do
curso: http:/linscricoes.hol.es/atendimento/

Outubro 26, 2020 - Outubro 31, 2020

DATA NOVOS CHAMADOS ABERTO RESOLVIDO TEMPO DEDICADO
Segunda-feira, Outubro 26, 2020 10 9 1 00:09:49
Terga-feira, Outubro 27, 2020 4 4 0 00:00:03
Quarta-feira, Outubro 28, 2020 8 7 1 01:47:48
Quinta-feira, Outubro 29, 2020 5 4 1 00:36:10
Sexta-feira, Outubro 30, 2020 4 4 0
Séabado, Outubro 31, 2020 2 2 0
Totais 33 30 3 02:33:50
Cordialmente,
(Autenticado em 09/11/2020 15:51) (Autenticado em 06/11/2020 17:32)
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