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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivos entender os motivos pelos quais parte
significativa de professores que se encontram atuando em instituicdes de ensino que
dispbem de um equipado laboratorio de informatica, ainda n&o utilizam
sistematicamente as tecnologias em seu fazer pedagdgico, tendo como campo de
estudo a equipe lotada no primeiro turno na escola municipal Hildemar Maia e como
metodologia a pesquisa pedagdgica e embasamento tedrico-cientifico em estudiosos
como Beth Almeida, Moran, Valente, entre outros, além de apresentar a referida
equipe algumas possibilidades de atividades, envolvendo o computador e a internet,
dentro de uma perspectiva critica, colaborativa, dindmica e integrada com o mundo e

com a sociedade.
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APRESENTACAO

Nos dias atuais & impossivel ndo reconhecer a influéncia das tecnologias em
nosso cotidiano, desde as atividades mais corriqueiras como olhar a hora no celular
até aquelas mais sofisticadas, como participar de um curso pela internet interagindo
com pessoas dos lugares mais longinquos, efetuar operac¢des bancérias, compras e
pagamentos sem sair de casa.

As midias mais antigas como o radio e a televisdo, por sua vez, vém
aprimorando cada vez mais sua forma de se relacionar com o publico, seja através
dos sinais digitais, seja através de programas que permitem a participacdo ativa do
ouvinte, que deixa de ser um mero receptor/espectador, para se envolver
diretamente nos assuntos, emitindo opinido, concordando ou discordando de
determinados problemas, emitindo juizo de valor.

Ante a essa realidade que j& se apresenta h& algum tempo e as constantes
transformagdes nas relagdes humanas, principalmente no que diz respeito ao
dinamismo das informacfes, a escola, enquanto instituicdo responsavel pela
formagdo de cidaddos que integram esse novo contexto social, ndo pode
permanecer estagnada, seja no que diz respeito ao seu curriculo, seja no que
concerne a metodologia adotada.

Desta feita, o presente trabalho versa sobre uma questdo que atinge boa
parte das escolas da rede publica que sdo equipadas com laboratério de informatica
educacional-LIED, procurando entender os motivos pelos quais a grande maioria
dos professores, mesmo dispondo de tais recursos e suas possibilidades, ainda
resistem ao uso do computador e da internet como metodologia de ensino e,
principalmente, como esses professores véem o fato de, em pleno século XXI, na
chamada era tecnoldgica, ainda estarem presos a praticas tradicionais.

A pesquisa, no entanto, ndo se limitara em compreender as duvidas e
dificuldades enfrentadas pelos educadores, buscara também desvendar o olhar da
coordenacdo pedagogica e da professora que coordena o laboratorio de informética
da escola foco, sua formagédo, metodologia de trabalho e de que maneira as
mesmas avaliam a importancia desse ambiente no contexto intra e extra-escolar.

Muitos poderiam ser os fatores determinantes de tal situacdo e muito se

especula sobre o tema: seria a falta de capacitagdo dos professores e
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coordenadores de ambiente? A falta de incentivo por parte dos gestores ou o fato de
ndo existir apoio por parte dos coordenadores pedagdgicos a essas novas praticas?
A caréncia material das escolas publicas e a situacdo sdcio-cultural dos alunos
influenciam na postura dos professores que resistem ao uso do computador? Tais
questionamentos ndo passam de suposi¢des que s6 podem ser esclarecidas através
de um trabalho que envolva, além da pesquisa pedagdgica, uma pesquisa cientifica
gue busque, ndo somente conhecer e estudar a realidade escolar, como também, a
partir de tal conhecimento, propor agdes que contribuam na minimizagédo de tal
situacao.

Como campo de estudo, escolnemos a equipe de professores,
administradores e coordenagdo pedagodgica lotados no primeiro turno da escola
municipal de ensino fundamental Hildemar Maia, dentre os quais cinco professores
titulares das turmas do 1° ao 5° ano, uma coordenadora pedagogica e a professora
responsavel pelo Laboratério de Informatica Educativa — LIED, responderam a
qguestionamentos informais sobre o tema e, em seguida, preencheram questionarios
a eles destinados, aplicados no més de junho de 20012, (anexos). Através dos
mesmos pode-se realizar um estudo da atual realidade da escola compreender
melhor os motivos da néo utilizagdo dos recursos tecnoldgicos e propor agcdes como
semindrios, cursos de capacitagdo a equipe escolar e outras medidas que venham a
amenizar a problematica aqui apresentada.

A utilizacdo da citada ferramenta sem divida contribuird para uma educagao
mais dinamica, contextualizada e participativa, onde essa gama de informagdes,
oriundas das possibilidades trazidas pela era digital, poderiam ser usadas em prol do
aluno na construgdo de conhecimentos voltados para a realidade socio-cultural na
qual estd inserido, além de ampliar seus horizontes através da troca de
experiéncias.

Em entrevista concedida ao Jornal do Professor a mestra em educacgéo, que
dedica parte de sua vida profissional ao estudo do uso das Tecnologias na
Educacdo e na Formagédo de Educadores, professora Beth Almeida, afirma que a
utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas proporcionaria aos alunos uma “producéo
colaborativa de conhecimento, de busca de informagdes atualizadas. Isso possibilita
uma comunicagdo multidirecional, na qual todos s&o autores do processo ou, pelo

menos, tém potencial para ser”.
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Assim sendo, cabe aos educadores que ainda se encontram temerosos e
inseguros quanto ao uso das tecnologias e continuam a se espelhar nas antigas
praticas que limitam o ensino aos conteludos programéticos de suas disciplinas,
ministrados por meio das mesmas metodologias através das quais foram educados,
entenderem de fato que as transformacgdes sociais, cientificas e tecnologicas exigem
que a escola trabalhe em prol do desenvolvimento de potencialidades que atendam
as necessidades da era digital.

Espera-se, pois, atraves dos estudos realizados e das propostas
apresentadas, contribuir para a melhoria da qualidade da educacdo oferecida pela
escola, para a gradativa mudanca no fazer pedagodgico daqueles que ainda resistem
ao uso das midias como ferramenta de ensino e ofertar aos alunos uma educacéo
mais dindmica, voltada para as suas reais necessidades e para o desenvolvimento
de competéncias que valorizem sua formagdo integral, através da qual poderdo
participar mais ativamente da construgéo social de nosso pais.

No entanto, para que isso seja possivel, todos devem contribuir nessa nova
forma de ensinar e de aprender, transformando os atuais modelos. Segundo Moreto
(2006.p.122):

A expressao escola forte adquire outra conotacdo: é aquela que oportuniza
a construcdo de relagbes significativas num universo simbdlico
contextualizado. A escola adestradora, reprodutiva de um saber
cristalizado, descontextualizado, antes tida como forte, agora é tida como
fraca, pois seu ensino pode ser eficaz para os objetivos escolares, mas
absolutamente ineficiente na preparacédo do cidaddo destinado a viver num
mundo que apresenta constantes transformacBes sociais, éticas e
tecnolégicas.

Tal citagéo reforga ainda mais a necessidade de buscarmos cada vez mais
novas e ousadas metodologias de ensino das quais 0 uso das tecnologias ndo pode

mais ser dissociada.



13

OBJETIVOS

GERAL

Compreender acerca do uso da informatica na educagdo e suas principais
finalidades, buscando entender os motivos pelos quais alguns professores resistem
ao uso do computador e suas tecnologias no processo ensino/aprendizagem,
sugerindo agfes que incentivem a utilizagdo do laboratério de informética na

escola.

ESPECIFICOS

v' Entender o processo de introdugdo das tecnologias como recurso
pedagogico;

v Descrever a atual realidade e as principais dificuldades enfrentadas pelos
professores da E.M. Hildemar Maia que ndo conseguem inserir 0 uso
sistematico do laboratério de informética em seu planejamento e em seu
fazer pedagdgico;

v Conhecer a visdo de quem administra o ambiente escolar — coordenagéo
pedagogica e do laboratério de informética - quanto & importancia do uso
do computador e suas possibilidades no processo de ensino;

v’ Sugerir agcdes que incentivem o uso do computador e suas ferramentas no

processo de ensino.
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REFERENCIAL TEORICO

A discusséo acerca do uso das midias e, em especial, 0 uso do computador
e da internet na educacgdo, apesar de se arrastar a algumas décadas, ainda € um
tema bastante polémico em nossos dias.

Apresentando as mais variadas justificativas, muitos professores, em pleno
Século XXI, mesmo dispondo de ambientes conhecidos como laboratério de
informética educativa - LIED nas instituicbes que atuam, ainda ndo incluem em seu
planejamento o uso do computador como ferramenta pedagdgica.

Segundo Valente (1999), “o computador pode enriguecer ambientes
educacionais e auxiliar o aprendiz no processo de construgédo de seu conhecimento”

Para Antunes (2008) “Aprender é um processo que se inicia a partir do
confronto entre a realidade e os diferentes significados que cada pessoa constroi
acerca dessa realidade”.

A afirmativa dos autores nos reporta a reflexdo quanto as possibilidades
trazidas pelo uso do computador e como 0 mesmo pode contribuir para um processo
educacional onde o aluno passe de mero receptor de informagdes para agente
construtor de seus proprios conhecimentos através da analise da realidade que o
cerca.

Altoé (2005) menciona que o objetivo da escola tradicional era ensinar as
pessoas a serem meros receptores passivos. Produziram-se seres incompetentes
para atuar na sociedade do conhecimento, com pouca capacidade de pensar, de
construir e reconstruir o conhecimento...

Nas palavras de Stahl (2008):

Os professores precisam entender que a entrada da sociedade na era da
informacédo exige habilidades que ndo tém sido desenvolvidas na escola, e
gue a capacidade das novas tecnologias de propiciar aquisicdo de
conhecimento individual e independente implica num curriculo mais flexivel,
desafia o curriculo tradicional e a filosofia educacional predominante e
depende deles a condugédo das mudancas necessarias.

Altoé e Stahl levantam questdes esséncias para a utilizagdo das midias, do
computador e da internet como ferramenta pedagdgica no que diz respeito a

reflexdo dos profissionais da educagdo quanto ao papel da escola em um contexto
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social onde as informagdes circulam de forma dinamica e quase que instantaneas,
assim como a importancia do professor dentro dessa nova realidade. Os educadores
precisam rever seus conceitos, posturas e ac¢des, buscando mecanismos que 0s
libertem, mesmo que gradativamente, de posturas tradicionais e arcaicas que nao
atendem as necessidades dos alunos em formagé&o na sociedade atual.

Segundo Piaget (2007) “a aprendizagem ocorre quando a pessoa estabelece
relagdes com o objeto de conhecimento e procura atender as suas necessidades de
aprendizagem”.

Papert (2008) denominou de construcionista a abordagem pela qual o
aprendiz constr6i o seu conhecimento por meio do computador. O ambiente
informatizado propde ao aluno construir e reconstruir o seu conhecimento por meio
das informagdes do mundo exterior. O computador passa a ser a ferramenta
educacional que possibilita a construgédo do conhecimento.

Piaget e Papert abordam uma questéo fundamental quando nos referimos ao
uso da informatica na educacéo, mostrando que néo se trata apenas de fazer uso do
computador informatizando métodos tradicionais, onde o aluno permanece como
depdsito de informagBes prontas e inquestionaveis. Ao contrario disso, nos reporta a
uma forma de ensinar que rompe com as préticas ja utilizadas, permitindo ao aluno
uma participagdo ativa em todas as fases do processo educacional, como
pesquisador, questionador, construtor e reconstrutor de seus préprios saberes,
cabendo, neste novo e dinamico contexto a selecdo de contetddos de fato
significativos a sua formagéo académica e pessoal.

Para que esse modelo de educagdo se torne uma realidade em nossas
escolas se faz necessario uma mudanca de postura de todos os setores que
integram o contexto escolar, desde a equipe técnica-administrativa, coordenador do
laboratério de informatica, professores e dos proprios alunos.

Para tanto, o primeiro passo a ser dado diz respeito a sensibilizacdo e
capacitacao dos profissionais da educagéao, em especial os que atuam nas escolas,
dentro de uma perspectiva construcionista, onde o professor passa a assumir o
papel de mediador, facilitador e auxiliar do aluno na construgéo de conhecimentos
significativos para a sua perfeita integracdo na sociedade em constantes

transformagdes da qual fazem parte.
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METODOLOGIA

Nos dias atuais, muitas escolas ja se encontram equipadas com ambientes
de suporte ao ensino, entre eles o Laboratério de Informatica Educativa-LIED.
Ocorre que, mesmo dispondo de tal ferramenta metodoldgica, muitos professores
ainda resistem ao uso das tecnologias como metodologia de ensino, especialmente
ao computador e a internet.

A realidade ora apresentada nos despertou o desejo de pesquisar e conhecer
mais profundamente os motivos pelos quais professores bem formados e
competentes ainda ndo se apropriaram do uso das tecnologias, para, partir desse
conhecimento, propor ac¢bes que contribuam na transformagdo, mesmo que
gradativa, dessa realidade.

Desta feita, iniciamos nossa pesquisa pedagogica realizando conversas
informais com a equipe lotada no primeiro turno da escola municipal Hildemar Maia.
Em seguida foram aplicados questionérios dirigidos a professores e coordenadores
pedagogicos e do laboratério de informética (anexos), buscando conhecer de que
forma os mesmos viam o uso do computador e da internet na educagao e os motivos
pelos quais ainda havia resisténcia ao uso das midias na educacao.

Paralelo a pesquisa de campo, iniciamos a leitura de livros e sites
relacionados ao tema, sempre em busca de subsidios que dessem ao trabalho um
cunho cientifico e confidvel, o que pode ser observado através das citacdes de
autores consagrados no referido tema como: Beth Almeida, Dowbor, Penteado,
Froées, Gouvéa, Borba, Prado, entre outros, que acompanham, complementam,
orientam e dao base a todas as etapas que compreendem a constru¢do do trabalho

escrito.
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ESCOLA FOCO: O PERFIL DA ESCOLA MUNICIPAL HILDEMAR MAIA

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Hildemar Maia teve sua origem no
ano de 1958 no antigo bairro do Elesbéo, sendo por isso denominada de “Escola do
Elesbdo”, atendendo, na época, poucas crian¢as que residiam no bairro do Trem. No
ano de 1962 passou a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Macap4,
recebendo entdo a denominagéo de Grupo Escolar Hildemar Maia, ficando, pois, 0
dia 02/03/1962 como marco de sua criagao.

Em face do crescente aumento da clientela foi transformada em Escola
Municipal de 1° Grau Hildemar Maia, por forca do Decreto n°® 184/79-PMM, sendo
que a implantacdo das séries iniciais do antigo 1° grau deu-se de forma gradativa,
iniciando-se com 12 e 22 séries (1975) e 32 e 42 séries (1976).

Em agosto de 1978, a escola passou a funcionar no prédio onde atualmente
encontra-se instalada, localizado na Av. Conego Domingos Maltez, n°® 052, Bairro do
Trem. Em 1980, foram implantadas pelo Parecer 052/80-CETA as 52, 62 e 72, ficando
a implantacédo da 82 série para 0 ano subsequente. Atualmente, na vigéncia da Lei
9394/96, a escola passou a oferecer Educacéao Infantil, Ensino Fundamental de nove
anos e participa do processo de inclusédo social, recebendo alunos com
necessidades educativas especiais, atendendo um total de, aproximadamente, 500
alunos.

Sua estrutura fisica € composta por: 01 sala destinada a Dire¢cao, 01
coordenacdo pedagdgica, 01 secretaria escolar, 09 salas de aula, 01 laboratério de
informatica educativa, 01 telessala, 01 biblioteca, 01 educacdo especial, 01
copa/cozinha, depdsitos 03, 01 quadra poliesportiva coberta, 04 banheiros, além de
patio, area interna coberta e Jardim. Verificamos, pois, que nos dias atuais a E. M.
Hildemar Maia possui uma estrutura fisica privilegiada, conforme podemos confirmar

na imagem abaixo que mostra a frente do educandario:

Frente da E.M. Hildemar Maia — Outubro 2012
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O Laboratério de Informatica Educativa da escola € muito bem estruturado,
funcionando em uma ampla sala climatizada onde encontram-se instalados 28
computadores interligados em rede e com acesso a internet, conforme podemos

constatar na imagem abaixo:

O\

Laboratdrio de Informatica Educativa - E.M. Hildemar Maia — outubro 2012

A concepcao tedrica e filosofica que fundamenta o projeto Politico
Pedagogico da instituicdo é a concepcdo pedagogica CRITICO SOCIAL DOS
CONTEUDOS, por considerar a educa¢do enquanto pratica social “uma atividade
mediadora no seio da pratica social global” (Dermeval Saviani, 1991), sendo papel
da escola trabalhar contetdos indissociaveis da realidade social, preparando, assim,
0 aluno para o mundo adulto e suas contradicbes. Em decorréncia de ofertar a
educacédo infantil e ensino fundamental | ha também a utilizagcdo da concepcéo
sécio-interacionista e construtivista, por conceber o aluno como construtor de seus
conhecimentos pelo contato direto com o0s objetos, agindo sobre eles e
transformando-os, dissociando-os e reunindo-os, com vistas ao desenvolvimento do
raciocinio em varios niveis mediante a experimentagcdo, a pesquisa em grupo, O
estimulo a duvida, rejeitando a apresentacao de conhecimentos prontos.

Cabe ainda ressaltar que o nome conferido & escola reflete a justa
homenagem ao Dr. Hildemar Pimentel Maia, advogado e dultimo promotor da
Comarca de Macapa como municipio do estado do Para e primeiro como capital do
Ex. Territério Federal do Amapa, morto em acidente aéreo em 21 de janeiro de
1958.
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CAPITULO | - A INFORMATICA NA EDUCACAO — BREVE HISTORICO

Os primeiros registros que dizem respeito ao uso do computador na educagéo
datam da década de 1960, quando aconteceu a primeira experiéncia educacional na
Universidade Federal do Rio de Janeiro, na &rea de Fisica. Como desenvolvimento
dos equipamentos pessoais de pequeno porte as escolas particulares criaram a
disciplina de informética, que tinha por objetivo ensinar a informéatica e ndo com a
informética.

No comeco da Década de 80 as acdes relacionadas a informética educacional
s6 eram desenvolvidas em escolas particulares e em pouquissimas universidades.
Para possibilitar a introdugdo da informética nas escolas publicas, foi constituida
uma equipe intersetorial, que era integrada por membros da Secretaria Especial de
Informética (SEI), Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP), responséavel pela realizagdo do 1° Seminario Nacional de
Informética Educacional, ocorrido em agosto de 1981. Deste Seminario surgiram as
primeiras bases norteadoras do uso da informatica na educacéo, que continham,
entre as recomendacdes feitas a de que o computador deveria ser encarado como
um meio que ampliasse as fungdes do professor e ndo substitui-lo.

Outra recomendacdo que merece destaque diz respeito a adaptacdo da
informética educacional a realidade brasileira, valorizando a cultura, os valores
sécio-politicos e a prépria educacdo nacional, recomendacgdes estas que norteiam
até hoje as politicas publicas da area.

Foi também a partir deste Seminario que surgiu a idéia de se criar projetos-
piloto de informética educacional em Universidades, que mais tarde serviriam para
estruturar o projeto EDUCOM que foi o primeiro projeto publico a tratar da
informatica educacional e forneceu bases para estruturar 0 PRONINFE, que por sua
vez originou o PROINFO que é o programa de informética mais abrangente criado
no Brasil, através de seus Nucleos de Tecnologia Educacional — NTE, (locais
dotados de infra-estrutura de informatica e comunicacdo que rednem educadores e
especialistas em tecnologia de hardware e software. Os profissionais que trabalham
nos NTEs sdo especialmente capacitados pelo Prolnfo para auxiliar as escolas em

todas as fases do processo de incorporagao das novas tecnologias. Portanto, o NTE
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€ 0 parceiro mais proximo da escola no processo de inclusdo digital, prestando
orientacdo aos gestores, professores, e alunos, quanto ao uso e aplicagdo das
novas tecnologias, bem como, no que se refere a utlizagdo e manutengcdo do
equipamento) e o Programa de Informética na Educacéo.

O projeto EDUCOM consistia na implantagdo de centros-piloto em
universidades publicas, voltados principalmente a pesquisa no uso de informatica
educacional e capacitagdo de recursos humanos. Ainda em 1983 foram
encaminhados 26 projetos pelas universidades brasileiras, dos quais cinco foram
aprovados, sendo eles: universidades federais do Rio de Janeiro, Pernambuco,
Minas Gerais, Rio Grande do Sul e estadual de Campinas que passaram a sediar 0s
referidos centros.

Apesar de cada centro piloto ter se desenvolvido independente do outro, de
acordo com o projeto que havia submetido, pode-se afirmar que todos tiveram
pontos em comum que seriam o0 uso da informatica educacional, desenvolvimento
de software educacional e, principalmente, a criacdo de mddulos e cursos visando a
formagao de professores que atuavam nos projetos desenvolvidos.

Outros destaques podem ser citados: na Universidade do Rio de Janeiro foi a
introducdo da disciplina: “Tecnologia educacional: informética e educacdo”, no
curriculo da graduacdo e da pds-graduacdo; a Universidade Federal de Minas
Gerais buscou desenvolver projetos interdisciplinares, emprego da informética na
educacdo especial, além de criar a disciplina Informética em Educagdo na
graduacéo da prépria UFMG. A Universidade Federal de Pernambuco dedicou-se a
informatizacdo da area administrativa, a andlise de softwares educacionais e a
informatizacdo da area administrativa das escolas de Recife. A Universidade Federal
do Rio Grande do Sul dedicou-se a formagéo de professores de acordo com a linha
construtivista e producdo de softwares educacionais junto as secretarias de
educacdo municipal e estadual. Ja a UNICAMP buscou, principalmente, a formacéo
de recursos humanos, a analise de softwares educacionais e, principalmente, o
desenvolvimento de metodologias de utilizagdo da informatica.

Em 1984 o Ministério da Educag¢do assumiu a coordena¢cdo do EDUCOM
com objetivo de implementé-lo e supervisiona-lo. A grande preocupacdo com a
formagao dos recursos humanos sempre foi observada e se consolida ainda mais no

ano de 1986 quando o projeto Educagdo com Computadores/EDUCOM se funde
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com o projeto FORMAR que era voltado exclusivamente para a capacitacdo de
professores e técnicos das redes estaduais e municipais para que 0S Mesmos
passassem ndo somente a dominar as ferramentas de hardware e software como
também serem capazes de analisar criticamente a contribuicdo da informatica no
processo ensino-aprendizagem.

Coube a esses mesmos professores a responsabilidade de estruturar e
implantar os primeiros Centros de Informatica Educativa/CIEDs, junto as secretarias
estaduais e municipais as quais pertenciam. Os CIEDs seriam centros
multiplicadores da informéatica nas escolas publicas, sendo esta a primeira
experiéncia realizada visando descentralizar as decisbes federais, conferindo
autonomia para que cada estado adaptasse seu programa e projeto a propria
realidade.

Assim sendo, entre os anos de 88 e 89 foram implantados 17 CIEDs e, em
1997, ja havia um total de 20, distribuidos nos estados brasileiros. Tendo por base o
EDUCOM e todos os programas por ele criados, o Governo Federal langa no ano de
1989 o Programa Nacional de Informética Educativa/PRONINFE que buscava,
principalmente, desenvolver a informética educativa no Brasil e tinha entre seus
objetivos a descentralizagéo das acdes e a formagao de professores que atuassem
nos trés graus de ensino, educacdo especial e em nivel de pés-graduacédo para a
utilizag@o da informética na educacéo.

Essa formacao que deveria se desenvolver a partir da criagdo de 533 nucleos
distribuidos por todo territério nacional. Pode-se com isso afirmar que um dos
objetivos primordiais do PRONIFE era a capacitacdo continua e permanente dos
professores. Sua estrutura e objetivos forneceram bases para a criagdo do
Programa Nacional de Informética na Educacdo-PROINFO, lan¢cado no ano de 1997
que tinha como meta formar 25 mil professores e atender 6,5 milhdes de alunos
atraves da distribuicdo de 100 mil computadores interligados a internet.

Considerado um projeto com forma avancada de organizagédo, o PROINFO
teve suas metas e diretrizes baseadas em uma intensa articulagéo e negociagao por
equipes de diferentes esferas governamentais, entre eles: Secretaria de Educagéo a
Distancia, Conselho Nacional de Secretarias Estaduais da Educagdo e por

Comissdes estaduais de informatica na educagdo compostas por representantes de
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diversos municipios, das universidades e comunidades em geral, entre estes
professores, alunos e pais de alunos.

Os PROINFOs estdo subordinados a SEED/MEC e seu principal objetivo e
introduzir a informatica na rede publica de ensino (municipal e estadual), sendo o
programa fortemente centrado nas tecnologias de telecomunicacdo mediadas pelo
computador.

No biénio 1997/1998 a meta estabelecida pelo PROINFO foi a de instalar 200
Nucleos de Tecnologia Educacional-NTE e adquirir e distribuir 200 mil computadores
pelos NTEs em 27 estados da unido, sendo que o PROINFO se estabelece através
de uma parceria entre 0 MEC e os governos estaduais e municipais, através de suas
secretarias de educagdo e Unido Nacional de Dirigentes Municipais de Educacéo-
UNDIME.

Entre os principais objetivos o PROINFO visa: melhorar a qualidade do
processo ensino-aprendizagem nas escolas publicas, através da igualdade no
acesso a instrumentos tecnolégicos, a partir da realidade regional; incorporagcéo
adequada de novas tecnologias da informacéo pelas escolas, diminuindo o espago
entre as culturas intra e extra escolar; proporcionar uma educagéo voltada para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, para a criatividade, a agilidade na
resolugdo de problemas, o raciocinio, o0 manejo das tecnologias e a educagdo para
uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente desenvolvida, etc.

Por sua vez os NTEs trazem entre suas principais fungbes capacitar
professores e equipe administrativa, sensibilizar e motivar as escolas para a
incorporagdo de novas tecnologias ligadas a informética, fornecer assessoria
pedagogica para 0 uso da tecnologia no processo de ensino-aprendizagem, treinar
equipes de suporte técnico e fornecer suporte na resolucéo de problemas, etc.

No ano de 1997, a Secretaria de Estado da Educagéo — SEE, em Séo Paulo
enviou computadores para 984 escolas, buscando sensibilizar e capacitar
professores para o emprego educacional da informatica, através de um conjunto de
software pedagdgico. As escolas participaram através de um Plano de Adesédo que
consistia no preenchimento de documento com dados da escola referentes ao
namero de alunos, professores, salas de aula, turno de funcionamento, croqui da
sala que receberia os computadores, projeto pedagoégico da escola, além do nome e

disciplina do professor a ser capacitado. O referido projeto faz parte do programa “A
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Escola de cara Nova na Era da Informética — O computador a servigo da melhoria da
qualidade do ensino” que tinha como principal meta disponibilizar salas ambiente de
informética nas escolas, que serviriam de apoio didatico-pedagdgico ao professor,
integrando, definitivamente as escolas a era da informatica.

A escola municipal Hildemar Maia teve seu Laboratério de Informatica
implantado no ano de 2000, através do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO Integrado), que visava promover o uso pedagogico das
tecnologias de informatica e comunicacg&o na rede publica de ensinos fundamental e
médio. Na mesma época foram selecionados, a critério dos diretores das escolas
municipais, alguns professores que receberam cursos de treinamento e capacitacéo
ministrados pelos técnicos do Nuacleo de Tecnologia Educacional/NTE.
Posteriormente, estes professores assumiram a coordenacdo dos Laboratérios de
Informética Educativa recém implantados nas escolas municipais.

A implementagdo do laboratério foi possivel através de uma parceria entre
Ministério da Educacéo - MEC e Prefeitura Municipal de Macapa - PMM, através da
qual coube ao MEC comprar, distribuir e instalar os kits de computadores, em
contrapartida a PMM deveria providenciar para que as escolas contempladas
disponibilizassem salas com infra-estrutura adequada a implantacdo dos tdo
esperados laboratorios de informética. No municipio de Macapa o programa é
operacionalizado pela Secretaria Municipal de Educacéo de Macapa, que também
permite que a escola desenvolva projetos comunitarios, facilitando acesso ao LIED
para pais e comunidade do entorno, o que contribui ainda mais para tornar a escola

um espaco de inclusao digital.
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CAPITULO Il - O USO DO LIED NA ESCOLA HILDEMAR MAIA: QUADRO ATUAL
E DIAGNOSTICO

E ponto comum entre os professores o fato de que o uso da informatica na
educacdo, os softwares educacionais, 0 uso da internet ou o simples fato de se
estimular a leitura e a escrita através do uso do computador, além de tornar as aulas
mais interessantes e motivadoras, incentivam a participacdo dos alunos,
proporcionando aos mesmos a possibilidade de participar ativamente da construgéo
de seus proprios conhecimentos, através de um ensino colaborativo e interativo mais
proximo da sua realidade soécio-cultural e da realidade de grupos sociais que
habitam as mais diversas regides do nosso pais e do mundo.

Neste contexto, o aluno sai da condicdo de mero receptor de informacdes
para assumir uma postura ativa e critica, baseada em um conhecimento construido
no compartilhamento de informagdes importantes, transformadas em novos saberes
atravées da acdo do professor que também deixa de ser o transmissor de

conhecimentos prontos, passando a condicdo de mediador entre seus alunos e

novos e significativos saberes, o que para Margal Flores (1996) significa dizer que:

A informatica deve habilitar e dar oportunidade ao aluno de adquirir novos
conhecimentos, facilitar o processo ensino/aprendizagem, enfim ser um
complemento de contelidos curriculares visando o desenvolvimento integral
do individuo.

Apesar de tais afirmagdes serem unanimes entre os educadores, o que se
observa na pratica, especialmente na rede de escolas publicas, é que ainda existe
uma grande resisténcia e/ou desconhecimento quanto ao uso dos laboratérios de
informética e suas potencialidades em prol da educacéao.

Na Escola Municipal Hildemar Maia, escolhida para realizagdo de nossa
pesquisa, esta realidade ndo é diferente e as dificuldades e resisténcia em se
elaborar e desenvolver projetos, envolvendo o uso pedagoégico do computador é
claramente percebida, seja pela falta de oferta de cursos de capacitagdo aos
professores ou ainda pela facilidade de se trabalhar com os modelos ja adotados.
Segundo Santos (2005. p 331):

As tecnologias da informacdo de comunicacdo, quando introduzidas nas
escolas, sédo disponibilizadas de maneira inadequada aos (as) professores
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(as), ndo levando em conta a formacdo necessaria, levando-os (as) a
frustracGes sucessivas. Também reconhecemos que nas instituices
envolvidas existe uma certa acomodacdo e resisténcia em aceitar a
introducdo de mudancas de paradigmas, as quais sdo, percebidas como
fatores que podem vir a alterar as rotinas/tarefas conhecidas e aceitas. Essas
percepcdes trazem consigo sentimentos de inseguranca e ameacga, pois
pdem em risco habitos de trabalho, de métodos e, inclusive, do emprego do
tempo.

Tal citagéo reforga ainda mais a necessidade de preparar profissionalmente
os professores para romperem com 0s modelos educacionais ja estabelecidos.

Na escola Hildemar Maia, especialmente no primeiro turno, o uso do
laboratério de informatica educativa s6 se da de forma casual ou quando ha
necessidade de se pesquisar mais sobre um determinado assunto através dos
recursos da internet, constatando-se, pois, que, como em boa parte das instituicdes
de ensino da rede publica, ndo existem projetos que cumpram de fato os objetivos
da implantagdo dos LIEDs nas escolas, entre eles o da inclusdo digital de seus
alunos e da prépria comunidade escolar.

N&o pretendemos aqui “buscar culpados” ou “atribuir responsabilidades” para
tal realidade detectada. A intengdo é entender a complexidade desta realidade e
buscar, através de pesquisa pedagdgica e do uso de questionarios destinados ao
preenchimento de professores, corpo técnico e coordenadora do laboratério de
informética educativa-LIED, os motivos que determinam e/ou contribuem para que
os professores do primeiro turno ndo desenvolvam sistematicamente atividades que
proporcionem a seus alunos o uso das tecnologias, especialmente do computador,
da internet e suas possibilidades, para, em seguida, apresentar sugestbes que
contribuam para a transformagdo, mesmo que gradual, desta realidade, pois
segundo Borba (2001):

O acesso a informatica deve ser visto como um direito e, portanto, nas
escolas publicas e particulares o estudante deve poder usufruir de uma
educacdo que no momento atual inclua, no minimo, uma alfabetizacdo
tecnoldgica.

Assim sendo, na tentativa de compreender melhor a realidade dos
professores que atuam na escola, suas experiéncias enquanto educadores, sua
visdo quanto ao uso do computador e da internet, foram elaborados questionéarios

destinados aos professores, servi¢o técnico e coordenadora do LIED. Entre os oito
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professores que atuam no primeiro turno cinco responderam as perguntas

formuladas, das quais destacamos as seguintes questdes:

2.1 A EXPERIENCIA PROFISSIONAL DOS PROFESSORES ENTREVISTADOS -
TEMPO DE MAGISTERIO

O primeiro ponto questionado junto a equipe de professores diz respeito ao
tempo de atuagdo no magistério e os motivos pelos quais ndo desenvolvem projetos,
envolvendo o uso do computador e da internet como metodologia de ensino.

Entre os oito professores de 1° ao 5° ano que atuam no primeiro turno, cinco
responderam aos questionarios, aplicados no més de junho de 2012, onde se pode
observar que, apesar do tempo de atuagdo dos mesmos como docentes variar entre
oito e doze anos, todos confessaram nunca ter desenvolvido projetos que
envolvesse o0 uso das tecnologias como computador e a internet. Para justificar tal
situagdo, os professores fazem varias alegagfes, entre elas citam o fato do LIED
contar com poucas maguinas que, por sua vez, passam por problemas constantes.
Outra justificativa apresentada diz respeito a falta de integracé@o entre os professores
e de incentivo pedagdgico para o uso das tecnologias. A afirmagé@o mais polémica se
baseia na justificativa dada pelo professor que atribui a “falta de disponibilidade do
responsavel pela coordenacdo do ambiente para planejar as atividades a serem
desenvolvidas”.

Apesar de entendermos como pertinentes algumas das colocagdes e
reconhecermos as mais variadas caréncias presentes nas escolas pubicas, entre
elas a material e a da propria clientela, muitas vezes composta por criangas que n&do
retnem as mais bdésicas condigcbes de aprendizagem, € necessario que 0s
professores, conhecedores que s&o desta realidade, ndo se conformem e se
acomodem, fazendo das dificuldades a justificativa para a ndo inser¢cdo de novas e
mais eficazes praticas no cotidiano escolar, praticas estas que podem contribuir para

a transformacéo dessas desigualdades. Sobre isso Dowbor (1994: 122) afirma que:

Frente a existéncia paralela deste atraso e da modernizacdo, € que temos
gue trabalhar em dois tempos, fazendo o melhor possivel no universo
preterido que constitui a nossa educagcdo, mas criando rapidamente as
condi¢Bes para uma utilizacdo nosso dos novos potenciais que surgem.
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A citagdo apresentada nos remete a reflexdo de que caréncia material e
significativas desigualdades sécio-culturais sempre estiveram presentes nas escolas
de nosso pais, mas que nos, professores, devemos criar mecanismos para

administrar tal situacéo, adaptando nossos projetos a realidade escolar.

2.2 A CAPACITACAO PROFISSIONAL DOS PROFESSORES ENTREVISTADOS
PARA O USO DA INFORMATICA

Outro ponto que merece especial atengéao do referido trabalho diz respeito ao
fato de que os professores entrevistados confessam que, mesmo ja tendo realizado
cursos de capacitagdo para o uso da informéatica na educacé@o e de reconhecerem
sua importancia, ainda ndo se sentem plenamente aptos a desenvolverem acdes
sistematicas com o uso do computador. Esse fato nos chama a atencao até porque,
historicamente, o uso da informatica na educacdo desde a criacdo do projeto
EDUCOM nos anos 80, sempre buscou priorizar a capacitacéo de professore para
atuar com o0s recursos tecnolégicos em prol da formacdo de seus alunos,
proporcionando a estes um aprendizado apoiado pelos referidos recursos.

Essa mesma linha de pensamento continua fazendo parte do entendimento
dos grandes estudiosos da area em nossos dias. Para a doutora Beth Almeida
(2000) “a adequada preparacao do professor é componente fundamental para o uso
do computador em educacéo, segundo uma perspectiva critico-reflexiva”.

Desta feita, pode-se imaginar que uma das dificuldades para a insergéo no
planejamento anual de uma metodologia diferenciada de ensino se deva a falta de
capacitacdo dos professores para atuarem com os recursos midiaticos.

Nao estamos aqui falando de cursos rapidos que ensinam os educadores a
ligar e desligar o equipamento ou ainda a digitar textos e avaliagdes, referimo-nos a
cursos que proporcionem aos educadores um novo olhar sobre o uso do computador
e da internet em sua pratica pedagogica, um olhar que os levem a abandonar
praticas meramente instrucionistas, onde conteldos prontos sdo repassados aos
alunos que devem recebé-los sem questionar, retirar ou acrescentar a eles suas
ideias ou opinides. Tais cursos devem proporcionar aos professores a capacidade

de desempenhar o relevante papel de intermediador entre essa gama de
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informacdes que se apresentam em um mundo dindmico e tecnoldgico e seus
alunos, individuos em formagéo que fazem parte desse mundo.

Segundo Almeida (2000): “Os computadores possibilitam representar e testar
ideias ou hipoteses, que levam a criacdo de um mundo abstrato e simbdlico, ao
mesmo tempo em que induzem diferentes formas de atuacgéo e de interagdo entre as
pessoas”, contribuindo, pois, na formagdo da criatividade e da criticidade do

educando e no compartilhamento dos saberes.

2.3 A DIVULGACAO E O INCENTIVO AO USO DO LABORATORIO DE
INFORMATICA NA ESCOLA HILDEMAR MAIA ENTRE OS PROFESSORES DO
PRIMEIRO TURNO

O terceiro ponto abordado dentro da realidade da escola diz respeito a
divulgacdo do Laboratério de informatica educativa e suas possibilidades de
utilizacéo pela professora coordenadora e ao incentivo ao uso da referida sala por
parte da direcdo e coordenacgdo pedagdgica. Segundo os professores, a divulgacdo
ocorre de forma indevida e sempre esta relacionada aos dias, horéarios e formas de
funcionamento da sala. Para eles, os projetos sO existem no papel, na hora da
execucao acabam ndo acontecendo. Os professores também sentem necessidade
de receberem ideias, sugestdes por parte dos coordenadores dos ambientes que, a
seu ver, deveriam demonstrar mais disposicdo em ajudar. Esse fator realmente
influencia no desenvolvimento dos trabalhos relacionados ao computador. Segundo
PENTEADO (2000)

“Professores devem ser parceiros na concepgcdo e na condugdo das
atividades com Tl (Tecnologias de Informéticas) e ndo meros expectadores e
executores de tarefas”. Tal afirmacdo remete a uma reflexdo quanto a importancia
do didlogo, do trabalho conjunto e da integracdo da equipe.

A escola que deseje, de fato, substituir as praticas tradicionais de ensino por
novas formas de incentivo a construcdo de conhecimentos com o auxilio dos
laboratérios de informatica e da internet, precisa se unir em um esforco conjunto.
Percebe-se que todas as dificuldades aqui apresentadas como justificativa para o
pouco ou nenhum uso do LIED na escola estdo relacionadas direta ou indiretamente

a falta de didlogo e entrosamento entre os setores que compdem a equipe escolar,
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problema este de possivel resolucéo. E necessario, no entanto, que o professor, um

dos principais agentes do processo educacional, entenda que:

Deve ter o papel de facilitador criativo, proporcionando um ambiente capaz de
fornecer conexdes individuais e coletivas, como, por exemplo, desenvolvendo
projetos vinculados com a realidade dos alunos, e que sejam integradores de
diferentes areas do conhecimento e que, para isso, ndo pode e nem deve
esperar por ninguém.
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CAPITULO 1l - A VISAO DE QUEM ADMINISTRA: COORDENACAO
PEDAGOGICA E LABORATORIO DE INFORMATICA

O ambiente escolar abriga pessoas das mais variadas origens, credos, ragas,
costumes e cultura. Nele, essas pessoas convivem e interagem entre si. Por sua
vez, o dinamismo social e o uso da internet na educagdo ndo permitem mais que
professores e alunos figuem limitados as paredes e muros da escola.

Essa gama de informagfes quase que instantaneas, disponibilizada pelas
midias em geral e pelas consultas online feitas através do computador, precisam ser
vistas e utilizadas pela escola como um meio de se contribuir para a formagéao de
cidaddos mais integrados e capazes de analisar a sociedade em que vivem, caso
contrario, a escola e seus conceitos de ensino e conhecimento tendem a ficar
ultrapassados e obsoletos.

Segundo a doutora em educacdo Beth Almeida (1999), a nova realidade

social exige novas posturas na forma de se ensinar, para ela:

As vertiginosas evolugBes soécio-culturais e tecnoldgicas do mundo atual
geram incessantes mudancas nas organizacdes do pensamento humano e
revelam um novo universo no cotidiano das pessoas. Isso exige
independéncia, criatividade e autocritica na obtencdo e na selecdo de
informacdes, assim como na construcao do conhecimento.

Para que essa mudanga ocorra, de fato, no ambiente escolar, faz-se
necessario a participacdo e o envolvimento de todos aqueles que atuam, ndo so6 nas
chamadas sala de aula como também na gestédo, coordenagdo pedagdgica e nos
ambientes de suporte ao ensino, neste caso o laboratério de informatica educativa.

Por reconhecer tal importadncia, a presente pesquisa buscou também
investigar e perceber com maior clareza a visdo daqueles que administram escola e,
em especial, o laboratério de informética educativa-LIED e entender a forma com
gque oS mesmos véem a importancia da utilizacdo do computador e suas
possibilidades como ferramenta pedagdgica, apresentando ainda a visdo que os
referidos profissionais tém acerca do trabalho que desenvolvem. Para tanto, foram
distribuidos questionarios que foram devidamente respondidos pelas coordenadoras
pedagogicas e do LIED lotadas no primeiro turno, do qual destacamos as seguintes

guestodes.
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3.1 A VISAO DA COORDENAGCAO PEDAGOGICA QUANTO AO USO PLANEJADO
DO LABORATORIO DE INFORMATICA EDUCATIVA NA ESCOLA FOCO

Um dos primeiros pontos abordados e que é de suma importancia quando se
pretende ministrar aulas utilizando computador e internet, diz respeito ao
planejamento para tal uso. Segundo a coordenagdo pedagdgica, os professores ja
elaboram seu plano anual prevendo a utilizagdo do LIED e os trabalhos sé&o
acompanhados pela coordenacéo. Percebe-se, no entanto, que tal afirmacdo néao
reforca o que foi colocado pelos professores no capitulo anterior, quando os
mesmos afirmam que nunca desenvolveram projetos envolvendo o uso do
laboratdrio de informatica.

Tal contradicdo nos reporta novamente a fatores como a falta de
entrosamento e de dialogo entre a equipe escolar, assim como a inquestionavel
necessidade de se capacitar os profissionais da educacdo para o uso das
tecnologias. Segundo FROES (2008 p. 29) para que os professores se apropriem de

fato do uso do computador no processo de ensino € necessario:

mobilizar o corpo docente da escola a se preparar para o uso do Laboratorio
de Informatica na sua pratica diaria de ensino-aprendizagem. N&o se trata,
portanto, de fazer do professor um especialista em Informatica, mas de criar
condi¢cBes para que se aproprie, dentro do processo de construgdo de sua
competéncia, da utilizacdo gradativa dos referidos recursos informatizados:
somente uma tal apropriacdo da utilizacao das tecnologias pelos educadores
poderéa gerar novas possibilidades de sua utilizagdo educacional.

Percebe-se, pois, que a integragédo, o planejamento e o envolvimento de
todos que compdem a equipe escolar € um fator fundamental para a criacdo de um
ambiente favoravel a apropriagdo de novas praticas envolvendo o uso das
tecnologias. De acordo com as discordantes afirmacgOes feitas por professores e
equipe pedagdgica, concluimos que um dos fatores que dificulta 0 uso sistematico
do LIED diz respeito justamente a essa “falta de condigbes”, percebida tanto pela
auséncia de ag¢des que estimulem os professores para a utilizagdo do computador,
como, por exemplo, seminarios ou cursos de capacitagdo para o uso das midias na
educagdo, quanto pela falta de um planejamento coletivo devidamente

acompanhado pela coordenagéo pedagdgica da escola.
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3.2 A DIVULGACAO DO LABORATORIO DE INFORMATICA EDUCATIVA E SUAS
POSSIBILIDADES ENTRE OS PROFESSORES DA ESCOLA FOCO — POLEMICAS
E CONTRADICOES

Outro ponto discordante observado entre o olhar dos professores e da equipe
técnica da escola diz respeito a divulgacdo das atividades que podem ser
desenvolvidas no laboratdrio de informatica nos momentos reservados a reunides
pedagogicas. Como observamos anteriormente, para o0s professores essa
divulgacdo deveria se dar de forma mais objetiva, através de propostas de
atividades, e ndo se limitar a estabelecer dias e horarios de funcionamento do
ambiente, enquanto que, na visdo da coordenacdo pedagdgica e do préprio
laboratdrio de informatica essa divulgacao j& ocorre de forma satisfatoria.

Segundo a coordenadora do LIED, os professores séo incentivados a utilizar
0 ambiente através de projetos colaborativos e, segundo ela, a maior dificuldade
encontrada no incentivo ao uso do ambiente e do computador como ferramenta
pedagogica, diz respeito a inseguranca que os professores ainda sentem com
relagdo ao uso das tecnologias como processo metodoldgico, visdo essa que reforca
ainda mais a necessidade da oferta de cursos de capacitagéo aos professores que
atuam em todos os niveis de ensino.

De acordo com as informacdes e dados aqui levantados através dos
questiondrios preenchidos pela equipe escolar jA& mencionada, percebe-se
claramente que h& entre os professores o desejo de usar o laboratério de informética
e suas mais variadas possibilidades como metodologia de ensino, assim como
existe por parte da professora que coordena o laboratério de informética educativa o
desejo de que o mesmo seja utilizado. Por sua vez, a coordenagédo pedagdgica da
escola também demonstra entender a importancia do uso das midias na educacéo
dentro do atual contexto sécio-cultural e da sociedade tecnoldgica na qual todos nos
estamos inseridos e, é claro, fazemos parte.

Essas constatacbes feitas através dos dados levantados através dos
qguestiondrios nos remetem, novamente, a uma questdo ja mencionada
anteriormente que € uma realidade vivida em boa parte das escolas, em especial as
escolas publicas: a falta de planejamento coletivo e até de um melhor entrosamento

entre a equipe escolar.
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Essa falta de didlogo pode ser percebida em diversos momentos da pesquisa
e sado evidenciados pelas respostas discordantes dadas por professores e
administradores da escola e do ambiente LIED, podendo-se, pois, afirmar que, de
fato, o pouco ou nenhum uso do laboratério de informética na escola aqui estudada,
esta sim relacionado a falta de integracdo entre professores e equipe técnica-
administrativa e também a falta de planejamento das acbes e projetos a serem
desenvolvidos pela escola referendando o uso do referido ambiente.

Diante das questdes aqui colocadas pode-se dizer que a escola municipal
Hildemar Maia dispde de componentes essenciais ao pleno funcionamento do
Laboratorio de Informatica Educativa no que diz respeito a competéncia e a boa
vontade de todos aqueles que integram a equipe da escola. No entanto, percebe-se
também a necessidade de se ofertar a referida equipe cursos que lhes capacitem
ndo so para o uso das midias, mas que também os faga perceber a real importancia
dessas novas praticas na formacgéo integral do aluno e o papel que cada um exerce

nesse contexto. Para Gouvéa (Acesso, 1999):

O professor serd mais importante do que nunca, pois ele precisa se apropriar
dessa tecnologia e introduzi-la na sala de aula, no seu dia-a-dia, da mesma
forma que um professor, que um dia, introduziu o primeiro livro numa escola e
teve que comecar a lidar de modo diferente com o conhecimento. .

Somente agindo assim, com ousadia e sem medo de enfrentar aquilo que lhe
parece novo, o professor poderd, de fato, romper com as antigas praticas e inserir a
escola e seus alunos em formas mais atualizadas e eficientes de se ensinar e
produzir conhecimentos. Nesse contexto, o coordenador do laboratério de
informética, o coordenador pedagdgico e a direcdo da escola também precisam
desempenhar seu papel que é de suma importancia.

Segundo o professor José Junio Lopes, em seu artigo sobre, a introdugdo da

Informatica no Ambiente Escolar, para inserir a informética na escola:

N&o basta ter um laboratério equipado, professores treinados e um projeto
pedagdgico. A experiéncia mostra que sem a figura do coordenador de
informatica o processo emperra...ele deve estar atento e envolvido com o
planejamento curricular de todas as disciplinas, para poder sugerir atividades
pedagodgicas, envolvendo a informatica. Entretanto, sem apoio da
coordenacdo ou da direcdo, ndo tera forca para executar 0s projetos
sugeridos.
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Assim sendo, no capitulo a seguir, baseados em todos os dados levantados
atraveés dos questionarios, apresentaremos sugestfes de acdes que proporcionem a
escola e aos professores que nela atuam uma nova postura em relagdo ao uso do
laboratorio de informatica educativa da escola Hildemar Maia, além de incentivar o
uso do LIED como ferramenta pedagdgica, contribuindo, assim, para a melhoria da

qualidade da educacéo ofertada pela instituigao.
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CAPITULO IV - ACOES QUE PODEM INCENTIVAR O USO DO LABORATORIO
DE INFORMATICA DE FORMA SISTEMATICA COMO MEDOTOLOGIA
PEDAGOGICA

4.1 PROMOVER SEMINARIO PARA SENSIBILIZACAO E DISCUSSAO QUANTO A
IMPORTANCIA DA UTILIZACAO DO LABORATORIO DE INFORMATICA COMO
FERRAMENTA PEDAGOGICA

E senso comum reconhecer que nas escolas convivem pessoas das mais
diferentes origens e cultura e, portanto, diferentes nas formas de pensar e agir.
Essas mesmas diferencas sdo naturalmente percebidas também entre os
profissionais da educagédo e entre a forma com que os professores concebem e
conduzem seu fazer pedagadgico.

Alguns professores ja introduziram ha algum tempo o uso das tecnologias
como ferramenta de ensino, outros, como pudemos constatar neste trabalho, ainda
resistem a esse uso, seja por falta de um planejamento coletivo que introduza o uso
do computador na educacgdo, seja pela falta de preparo profissional para tal
utilizag@o ou ainda pelo fato de que muitos ainda ndo conhecem os reais beneficios
do uso sistematico do laboratorio de informatica.

Independente dos motivos que inibam o uso do LIED na educagao,
acreditamos que, O primeiro passo a ser dado rumo a utlizagdo das
pontencialidades do computador e da internet, dentro de uma perspectiva
construtivista e construcionista, exige de gestores e coordenagdo pedagodgica acdes
de sensibilizagéo de toda a equipe escolar, especialmente dos professores, agentes
gue atuam direta e diariamente com os alunos. Percebe-se, através dos dados
levantados no presente trabalho que a escola nunca desenvolveu, por conta prépria,
acOes que apresentem de forma clara e objetiva a importancia da insercdo do uso
das tecnologias na educacéo em nossos dias a seus professores.

Segundo Prado (1993: 99) “... o aprendizado de um novo referencial
educacional envolve mudanca de mentalidade... Mudancga de valores, concepgoes,
idéias e, consequentemente, de atitudes ndo € um ato mecanico. E um processo
reflexivo, depurativo, de reconstrucdo, que implica em transformagéo, e transformar

significa conhecer”. Para que os educadores fagam essa reflexado de forma coletiva,
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tendo oportunidade de conhecer todo o aparato educacional, todas as possibilidades
de ensino, todos os recursos existentes a disposicéo de seus alunos, a realizagéo de
um seminario ministrado por um profissional especialista que domine esses
conhecimentos seria um passo extremamente positivo e eficaz.

Sabemos que uma Unica acdo ndo serd capaz de transformar a realidade
que hoje se apresenta na escola estudada, porém, para que possamos dar inicio a
essa mudancga de “valores, concepcdes e idéias”, é necessario que se dé o primeiro
passo, para que, a partir desses novos conhecimentos, acontegam, mesmo que
gradativamente, as tdo esperadas mudancgas na prética educacional dos professores

da instituicdo, o que beneficiara a todos, especialmente os alunos em formacéao.

4.2 PROMOVER A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES E ALUNOS
ATRAVES DE CURSOS DE CAPACITACAO

Um ponto observado entre os professores entrevistados na presente pesquisa
foi que parte deles s6 possui cursos dentro da area de informética patrocinados por
eles mesmos. Isso significa dizer que o poder publico e a prépria escola nunca
investiram na formacdo do professor no que tange a inclusdo digital desses
profissionais, capacitando-os de fato para atuarem de forma eficiente, explorando
com seus alunos as vérias possibilidades educacionais existentes nos laboratorios
de informatica educativa.

Como consequéncia dessa situagdo ocorre justamente a realidade que
vislumbramos na escola Hildemar Maia: os alunos acabam privados de utilizar uma
ferramenta que lhes possibilitaria o crescimento académico e pessoal, deixando de
desenvolver atividades de pesquisa, producdo de textos coletivos, busca de
informa¢des importantes a construcdo de novos conhecimentos e outras tantas
acOes que proporcionam interacdo e saberes importantes relacionados a sociedade
e ao mundo em que vivemos.

Segundo Borba (2001) “O acesso a informética deve ser visto como um direito
e, portanto, nas escolas publicas e particulares o estudante deve poder usufruir de
uma educacdo que no momento atual inclua, no minimo, uma alfabetizacdo
tecnologica”. Para tanto, faz-se necessario preparar os professores para que estes

possam oferecer aos seus alunos essa inclusdo digital a que tem direito. Nesse
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sentido, a escola poderia adotar medidas como ofertar através de seus préprios
recursos, capacitacdo a seus professores, buscar junto a sua secretaria esses
cursos ou ainda buscar parcerias junto ao Nucleo de Tecnologia Educacional NTE.
Sensibilizados e capacitados, sem duavida nenhuma os professores
passariam a ver com outros olhos o uso das midias na educacdo e contribuiriam

significativamente para a melhoria da qualidade do ensino.

4.3 UTILIZAR O COMPUTADOR COMO MEIO PARA PESQUISA ESCOLAR
ATRAVES DA INTERNET

Utilizar o laboratério de informética para realizar pesquisas de informagéo na
internet provavelmente seja a forma mais comum e freqiente com que alunos e
professores utilizam o computador dentro e fora da escola. Sem duavida, a
caracteristica mais marcante da internet € o de proporcionar acesso a informacdes
através dos mais diferentes recursos. Em sites, wiks e paginas da web encontramos
0s mais variados assuntos, relacionados as mais diferentes areas do conhecimento.

A principio isso ndo representa nenhum tipo de problema, haja vista que
novas e variadas informagdes sempre sao bem vindas ao crescimento académico e
pessoal dos alunos e dos préprios professores que também enriquecem seus
conteudos através da internet.

Cabe, no entanto, uma leitura, analise e conhecimento mais aprofundado
quanto ao uso desse recurso na educacdo, a fim de que ndo utilizemos suas
valorosas potencialidades em prol de praticas tradicionalistas, onde os alunos séo
meros receptores de informacoes.

Segundo o doutor em comunicagdo José Manuel Moran, em entrevista

concedida ao portal educacional:

NOs esperamos que a tecnologia — teoricamente mais participativa, por
permitir a interagcdo — faca as mudancas acontecerem automaticamente. Esse
€ um equivoco: ela pode ser apenas a extensdao de um modelo tradicional. A
tecnologia sozinha ndo garante a comunicacdo de duas vias, a participagdo
real. O importante € mudar o modelo de educacdo porque ai, sim, as
tecnologias podem servir-nos como apoio para um maior intercambio, trocas
pessoais, em situagdes presenciais ou virtuais. Para mim, a tecnologia é um
grande apoio de um projeto pedagdgico que foca a aprendizagem ligada a
vida.
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Dentro dessa perspectiva, cabe aos gestores escolares ofertarem condigoes
para que os professores sejam preparados para realizar dentro do laboratério de
informatica, com auxilio da internet, atividades que, de fato, contribuam para o
crescimento de seus alunos, desenvolvendo, por exemplo, projetos colaborativos,
realizando debates e trocas de experiéncias, construindo de forma coletiva seus
proprios conhecimentos através da experimentagéo, do levantamento de hipoteses e
de reconstrucéo de idéias.

Essas experiéncias devem sempre estar voltadas a realidade e ao interesse
dos alunos e da sociedade que os cerca, para que possa, de fato, fazer diferenga na
sua forma de ver, conceber e participar do mundo em que vivem. Dentro desse
prisma, o uso consciente dos recursos da internet s6 tem a contribuir na formacéao
dos alunos da escola Hildemar Maia, enriquecendo ainda mais o trabalho do

professor que desempenhara o importante papel de orientador desse processo.

4.4 DESENVOLVER ATIVIDADES EDUCACIONAIS RELACIONADAS AOS
CONTEUDOS PROGRAMATICOS DAS DISCIPLINAS TENDO COMO BASE O
PARADIGMA CONSTRUCIONISTA, ENRIQUECENDO @) TRABALHO
DESENVOLVIDO EM SALA DE AULA

Muitos professores ainda cometem o grave equivoco de ver o computador
simplesmente como um meio “diferente” ou ainda “divertido” de ministrar suas aulas.
Nessa perspectiva estariamos apenas informatizando o modelo tradicionalista de se
ensinar, ou seja, ministrando conteldos através de uma metodologia instrucionista,
onde o aluno permanece como mero receptéculo de informacdes prontas e
acabadas.

Cabe, portanto, a escola e sua equipe de educadores trabalhar novos
conceitos e ideias que impliqguem em mudanca de pensamentos e agdes. Nesse
sentido o papel dos gestores, equipe de coordenacdo pedagdgica e do LIED sé&o
fundamentais. Apoiar, orientar e proporcionar condicdes para que 0s professores
possam desenvolver atividades educacionais relacionadas aos conteudos
programéticos das diferentes disciplinas tendo como base o paradigma construtivista
dentro do laboratério de informéatica educativa é essencial para o sucesso do uso da

tecnologia na educagéo.
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Segundo Piaget (2007):

A aprendizagem ocorre quando a pessoa estabelece relagbes com o objeto
do conhecimento e procura atender as suas necessidades de aprendizagem.
Os sujeitos sao construtores de seu préprio conhecimento e as relagdes que
o aluno faz entre os conteddos podem ser tanto individual como por meio de
intervencdo ativa do professor.

Sendo assim, nao basta suprir a escola com recursos tecnoldgicos, é
necessario utiliza-los em prol do desenvolvimento das potencialidades dos alunos,
permitindo aos mesmos a liberdade para pesquisar e descobrir, concordar, discordar
e criar seus préprios conceitos em relacéo ao objeto de seu estudo.

Saber tirar proveito das potencialidades proporcionadas pelo uso do
computador no ensino das disciplinas pode tornar a maquina um importante aliado
na formagéo dos alunos, tendo o professor o relevante papel de mediador entre o
aluno e os novos conhecimentos construidos. Segundo Almeida (1999: 21) o

professor € responsavel por criar um ambiente que:

estimule o pensar, que desafie o aluno a aprender e construir conhecimento
individualmente ou em parceria com o0s colegas, 0 que propicia 0
desenvolvimento da auto-estima, do senso critico e da liberdade responsavel.

Trabalhar contelidos relacionados ao curriculo escolar néo s6 é perfeitamente
possivel como também pode oferecer condicbes ao aluno de participar da
construgdo de seus conhecimentos, permitindo que 0 mesmo pesquise em
diferentes fontes, confronte ideias, erre e acerte em seus diagnésticos ja lhe confere
uma autonomia necessaria a sua formacao.

Verifica-se, portanto, que ndo se trata apenas de “informatizar os métodos
tradicionais”, € preciso que os professores permitam aos alunos buscar e utilizar as
informagbes adquiridas com o uso do computador, transformando-as em novos
conhecimentos, sendo que “dessa maneira, 0 computador deve propiciar as
condicbes para os alunos exercitarem a capacidade de procurar e selecionar
informacé&o, resolver problemas e aprender” (Valente, 1991, 1993), o que, é claro,
depende de preparo, integracdo e um bom planejamento da equipe escolar e,

essencialmente, o apoio dos gestores da escola.



40

4.5 CRIAR BLOG PARA QUE PROFESSORES E ALUNOS INTERAJAM E
COMPARTILHEM SUAS EXPERIENCIAS E PROJETOS EDUCACIONAIS ENTRE
SI E COM OUTRAS ESCOLAS

Para a grande maioria dos alunos e professores, falar em blog néo
corresponde a nenhuma novidade. Muitos ja possuem seus proprios blogs e aqueles
que ndo tém, pelo menos conhecem ou ja acessaram o0 de um amigo e/ou
conhecido. Essa ferramenta tecnoldgica pode ter um valor inestimavel no
desenvolvimento de varias atividades, principalmente as interativas e colaborativas.

De acordo com o professor doutor Jodo José Saraiva da Fonseca:

Um blog é um registro publicado na Internet relativo a algum assunto e
organizado cronologicamente. Permite normalmente comentérios dos leitores
aos textos publicados (denominados postagens). Tem como grande
vantagem o fato de o autor do blog ndo necessitar de saber construir paginas
para a Internet, ou trabalhar com cdédigo.

Os chamados “blogs educacionais” também ndo sdo mais novidades. Alguns
professores ja adotam essa metodologia para incentivar a participagdo mais ativa
dos alunos no processo de construgéo de conhecimentos.

Através dos blogs os professores podem desenvolver as mais variadas
atividades que proporcionam a interagdo de sua sala de aula com o mundo digital.
Pode-se dizer que essa interagdo rompe com os limites das salas e dos muros da
escola, permitindo aos alunos o compartilhamento de informagdes, conhecimentos e
experiéncias relacionadas aos diversos campos de estudo.

Esse ensino e aprendizagem compartilhados podem ser feitos através da
leitura e producdo de textos individuais e coletivos, estudos direcionados a um
conteldo especifico ou ainda ser relacionado a um tema relevante a alunos e
professores. No blog, o professor pode postar informacdes, videos e sugerir links
interessantes que aprofundem ainda mais os estudos realizados na sala de aula,
abrindo espaco para que os alunos se tornem pesquisadores e autores, capazes de
emitir sua prépria opinido sobre os contetdos estudados.

Nessa nova perspectiva, o aluno também produz, manifesta suas idéias e
constréi conhecimentos, assumindo um papel de autor de seu processo de
formagdo. Para Paulo Freire (1983. P. 29) o professor ndo deve se “colocar na

posicdo do ser superior que ensina um grupo de ignorantes, mas sim na posi¢ao
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humilde daguele que comunica um saber relativo a outros que possuem outro saber
relativo”. Essa € mais uma das vantagens proporcionadas pela constru¢do de um
blog educacional, dar autonomia aos alunos, permitindo aos professores que atuem
como mediadores em um processo de ensino composto por seres detentores de
saberes que precisam ser filtrados, discutidos, repensados e reconstruidos.

O uso do blog educacional é uma pratica simples que ndo exige dos alunos e
professores conhecimentos aprofundados no campo da informética e, por isso
mesmo, tornam-se uma atividade com uma enorme gama de possibilidades que,
além de integrar aluno/aluno e aluno/professor, aproxima muito mais a escola, seus
conteddos e o mundo que nos cerca. Por se tratar de uma pratica simples é
perfeitamente exequivel no ambiente escolar objeto da presente pesquisa, haja vista
que a escola municipal Hildemar Maia possui seu laboratério de informética
educativa, recursos humanos e materiais que lhe confere perfeitas condigbes para
desenvolver tal atividade.

Apesar das vantagens proporcionadas pelo uso da internet e do blog no
campo educacional, essa pratica exige muitos cuidados por parte de professores e
alunos. Recomenda-se uma série de medidas antes de se adotar a referida
metodologia, entre elas:

- Esteja sempre atento ao que esta escrevendo;

- N&o utilize o nome da escola ou logotipo, sem a devida autorizagdo da
instituicdo;

- N&o publique fotos dos alunos sem pedir autorizagéo dos pais e da escola;

- Nunca chame ateng&o de seus alunos no blog, isso pode repercutir muito
mal;

- Deixe claro quando esta falando (escrevendo) por vocé e pela escola;

- Estabeleca um cédigo de condutas para seus alunos no préprio blog.

-“Liberdade com responsabilidade de expressao”
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CONCLUSAO

Como vimos no decorrer de toda a nossa pesquisa e em tantas outras ja
realizadas por mestres e doutores na area do uso de midias na educagao, este € um
assunto polémico que ainda precisa ser muito amadurecido pelos profissionais que
atuam especialmente nas escolas de nosso pais.

Durante todo o processo de pesquisa realizada entre os professores lotados
no primeiro turno na escola Hildemar Maia, que envolveu desde a observacao da
realidade quanto ao uso do LIED, conversas informais, distribuicdo e analise de
questionérios distribuidos & equipe pedagdgica e docente, que forneceram suporte
ao presente trabalho, ficaram claras as muitas duvidas e inquieta¢des vividas por
professores, coordenadores de ambiente e gestores que, dentro da atual realidade,
ndo possuem, de fato, condigbes de utilizar com segurangca e eficiéncia o
computador e a internet em prol do crescimento de seus alunos e da melhoria da
qualidade do ensino ofertado pela escola.

A escolha do tema aqui abordado “O Laboratério de Informéatica na Educacéao:
Dificuldades e Possibilidades” surgiu a partir da observagdo da realidade e das
dificuldades vividas por alunos, professores do 1 ao 5 ano e equipe técnica
administrativa da escola supra citada, quanto ao uso do laboratério de informatica
educativa como ferramenta de ensino.

As dificuldades vividas por toda a equipe em relagdo ao uso do computador e
da internet era evidente. Na grande maioria do tempo a sala, apesar de muito bem
equipada, ficava ociosa e ndo existiam projetos relacionados ao uso do ambiente.
Nos encontros pedagdgicos semanais realizados na escola, pouco ou nada se
mencionava sobre o assunto e muitas eram as justificativas apresentadas para tal
situacao, entre elas a falta de incentivo e capacitagéo dos professores, a inexisténcia
de projetos, etc..

Surgiu dai a curiosidade e a necessidade de se analisar mais profundamente
a realidade escolar, tragcando um perfil de seus professores e equipe técnica, sua
visdo quanto ao uso das midias na educagao, suas principais duvidas e dificuldades
em relacdo ao assunto, para, a partir dai, apresentar sugestfes e possibilidades

educacionais propiciadas pelo uso do computador e da internet.
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Para que essa analise fosse possivel, foram elaborados questionéarios
(anexos) através dos quais foi tracado um perfil dos professores e da propria
realidade da escola, meios pelos quais pudemos conhecer algumas das principais
dificuldades encontradas pelos educadores e buscar caminhos que ajudassem a
amenizar a situagao.

Dai se deu, ao nosso ver, a importancia de nosso trabalho. Reconhecer a
resisténcia, as dificuldades e as muitas limitagbes enfrentadas por boa parte dos
educadores quando nos referimos a insergdo do uso do computador e da internet e
suas possibilidades como metodologia de ensino é quase que uma atitude unanime
na maioria das escolas e entre os estudiosos do assunto, porém, buscar
compreender dentro do ambiente escolar, as causas pelas quais essa realidade se
apresenta é uma atitude tomada por poucos, haja vista que é mais cémodo fazer de
conta que ndo se esta percebendo que ambientes tdo importantes quanto a
laboratério de informatica educativa seguem praticamente sem nenhum uso
pedagogico, mesmo em escolas muito bem equipadas, como € o caso da escola
Hildemar Maia.

Como ja foi dito, muitas justificativas foram apresentadas, entre elas: a falta
de capacitacdo dos professores, a falta de interesse da coordenadora do ambiente a
auséncia de planejamento coletivo, falta de incentivo e projetos ligados ao tema,
entre outros.

N&o podemos afirmar que as respostas encontradas foram surpreendentes, e
nem que os problemas ndo sédo complexos, porém, um fato animador diz respeito a
boa vontade e ao desejo que os professores entrevistados manifestaram em relacéo
ao querer estudar e dominar os conhecimentos que possibilitem aos mesmos fazer
uso do computador e da internet no seu fazer pedagégico. Outro ponto positivo diz
respeito ao fato de que todos reconhecem a necessidade de rever suas préticas e
admitem a importancia e o potencial das midias no mundo atual e no quanto as
mesmas podem contribuir na formagcdo de alunos mais criticos e conscientes,
capazes de conhecer, interpretar e integrar a sociedade em que vivem.

Mediante essa conclusdo, foram sugeridas agbes que focam justamente na
tentativa de solucionar e/ou amenizar 0s entraves apresentados pela equipe
entrevistada. Acredita-se, pois, que através da promocdo de seminario para

sensibilizacdo e discussdo quanto & importancia da utilizagdo do laboratério de
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informética como ferramenta pedagdgica, da incluséo digital de professores e alunos
através de cursos de capacitacdo, incentivo a utilizagdo do computador como meio
para pesquisa escolar através da internet e as demais medidas aqui sugeridas
certamente n&o irdo solucionar os problemas detectados na escola, mas, sem
davida, serdo os primeiros passos rumo a sensibilizacdo dos profissionais lotados na
escola, contribuindo para uma mudanca de pensamento e, consequientemente, das
proprias agbes educativas.

Por fim, acreditamos ter contribuido para o crescimento da equipe escolar e
para o fortalecimento do processo de ensino através de um trabalho que buscou,
ndo somente pesquisar e conhecer, mas também sugerir medidas que, sem duvida
contribuirdo para a melhoria da qualidade do ensino ofertado pela instituicdo e,

consequentemente, para a formacao de alunos mais criticos e reflexivos.
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ANEXOS



UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
CURSO: USO DE MIDIAS NA EDUCACAO - ESPECIALIZACAO

QUESTIONARIO 01
PROFESSORES

1) Ha quantos anos desempenha a fungdo docente? Ja desenvolveu algum projeto

gue envolvesse o uso das tecnologias, especialmente o computador e a internet?

2) Seu “Plano Anual” ja prevé como metodologia de ensino o uso do laboratério de

informética de sua escola, do computador da internet? Por qué?

3) Como vocé avalia a participagdo da equipe gestora: técnicos e direcdo no

incentivo ao uso das midias na educagéo?

4) O laboratorio de informatica educativa e seus recursos sdo divulgados durante as
reunibes de planejamento? Como vocé vé o desempenho do profissional que atua

como coordenador do laboratério de informatica de sua escola?



UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
CURSO: USO DE MIDIAS NA EDUCACAO — ESPECIALIZACAO

QUESTIONARIO 02
Coordenadora do LIED

1) Ha quanto tempo vocé atua como coordenadora de laboratério de informatica

educativa?

2) Quais os cursos de capacitacdo que ja realizou que diga respeito ao uso de
midias na educacgdo? Vocé se considera apto para desenvolver sua fungdo ou sente
necessidade de realizar novos cursos?

3) Vocé incentiva o uso de seu ambiente? De que forma?

4) Qual é a maior dificuldade que encontra para que professores utilizem a sala

ambiente que vocé coordena?



UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
CURSO: USO DE MIDIAS NA EDUCACAO — ESPECIALIZACAO

QUESTIONARIO 03

Coordenacéo Pedagogica
1) No plano anual dos professores ja existe uma previsdo do uso dos ambientes
tecnoldgicos, especialmente do laboratério de informética, como metodologia de

ensino?

2) Em sua escola ha um acompanhamento do trabalho realizado por professores na

referida sala ambiente?

3) Nas reunifes pedagdgicas sdo organizadas agfes que digam respeito ao uso do

laboratério de informéatica? Como?

4) De que forma o servigo técnico incentiva o uso das midias na educagéo?



