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1. Descricdo

Desenvolver Relatoérios para os usuarios como forma de “apontar”, de maneira quantitativa ,
os dados solicitados.

2. Objetivos

Construir relatérios que contemplem os campos exigidos por cada setor, otimizando os
servigos através de dados quantitativos.

3. Publico-Alvo:

Docentes, Técnicos Administrativos, Comunidade Académica e/ou Externa; Coordenadores de
Curso, etc.

4. Pré-requisitos:

Os campos solicitados devem estd armazenados na base de dados.

5. Responsaveis:

Chefe do setor DDS e Analistas de Banco de Dados. O acompanhamento do chefe do setor
torna-se importante para intermediar a evolugdo da construgdo dos relatérios, e caso
necessario minimizar os impedimentos que venham surgir.
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O analista de Banco de Dados (DBA) possui a responsabilidade de construir os relatério,
através de consultas, baseado no documento solicitado.

a. LISTA DE CONTATOS:

N° Nome Telefone e-mail
Fernando Ubiratan Correa . .
1 Baia(Titular) 96981370406 fernando.baia@unifap.br
Marcos Roberto Fonseca magalhaes.marcos@gmail.
2 o .
Magalhaes(Substituto) 96981285542 com
LEGENDA

1. Chefe da Divisdao de Desenvolvimento de Software: Relne as demandas por segmento
para criacdo dos relatérios a serem desenvolvidas.
2. Analista de Banco de Dados: Responsavel pela construcdo do banco de dados onde
serdo armazenados os dados do sistema.

6. Atividades:

No

Tarefa

Atividades

Resp.

Solicitacdo do Requisitante.

Requisitante  solicitard  a
construgdo  de  Relatérios
através de Memorando ao NTI.

Requisitante

Secretaria avalia memorando

Secretaria avalia se o
encaminhamento do
memorando  possui  como
destino o NTI.

Caso positivo, 0 memorando é
direcionado a Direcdo. Caso
contrario, o memorando ¢é
devolvido ao requisitante com
uma justificativa em anexo.

Responsavel pela Secretaria

Direcéo avalia memorando

Diretor verifica a viabilidade
da construcao do relatério.
Caso a direcdo concorde com 0
prosseguimento, 0 memorando
¢ direcionado ao Setor de
Teste. Caso contrario, o0
memorando é devolvido ao
requisitante com uma
justificativa em anexo.

Jefferson Martins

Analista de  Negbcio  recebe
memorando

Analista de neg6cio recebe
memorando e cria uma
demanda no  gerenciador
RedMine com status “Em
aberto”.

Dirlana
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Chefe do DDS verifica se 0s
campos gerados pela tarefa
possuem registros no banco de
dados. Caso possua, a Tarefa é
5 Chefe do DDS avalia Tarefa atualizada para “Em Fernando Ubiratan Correa
Gerada andamento” e direcionado ao Baia
DBA. Caso ndo possua, a
tarefa é atualizada para
“Cancelada” com as devidas
justificativas.
DBA inicia a construcao
do relatorio baseado em | Marcos Magalhdes
consultas SQL.
Com o relatério
Analista de Banco de Dados finalizado, DBA atualiza
6 | executa a construgdo do ‘? status da tarefNa ’[,Jara
relatorio Em_ Homologagao_ ! ~
enviando um arquivo no | Marcos Magalhaes
formato
CSV,TXT,EXCEL,ETC
para as devidas
analises.
Analista de Negocio
avalia se o arquivo
gerado esta de acordo
com a demanda da
tarefa. Caso o relatério
esteja em ordem, o
5 Analista de Negdcio mesmo é atualizado Dirlana
Homologa Relatoério para “Concluido”. Caso
contrario, o status da
tarefa é atualizado para
“Em Andamento” com as
devidas justificativas
retornando a tarefa ao
DBA.
Analista de Banco de Dados .
gera um novo relatério com | DBA gera relatorio com .
8 . os dados do Servidor Marcos Magalhaes
os dados do servidor ~
- Producao
Producao
LEGENDA:
1. Solicitacdo do Requisitante: Requisitante gera memorando solicitando a geragao do
relatorio.
2. Secretaria: Secretaria avalia memorando e encaminha a Diregao
3. Direcgao: Diregao avalia memorando e encaminha ao Setor de Teste.
4. Setor de Teste: Analista de Negdcio avalia memorando e cria tarefa no gerenciador
RedMine.
5. Chefe DDS: Chefe do DDS avalia tarefa para as devidas analises.
6. Analista de Banco de Dados: DBA executa a construcdo do relatério
7. Analista de Negécio: Analista de Negdcio homologa relatério.
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8. Analista de Negdcio: Analista de Banco de Dados gera um novo relatério com os dados

do banco producao.

7. Participantes na elaboracdao do documento:

Nome Setor Funcao
Fernando Ubiratan Corréa Analista Desenvolvedor de
. DDS
Baia Software
Marcos Roberto Magalhde DDS Analista de Banco de Dados
(DBA)
Dirlana DDS Analista de Negdcio (AN)
8. Revisao, aprovacéao e publicacao:
Atividade Data Nome Funcao
Data da Revisdo
Data de Aprovacgao
Data de Publicacdo 24/09/2015
Data da Ultima Revisao

9. Historico de Revisoes:

Versao Data

Descricao das Mudancas

Requisitado por:

1.0

1.1

1.2

2.0
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