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DMSUPORT - Seção de Manutenção - 112 Chamados

CHAMADOS
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CHAMADOS POR STATUS

3 - ( 2.7% )

2 - ( 1.8% )

107 - ( 95.5% )

Processando (atribuído) Solucionado Fechado
Highcharts.com

CHAMADOS POR TIPO
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Incidente Requisição Problema
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TOP 5 - CHAMADOS POR CATEGORIA
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NTI - Núcleo de Tecnologia da Informação (39)
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IDADE DOS CHAMADOS ABERTOS
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CHAMADOS POR PRIORIDADE

112 - ( 100.0% )

Média
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CHAMADOS POR TÉCNICO
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TALES BARROS MARCELLO

EDUARDO COSTA PANTOJA

JOSÉ WILLIAN DA SILVA FEITOSA

JULISON PINHO PEREIRA

LUCAS GAHMA ALECRIM

ADRIANO RIBEIRO NERI

BRUNO LINCOLN COSTA E SILVA

BERTON ZANFRINI RODRIGUES AZEVEDO

JESSE PENA LOPES

HELANO ATAIDE DOS SANTOS
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TEMPO DE SOLUÇÃO DE CHAMADOS
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