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CHAMADOS POR STATUS
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34 - ( 97.1% )

Processando (atribuído) Fechado
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CHAMADOS POR TIPO
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Incidente Requisição Problema
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TOP 5 - CHAMADOS POR CATEGORIA
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IDADE DOS CHAMADOS ABERTOS
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CHAMADOS POR PRIORIDADE

35 - ( 100.0% )

Média
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CHAMADOS POR TÉCNICO
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TEMPO DE SOLUÇÃO DE CHAMADOS
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