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O que ¢ ABNT?

*  “A normalizagiao é tecnologia consolidada, que nos permite confiar e reproduzir infinitas vezes

Associacao Brasileira de Normas Técnicas, criada em 1940.

determinado procedimento, seja na area industrial, seja no campo de servicos, ou em programas de
gestao, com minimas possibilidades de errar, entre outros aspectos altamente positivos.
Justamente por isso, a normalizacao ¢ fascinante. Elaborar uma norma técnica é compartilhar
conhecimento, promover a competitividade, projetar a exceléncia e suas melhores consequéncias nos

planos econdémico, social e ambiental.” (COSTA, 2011, p. 03)




Por que
normalizar?

Intercambio e
transferéncia de




ASSOCIACAC

As regras ABN'T para a formatacao de trabalhos académicos sao
responsavels por criarem uma uniformidade e um padrao de qualidade na
elaboracao do trabalho cientifico. Além disso, auxiliam no combate ao
plagio, pois conferem um tipo de comparacao justa.
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NORMAS ABNT

o
- 6023 Referéncias - Elaboracao 2018

10520 Citagoes em documentos - Apresentagao 2002
6027 Sumario - Apresentagao 2012
6028 Resumo — Apresentacao 2003

14724 Trabalhos Académicos - Apresentaciao 2011




ESTRUTURA DO =
= TRABALHO ACADEMICO s




Elementos pré-textuais

* #Capa * #Resumo na lingua vernacula

* #Folha de rosto * #Resumo em lingua estrangeira

* * Listas (Tabelas, ilustracoes,

°* * Errata : ; >
abreviaturas e siglas, simbolos)

* #Folha de aprovagio St s

e * PDedicatoria

* * Agradecimentos i obrigatérios

* * Epigrafe * OpCiOIlaiS




Elementos textuais

#INTRODUCAO

#DESENVOLVIMENTO

#CONCLUSAO

# obrigatorios
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Elementos pos-

* HReferéncias

s * Glossario
s * Apéndice
o * Anexo
; # obrigatorios
o * Indice
* opcionais




REGRAS GERAIS

Papel branco ou reciclado: A4

Fonte: 12 (capa e texto) e menor para citagdes

com mais de trés linhas, notas de rodapé e fontes de figuras.

Arial ou Times New Roman (sao as fontes mais recomendadas, embora ndo haja um padrio definido).

Espacamento: 1,5 entre linhas (exceto referéncias, citagcdes longas, resumo e notas de rodapé)

Pré-textuais: anverso da folha

Textuais e pds-textuais: anverso e verso da folha.




Numeracao:

Titulos sem indicativos numéricos sao centralizados (Resumo, Sumario,
Referéncias...).

Titulos numerados (parte textual) vém alinhados a margem esquerda.
Ex: 1 Introdugao

Secdes primarias vém em folha distinta.
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Capa (Obrigatorio)

1 — Nome da instituic¢ao;

2 BRUNO MICHEL ROMAX PASS e

| ADOC. REEN SUPPLY
2 _ Nome do aUtor, NA J\OD!MTICMD!G D:v
ESTUDO DE CASO EMUMA c:::.:'
UPRIMENTOS DO SETORDE BATERIAS AUTOM
S

3

3 — Titulo principal: subtitulo;

4 — Local;

5 — Ano de entrega.




RESUMO

RESUMO
Esta pesquisa teve como objetivo analisar como os stakeholders primarios, de uma empresa
focal em uma cadeia de suprimentos do setor de baterias automotivas, influenciam a adogao
de praticas de green supply chain management (GSCM). Foi adotado o método de pesquisa
de estudo de caso. A pesquisa contribuiu para identificar o papel dos stakeholders primarios
na adogao de praticas de GSCM de uma empresa focal de uma cadeia de suprimentos do setor
de baterias automotivas. Foi possivel identificar que os stakeholders clientes e governo
exercemn pressoes ambientais sobre a empresa focal e que isso influencia a adogao de algumas
praticas de GSCM. As pressoes ambientais recebidas principalmente de seu stakeholder
cliente, fazem com que a empresa focal gere um grupo de pressoes, semelhantes as exercidas
pelo seu cliente, sobre seu principal fornecedor. Essas pressoes também fazem com que o
fornecedor da empresa focal também adote praticas de GSCM. A propagacdo da pressao
ambiental também foi identificada e explicada pelo isomorfismo do ambiente institucional,
pelas caracteristicas do setor de baterias automotivas e, também, pelo fenomeno green

bulhwhip effect.

Palavras-chave: Green Supply Chain Management. Pressao Ambiental. Stakeholders.

O resumo ¢ obrigatoério!

Titulo centralizado;

Ressaltar o objetivo, o método, os
resultados e as conclusdoes do documento;

As palavras chaves devem vir logo abaixo
do resumo, separadas por ponto;




ARIO

[
* O Sumario ¢é obrigatorio!
SUMARIO e 2
* Trata-se do ultimo elemento pré-textual;
T INTRODUGAOD ..ottt st 8
1.1 OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS .......coovvvoormeeeonnneeseescss e 9
TP IRIUES) (1107 1 1Y/ 10 * Titulo centralizado sem indicativo numérico;
1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO .......coirovvoomeeeeccsseeescess e 10
2 DESENVOLVIMENTO ....ooooummeommreeeeeeeesseece s eesesssssesseness s ssnnes 1
3 CONCLUSAD.......oooeceieeeeeeeees s 15 * A subordinacio dos itens deve ser destacada com a
REFERENCIAS ... e et a e e s e rnrnee e e e e ennnnees 20 mesma tipografia que aparece no texto;
APENDICES ......coooooooreioeeeesoeees e sosss e e 23
° 2 A 1Qe
ANEXOS ...ttt et 25 Nio deve conter os elementos pré-textuais;

* - Os indicativos de secdes devem ser alinhados a
esquerda;




ILUSTRACOES i

* Identificacdo  aparece na  parte
Tabela 1 — Produgio e vendas de baterias automotivas superior: palana designativa (quadro,
figura, grafico, mapa, etc), seu

2005 2006 2007 2008 R
Producio 7 s 0 ) numero de ordem de ocorréncia no
S~ EN 3 i T texto, travessao e titulo.

Fonte: Elaboracio prépria com base em dados do IBGE (2015)

* Tamanho 12 para a informacao;

R] R] * Indicar Fonte e utilizar tamanho 11;




PAGINACAO

* Deve ser inserida no canto direito superior da
folha, a partir da Introdugao.

* A parte_pré-textual é somada a numeragio,
MAS NAO E NUMERADA. Por isso, pode ser
que sua primeira pagina numerada tenha o
numero 5, por exemplo. Isso indica que vocé
tem quatro paginas pré-textuais, ou seja,
anteriores a Introducao.
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O que é citagao?
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CITACAO INDIRETA

A ironia seria assim uma forma implicita de
heterogeneidade mostrada, conforme a
classificacdo proposta por Authier-Reiriz (1982).

A ironia serla assim uma forma implicita de
heterogeneidade mostrada. (AUTHIER-REIRIZ,
1982).




CITACAO DIRETA

Segundo Mintzberg (2003, p. 24) “a estratégia
pode ser vista como uma forca mediadora entre a

organizac¢ao e o ambiente.”

“Apesar das aparéncias, a desconstru¢io do
logocentrismo nao ¢ uma psicanalise da filosofia

[.]” (DERRIDA, 1967, p. 293).




CITACAO DIRETA
COM MAIS DE 3 LINHAS,

padrdc, nas mais variadas sccliedades. Essa importante reflexdc

leva o antropdélogo a pensar sobre um interessante aspecto do

mito, marcado também por outros autores:

Umn mite sempre se refere a eventos passados, “antes

Cm da criacdo do mundc”™, ou “nos primdrdios” - em todo
casc, “had muito tempe”. Mas o wvalor intrinseco a
ele atribuide provém do fato de os eventos que se
supfe ocorrer num momento do tempo também formarem
uma estrutura permanente, que se refere
simultaneamente ao passado, ao presente e ao
futuro. (LEVI-STRAUSS, 2008, p. 224)

Sendo assim, se com Homero e Hesiode estabelecem-se
padrdes mitico-histéricos, o gue temos no pericdo classico,
séculeo V' a.C., s83o0 as retomadas daguelas narrativas Ja&
consagradas pele povo, porém de forma dramatizada, ou seja,
revestidas de uma nova intengdo e contadas de acordo com o
pensamento da época. 0 gue se mantém s3c os mitemas (LEVI-
STRAUSS, 2008, P 226), as menores particulas do mito

revestidas de sentidos gue incorporam noves fateos, criando

novas histérias mitoldgicas.




CITACAO DA CITACAO

Outra variavel que tem importancia especial é a extensao
em que o individuo se percebe como competente, capaz
e que pode prover a satisfacio de suas necessidades

(KORMAN, 1975 apud PASQUALI, 1981).

NAO ENTRA DOCUMENTO
NAS REFERENCIAS ACESSADO




POR QUE DEVO EVITAR O APUD?

1. O APUD deve ser usado apenas como ultimo recurso. No ambiente

académico nao é considerado de bom tom;
I1. Por se tratar de pesquisa cientifica, deve-se buscar a fonte primaria;

I11.H4 um perigo de a citacio estar distorcida ou, ainda, errada;




CITACAO: OUTRAS REGRAS

* Quando houver até trés autores, todos devem ser citados:

A persistéencia é o tempo que uma pessoa continuara tentando fazer
aquilo que se pretende (ARNOLD; ROBERTSON; COOPER, 1991).

* Quando houver mais de trés autores, convém indicar todos, mas ¢é
permitido citar o primeiro e acrescentar a expressio et al. (e outros).

Como apresentado no trabalho de Wirth e a/. (2010) [...]




CITACAO: OUTRAS REGRAS

Datas de documentos de um mesmo autor, mencionados simultaneamente, sao

separadas por virgula, em ordem cronologica crescente;

[...] mas também responsabilidades éticas e discricionirias (CARROLL, 1979, 1991,1999).

* Quando houver coincidéncia de sobrenomes de autores, acrescentar as Iniciais de seus
prenomes. Se a coincidéncia persistir, colocam-se os prenomes por extenso.
(BARBOSA, C., 1960) (BARBOSA, O., 1960)
(BARBOSA, Cissio, 1965) (BARBOSA, Celso, 1965)
T T C e C il o P P R




CITACAO: OUTRAS REGRAS

* Documentos de um mesmo autor, publicados no mesmo ano, sao
diferenciados pelo acréscimo de letras minusculas apos a data.

Pois, muitas vezes, essa necessidade de adogao também ¢é percebida pelos stakeholders, como
apresentam Castka e Balzarova (2008a).

A principto, na década de 1980, esta organizacao desenvolveu a ISO 9000, um sistema genérico de
gestao da qualidade aceito pelas empresas em todo o mundo; logo depois, em 1996 foi criada a ISO

14000 para a gestao ambiental (CASTKA; BALZAROVA, 2008b).




CITACAO: OUTRAS REGRAS

* Quando houver até trés autores, todos devem ser citados:

A persistéencia é o tempo que uma pessoa continuara tentando fazer
aquilo que se pretende (ARNOLD; ROBERTSON; COOPER, 1991).

* Quando houver mais de trés autores, convém indicar todos, mas ¢é
permitido citar o primeiro e acrescentar a expressio et al. (e outros).

Como apresentado no trabalho de Wirth ¢/ /. (2010) [...]




* Trabalho adaptado para a disciplina Producdo de Textos Académicos, com
. base na norma NBR 10520, a partir do modelo criado por Camila

Serrador para a Faculdade de Ciéncias e Letras, campus da Universidade
do Estado de Sao Paulo (UNESP) de Araraquara-SP.




ATUALIZACAO DA NORMA

A norma de referéncias foi atualizada em 2018. Essas sdo algumas das mudangas:

* Convém indicar todos os autores quando sdo 4 ou mais. Mas pode-se usar o et al.

* (ed.). (org.). — em minusculo.
* Links sem o simbolo <>,

* [S.]] e [s.n] — italico.

° In-em italico

® Anais [...], Caderno de resumos [...] — com colchetes
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* Conjunto padronizado de informacoes retiradas de um documento que

permitem a sua identificacao.

Autor

Titulo

<
i)
-
)
an
-
D)
(ol

Fonte

Quando? p Data

Autor Titulo

N W

PIAGET, Jean. Historia da Africa negra. Porto
Alegre: Artes Médicas, 1985.

7 A

Fonte Data




ALGUMAS PADRONIZACOES

V' Se abreviar os prenomes dos autores, deve-se fazer isso para TODA a lista de
referéncias;

V' O recurso tipogrifico (bold ou itilico) utilizado para destacar o titulo deve ser
uniforme em todas as referéncias;

V' As referéncias devem ser alinhadas 4 marcem esquerda do texto, em ordem alfabética,
com espaco simples e separadas entre si por um espaco simples em branco.




EXEMPLOS

* PIAGET, ]. Histéria da Africa negra. Porto Alegre: Artes Médicas,

I =

* RIBEIRO, D. Maira. 2. ed. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 1978.

°* VENTURINI FILHO, W. G. Tecnologia de cerveja. Jaboticabal:
Funep, 2000.




REFERENCIAS: AUTORIA

SOBRENOME, Prenome. Titulo: subtitulo. Edicao. Local: Editora, data.

v" A obra pode ter um autor pessoal, autor entidade ou_autoria desconhecida;

V" Pode ser produzida por um autor, dois autores, trés autores ou mais de trés autores (¢/

2l

V" Pode ter o nome de um responsavel pela organizacio ou pela coordenacio da obra.




AUTORIA

e Um autor:

RODRIGUES, M. V. Qualidade de vida no trabalho. 1989. Dissertacao (Mestrado em
Administracdo) - Faculdade de Ciéncias Economicas, Universidade Federal de Minas Gerais,
Belo Horizonte, 1989.

* Dois autores:

RUGGIERO, M. A. G.; LOPES, V. L. R. L. Calculo numérico: aspectos tedricos e
computacionais. 2. ed. Sio Paulo: Makron Books, 1997.




AUTORIA

* Trés autores:

EIGA,R. A. A.; CATANEO, A.; BRASIL, M. A. A. Elaboracao de um sistema
integrado de computacao para quantificacio da biomassa florestal. Cientifica, Sao Paulo,
vl S ol B 201 61 A IleN)

* Mais de trés autores (pode-se indicar todos, se necessario):

COOK-GUMPERYZ, J. ¢t al. A construgao social da alfabetizacdo. Traducao de D.
Batista. Revisao Técnica de R. M. H. Silveira. Porto Alegre: Artes Meédicas, 1991. 283 p.




AUTORIA: RESPONSAVEL PELA OBRA

Responsavel pelo conjunto da obra como: organizador (org.), coordenador

(coord.), editor (ed.).

ACHCAR, R. (org.). Psicologo brasileiro: praticas emergentes e desafios
para a formacao. 2. ed. Sao Paulo: Casa do Psicologo, 1994. 310 p.




AUTORIA: AUTOR ENTIDADE

Exemplos: Orgaos Governamentais, Empresas, Associagoes, Congressos, etc.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028: resumos. Rio de Janeiro:
ABNT, 1990. 3 p.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Secretaria de Formacao e Desenvolvimento Profissional. Educagao
profissional: um projeto para o desenvolvimento sustentado. Brasilia: SEFOR, 1995.

CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 10., 1979, Curitiba.
Anais [...] Curitiba: Associacao de Bibliotecarios do Parana, 1979.

B P— " —




AUTORIA DESCONHECIDA

A ENTRADA DEVE SER FEITA PELO TITULO Na citacio, a primeira

palavra do titulo deve vir
em letras maidsculas,

A

DIAGNOSTICO do setor editorial
brasileiro. Sao Paulo: Camara Brasileira

do Livtro, 1993. 64 p.




OUTROS EXEMPLOS -

* Sobrenomes que indicam parentesco (Junior, Filho, Neto, Sobrinho): devem
aparecer apos o sobrenome do autor.

PELCZAR JUNIOR, J. M. Microbiologia: conceitos e aplicacdes. 2. ed. Traducio
de S. F. Yamada. Sao Paulo: Makron Books, 1996. 2 v.

* Sobrenome espanhol: adota-se a entrada pelo penultimo sobrenome.

GARCIA MARQUEZ, G. El general em su laberinto. Habana: Casa de las
Americas, 1989. 286 p.




* Sobrenome composto de um substantivo+ adjetivo:

CASTELO BRANCO, C. Amor de perdicio. 11. ed. Sio Paulo: Atica, ‘ ‘
1988. 118 p.

* Sobrenomes ligados por hifen:

SAINT-EXUPEURY, A. O pequeno principe. 41. ed. Rio de Janeiro:
Aeir 1999 05

* Pseudoénimo: ex. Malba Tahan

TAHAN, M. O homem que calculava. 28. ed. Rio de Janeiro: Record,
1984.




MONOGRAFIA COMO UM TODO

DINA, A. A fabrica automatica e a organizagao do trabalho. 2. ed. Petropolis: Vozes, 1987.

THE NEW encyclopaedia britannica: micropaedia. Chicago: Encyclopaedia Britannica, 1986.
30 v.

°* Em meio eletronico:

PARANA (Estado). Secretaria de Estado da Educacio. Quimica: ensino médio. 2. ed.
Curitiba, 2007. Disponivel em:

http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/livro didatico/quimica.pdf. Acesso
em: 10 mar. 2018.



http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/livro_didatico/quimica.pdf

PARTE DA MONOGRAFIA

* MANFROI, V. Vinho branco. I»: VENTURINI FILHO, W. G.
(coord.). Bebidas alcoodlicas: ciéncia e tecnologia. Sio Paulo: Blucher,

2010. v. 1, cap. 7, p. 143-163.

°* Em meio eletronico:

POLITICA. I»: DICIONARIO da lingua portuguesa. Lisboa: P.
Informatica, 1998. Disponivel em: http://www.proberam.pt/dIDLPO.

idcessoeme 224 an. 2015



http://www.proberam.pt/dlDLPO

PERIODICOS

* Publicacdes periddicas no todo:
REVISTA BRASILEIRA DE GEOGRAFIA. Rio de Janeiro: IBGE, 1939-. Trimestral. ISSN 0034-723X.

° Artigo e/ou matéria de periodico:
NASCIMENTO, Gilberto. Explosao da fé. Isto E, Sio Paulo, n.1824, p. 44-47, 22 set. 2004.

°* Em meio eletronico:

MONTEIRO, I. C. C.; GASPAR, A. Um estudo sobre as emocoes no contexto das interacoes sociais em
sala de aula. Investigagdes em Ensino de Ciéncias, Porto Alegre, v. 12, n. 1, p. 71-84, 2007. Disponivel
em: http://www.if.ufrgs.br/ienci/. Acesso em: 29 jun. 2018.



http://www.if.ufrgs.br/ienci/

TRABALHO APRESENTADO

BONZANINI, T. K.; BASTOS, F. Concepgoes de alunos do ensino médio sobre
clonagem, orgamsmos transgenicos e projeto genoma. [7: ENCONTRO NACIONAL
DE PESQUISA EM EDUCACAO EM CIENCIAS, 5., 2005, Bauru. Caderno de
resumos [...] Bauru: ABRAPEC, 2005. p. 5-45.

°* Em meio eletronico:

LOPES, F. A. D.; JAFELICE, L. C. Educagio cientifica no contexto pds-ontologico. Ix:

SIMPOSIO NACIONAL DE ENSINO DE FISICA, 18., 2009, Vitéria. Anais [...] Sdo

Paulo: Sociedade Brasileira de Fisica, 2009. Dlspomvel em:
http://www.sbfl.sbﬁsica.org.br/eventos/snef.pdf. Acessor emxt 206 out 2011



http://www.sbf1.sbfisica.org.br/eventos/snef.pdf

DOCUMENTOS NAO IMPRESSOS;

OS PERIGOS do uso de toxicos. Producao de Jorge Ramos de Andrade. Sao
Panlo::GERANT kO3 I=videocasscte,

A HISTORIA da quimica e seus conceitos basicos. Aracatuba: SBJ, 2009. F-book.

OURO E COBRE. Compositor e intérprete: Alcione. Sao Paulo: RCA Victor,
1998. 1 disco sonoro.




OUTRAS INFORMACOES.

No caso de homénimos de cidades, acrescenta-se o nome
do estado, do pais, etc. : Vigosa, AL - Vicosa, MG - Vigosa, RJ;

Se for impossivel identificar o local, utilizar a expressao [S./]
(sine loco);

Se for impossivel identificar o nome da editora, utilizar a
expressao [s.n.] (sine nomine);

Quando ndo aparecer o ano, indicar entre colchete
conforme exemplos:

[1947 ou 1948] um ano ou outro

[19497] data provavel

[1986] data certa, ndo indicada no documento

[entre 1994 e 2000] use intervalos menores de 20 anos
[ca. 2000] data aproximada

[199-] década certa

[199-7?] década provavel

[19-] século certo

[19-7] século provavel




OUTRAS INFORMACOES

* Edicao:
GRECO FILHO, V. Téxicos: prevencao-repressao, comentarios a Lei n. 6.368, de 21.10.1976. 5. ed. atual. e ampl.
Sao Paulo: Saraiva, 1987. 348 p.

* Referéncias de varios volumes:

LEHNINGER, A. L. Bioquimica. 2. ed. Traducao de J. R. Magalhies. Sao Paulo: Edgard Blicher, 1976-1977. 4 v.

* Legislacdo em meio eletrénico:

CURITIBA. Lei n® 12.092, de 21 de dezembro de 2006. Estima a receita e fixa a despesa do municipio de Curitiba
para o exercicio financeiro de 2007. Curitiba: Camara Municipal, [2007]. Disponivel em: https://cm-
curitiba.jusbrasil.com.br/legislacao/332365/1ei-12092-06. Acesso em: 29 abr. 2019.
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* Séries e colegoes:
CHAUI, M. S. O que ¢ ideologia. 25. ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1987. 125 p.
(Primeiros passos, 13).

* Documentos em fase de publicacio:

PAULA, F. C. E. ¢/ a/l. Incinerador de residuos liquidos e pastosos. Revista
Engenharia e Ciéncias Aplicadas, Sao Paulo, v. 5, 2001. No prelo.

AS REFERENCIAS LEMBRE-SE DE MANTER
SAO TODAS O DESTAQUE AOS
ALINHADAS A TITULOS (BOLD) IGUAL

ESQUERDA EM TODA A LISTA.
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