
 

 

 

 

 

 

PROCEDIMENTO DE AVALIAÇÃO, MANUTENÇÃO E AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS DO LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA 

 

 

 

 

 

 
Diretora da Biblioteca Central 

Maria do Carmo Lima Marques  

Portaria nº 0689/2016 – UNIFAP 

 
 
 
 
 
 

 
Macapá – AP 

2024 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Ministério da Educação 
Universidade Federal do Amapá 

Pró-Reitoria de Ensino de Graduação- PROGRAD 

Biblioteca Central da Unifap 



1. Introdução 

 
Este documento descreve o procedimento atual adotado pela Biblioteca Central da 

Unifap para avaliação periódica, manutenção e aquisição de equipamentos para o 

laboratório de informática e outras áreas de uso comum na Biblioteca. A Biblioteca 

não possui um plano formal, porém a equipe de gestão da biblioteca e o Núcleo de 

Tecnologia da Informação (NTI) seguem práticas consistentes para garantir o bom 

funcionamento dos recursos disponíveis para alunos e professores. 

 
2. Avaliação e Manutenção de Equipamentos 

 
A manutenção dos equipamentos na Biblioteca é realizada de maneira reativa, 

conforme a necessidade. O procedimento adotado é o seguinte: 

 
 Quando um equipamento apresenta problemas ou sinais de desgaste, os 

setores da biblioteca informam ou realizam a solicitação e encaminham a 

direção da biblioteca e esta realiza uma solicitação direta ao NTI. 

 O NTI, por sua vez, faz uma avaliação do estado do equipamento para 

determinar a viabilidade de conserto. 

 Caso o equipamento seja passível de reparo, o NTI realiza a manutenção 

necessária. Caso contrário, é emitido um laudo técnico indicando a 

necessidade de descarte. 

 O laudo de descarte é utilizado para solicitar o despacho do equipamento, 

garantindo a renovação por parte do NTI quando necessário. 

 
Esse processo adotado, mesmo sem formalização em um cronograma de avaliações 

periódicas, permite uma resolução rápida de problemas técnicos, assegurando a 

continuidade dos serviços ofertados pela biblioteca. 

 
3. Aquisição de Equipamentos 

 
Com o objetivo de atualizar e melhorar os recursos do laboratório de informática, a 

biblioteca informou ao Diretor do NTI a necessidade de renovação de novos 



computadores. Da solicitação, foram enviados 58 novos equipamentos, distribuídos 

da seguinte forma: 

 
 26 computadores foram destinados ao laboratório de informática, 

beneficiando diretamente os estudantes e facilitando as atividades práticas do 

curso de Letras Libras. 

 32 computadores foram alocados nas áreas administrativas e em pontos de 

acesso para pesquisa dos alunos. 

 
Os computadores antigos, mas ainda em perfeito estado de funcionamento, serão 

distribuídos em diversos pontos dos salões para uso da comunidade acadêmica e 

externa. Essa iniciativa garantirá que estudantes e outros usuários, que não têm 

acesso a computadores em casa, possam utilizar esses equipamentos para realizar 

pesquisas na biblioteca. 

 
4. Conclusão 

 
O procedimento de manutenção e aquisição de equipamentos, embora ainda não 

formalizado em um plano específico, tem sido satisfatório em atender às demandas 

da biblioteca. A direção mantém contato regular com o NTI para assegurar que os 

equipamentos estejam sempre em boas condições de uso, contribuindo, assim, 

para a qualidade das atividades de ensino e pesquisa. Contudo, em resposta a essa 

nova demanda, incluiremos em nosso plano de trabalho para 2025 a “elaboração 

de um plano formal de avaliação periódica, manutenção e aquisição de 

equipamentos do laboratório de informática e de outros recursos específicos”. 
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