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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPÁ 

CAMPUS MAZAGÃO 

CURSO DE LICENCIATURA EM EDUCAÇÃO DO CAMPO 

  

  

Relatório descritivo cronológico das ações e tratativas da 

crise hídrica da UNIFAP campus Mazagão em novembro de 

2023. 

  

No dia 7 de novembro de 2023, o campus Mazagão ficou sem abastecimento de 

água de forma generalizada, sendo constatada a falta do recurso pela manhã, dia em que 

ocorreu o encontro pedagógico com os Docentes, dando início ao semestre 2023.2. 

Importante frisar que a única fonte de abastecimento do campus é o poço artesiano 

que tem 28 metros de profundidade, onde há uma bomba submersa de 0,5 cv que enche 

a caixa d’água, possuindo capacidade de armazenamento de 5000 litros, e abastece a 

instalação predial em totalidade levando água para torneiras, pias, privadas e bebedouro 

industrial. 

Nesse sentido, constatou-se, no dia supramencionado, a paralisação do 

abastecimento de água na caixa d’água. Vejamos o relatório fotográfico abaixo: 

 

   

         Saída da água que vem do poço                           Fundo da caixa d’água 

 

No mesmo dia em que fora constatado a falta de água, a coordenação de campus 

acionou a Divisão de Manutenção (DIMANUT) e a PREFEITURA da Unidade campus 

Marco zero, haja vista que o campus Mazagão tem dependência administrativa e financeira 
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dessa unidade central, e, então, a prefeitura enviou no dia seguinte os colaboradores da 

empresa terceirizada NJS Machado. 

Os colaboradores analisaram o equipamento elétrico (bomba, boia e fiação), e 

retiraram a bomba do poço para analisar se o equipamento não estava queimado (todos as 

requisições e memorandos serão expostas ao fim do relatório por ordem cronológica). 

Após os testes na tensão, voltagem e ligação, constataram que o equipamento 

funcionava normalmente, mas que expulsava água de maneira fraca, e após um tempo, 

cerca de cinco minutos, a água parava de ser bombeada. 

 

RELATÓRIO FOTOGRÁFICO – COLABORADORES DA EMPRESA NJS MACHADO EM 8 DE NOVEMBRO DE 2023 

   

           Colaboradores NJS Machado                              Retirada da bomba de 0,5 CV 

 

A princípio, havia desconfiança que a bomba de 0,5 cv estaria “fraca” porque estava 

“queimando”, e foi sugerida então a troca do equipamento por uma bomba de potência 

maior, um equipamento de 1,5 cv (três vezes mais potência do que a instalada inicialmente) 

além da troca dos filtros que ficavam na saída do poço, para serem instalados na saída da 

caixa d’água. Abaixo podemos ver a fraqueza em que água saia do poço e os filtros 

instalados.  
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Assim, houve requisição enviada à DIMANUT para providenciar o equipamento e a 

troca do filtro, e nesse ínterim, as aulas do semestre 2023.2 iniciaram no dia 8 de 

novembro, e o campus recebeu 03(três) turmas com média de 25(vinte e cinco) alunos 

cada. 

Registra-se o ambiente insalubre que se tornou os corredores e salas de aulas 

sujas, pias cheias de louças já atraindo moscas, e o pior de tudo, os banheiros, que 

exalavam um odor insuportável. 

Importante anotar que o campus oferece um curso, Licenciatura em Educação no 

Campo, que ocorre de forma integral nos períodos matutino e vespertino, e muitos 

discentes passam o dia todo na universidade porque moram em comunidades e municípios 

distantes, fazendo suas refeições e utilizando as instalações prediais entre um turno e 

outro. 

Ademais, a equipe enviada pela DIMANUT em 9 de novembro de 2023 realizou a 

troca dos filtros e a instalação da bomba de 1,5 CV, que não funcionou, havendo 

“disparo” do disjuntor e capacitor do equipamento. 

 

Relatório Fotográfico – TROCA DA POSIÇÃO DO FILTRO – BOMBA DE 1,5CV EM 9 DE NOVEMBRO 

DE 2023 
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                   Filtro na saída da caixa d’água                                          Bomba de 1,5 CV 

 

 

 

 

Disjuntor + capacitor da bomba 

 

No dia seguinte,10 de novembro, a equipe enviada refez a fiação da bomba nova, 

trocando-a por inteiro.  

O equipamento funcionou por um tempo, cerca de 5 minutos, e depois parou, 

disparando todo circuito elétrico em que havia sido ligado, chamando atenção de todos os 

envolvidos nesse processo, tendo em vista que era o mesmo problema que estava 

ocorrendo no início (o equipamento expulsava água e depois parava). 

Nesse sentido, os eletricistas desconfiaram da tensão do transformador do campus, 

e no dia seguinte, 11 de novembro, uma equipe veio para realizar a baixa da tensão, e, 

posteriormente, tentaram ligar UMA OUTRA BOMBA DE 1,5CV que havia sido fornecida. 

Vejamos: 
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Eletricista baixando tensão no transformador do campus Mazagão. 

 

Ocorre que após os serviços realizados, os eletricistas tentaram ligar a nova bomba 

de 1,5 e a situação persistiu, deixando todos perplexos, pois todas as tentativas para 

solucionar a problemática do equipamento elétrico já haviam se esgotado. Inclusive houve 

a tentativa do uso de uma bomba com 04 (quatro) vezes mais potência do que a inicial, 

possuindo 2,0cv, e ainda assim o problema não foi solucionado, e o equipamento funcionou 

igual aos outros. 

 O veredito então é que o problema não era na parte elétrica, mas que poderia ser 

hidráulica, e como a bomba de 0,5 cv, que operava desde o início do imbróglio, estava 

funcionando, o equipamento foi devolvido ao fundo do poço e suas instalações foram 

refeitas.  

O cenário na universidade nesse ponto era caótico, a colaboradora dos serviços 

gerais, com auxílio do servidor assistente administrativo da coordenação de campus, a essa 

altura, enchia barris de água forçando a bomba ao máximo, explorando uma pequena 

coluna de água do poço na qual o equipamento conseguia “puxar”. Além disso, utilizava-se 

água aparada das centrais de ar, captadas na parte externa do equipamento. 

 Essa água captada servia para jogar na privada dos banheiros e lavar a louça para 

com intuito de amenizar os impactos.  

 

RELATÓRIO FOTOGRÁFICO – BARRIS DE ÁGUA E BALDES CAPTADOS DAS CENTRAIS DE AR 
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                            Barris                                                         Baldes de água da central de ar 

 

Por todos esses acontecimentos, a coordenação de campus e curso entraram em 

consenso para que as aulas ocorressem em apenas um turno, com sistema de 

racionamento de água. E essa situação perdurou durante o dia 8 ao dia 13 de novembro. 

Contudo as aulas estavam funcionando, mesmo com a disponibilidade de água limitada, 

uma vez que, desde agosto de 2023, durante o evento SIPITEC, a DIMANUT já estava 

fornecendo galões de 20 litros de água mineral para o Campus. 

No dia 13 de novembro, durante uma segunda-feira de aulas, o sistema de 

abastecimento de água do campus, pifou de vez, os banheiros estavam sem condições de 

uso, de modo que, no final da manhã, a coordenação do Curso de Licenciatura em 

Educação do Campo, decidiu pela suspensão das aulas até a reunião ordinária do mês que 

estava marcada para o dia 16 de novembro. 

Isto posto, depois de todas as exaustivas tratativas descritas, a coordenação de 

campus solicitou à DIMANUT uma avaliação e parecer para saber o que ocasionaria os 

problemas que levaram a Universidade a ter tal crise hídrica, bem como a solução para pôr 

fim nesse angustiante ocorrido. Então, no dia 14 de novembro, vieram os colaboradores 

da NJS Machado e fizeram a análise hidráulica, medindo o poço e verificando até onde 

havia volume de água. 

Após os esforços, constatou-se que o poço, que mede 28 metros de profundidade, 

estava seco. Veja o registro abaixo: 

 

RELATÓRIO FOTOGRÁFICO – CHECAGEM DA PROFUNDIDADE DO POÇO – CONSTATAÇÃO DO 

POÇO SECO 
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Na imagem acima vimos que uma corda de 26 metros 

não teve capacidade de chegar ao fundo do poço, 

precisando ser emendada por um arame 

Nesta imagem vimos o momento em que o equipamento de medida, 

emendado em um arame de 2 metros, toca a região do fundo do poço, 

onde havia uma pequena coluna de água e argila. 

   

Após a constatação do poço estar seco, a equipe de colaboradores acionou a 

DIMANUT solicitando a escavação de um novo poço, com, pelo menos, o dobro de 

profundidade do que estava sendo utilizado. A coordenação de campus reforçou a 

solicitação junto a DIMANUT, através de requisição. 

Como a situação se tornou insustentável no campus, permaneceu sem aula no dia 

14 de novembro e no feriado seguinte, do dia 15/11. Em reunião de colegiado no dia 16 de 

novembro de 2023, as coordenações de campus e curso decidiram por fazer um esforço 

de que as aulas pudessem funcionar pelo menos em um turno (manhã), dando prioridade 

às disciplinas preparatórias para o tempo comunidade que já estava marcado para o 

período de 27/11 a 22/12, e também a disciplina de TCC. Deste modo, foi elaborado um 

calendário alternativo de aulas para os dias 17 e 18/11 e para a semana de 21 a 25/11. 
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Link em: https://www2.unifap.br/educacaodocampo/2023/12/02/aviso-a-comunidade-academica/ 

 

Cabe, nesse ponto, anotar uma observação: toda a situação caótica descrita até 

aqui, ocorreu no início de novembro, tempo em que ocorreram as queimadas, uma 

estiagem agressiva e elevadas temperaturas em todo território estadual, e várias regiões 

do Amapá tiveram estado de emergência decretado. Vejamos os links das matérias abaixo: 

 Matéria G1 em 19/10/2023 às 19h20: Governo Federal reconhece situação de 

emergência devido à seca no interior do Amapá. 

https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/19/governo-federal-reconhece-situacao-

de-emergencia-devido-a-seca-no-interior-do-amapa.ghtml 

 Matéria G1 em 01/11/2023 às 20h44: Novembro tem estiagem ainda mais forte no 

Amapá, aponta previsão do tempo. 

https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/11/01/novembro-tem-estiagem-ainda-

mais-forte-no-amapa-aponta-previsao-do-tempo.ghtml 

https://www2.unifap.br/educacaodocampo/2023/12/02/aviso-a-comunidade-academica/
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/19/governo-federal-reconhece-situacao-de-emergencia-devido-a-seca-no-interior-do-amapa.ghtml
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/19/governo-federal-reconhece-situacao-de-emergencia-devido-a-seca-no-interior-do-amapa.ghtml
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/11/01/novembro-tem-estiagem-ainda-mais-forte-no-amapa-aponta-previsao-do-tempo.ghtml
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/11/01/novembro-tem-estiagem-ainda-mais-forte-no-amapa-aponta-previsao-do-tempo.ghtml
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 Matéria G1 em 17/10/2023 19h02: Incêndio em mata da UNIFAP já dura cerca de 6h 

e se aproxima de escola, hospitais e subestação de energia 

https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/17/incendio-em-mata-da-unifap-ja-dura-

cerca-de-6h-e-se-aproxima-de-escola-hospitais-e-subestacao-de-energia-video.ghtml 

 Matéria do PORTAL GOV.AP em 23/11/2023 – 19h50: Governo do Amapá 

recomenda uso de máscaras e outros cuidados para proteção da saúde contra 

os efeitos da fumaça no estado 

https://www.portal.ap.gov.br/noticia/2311/governo-do-amapa-recomenda-uso-de-mascaras-e-outros-

cuidados-para-protecao-da-saude-contra-os-efeitos-da-fumaca-no-estado 

 Matéria do PORTAL GOV.AP em 04/11/2023 – 09 h: Mudanças climáticas e ação 

humana: entenda os fatores que contribuem com aumento de queimadas no 

Amapá 

https://www.portal.ap.gov.br/noticia/0311/mudancas-climaticas-e-acao-humana-entenda-

os-fatores-que-contribuem-com-aumento-de-queimadas-no-amapa 

 

Relatório Fotográfico – Queimadas nas regiões vizinhas do Município de Mazagão Novo 

 

Fumaça de incêndio registrada na região do Anauerapucu Incêndio registrado na região do Anauerapucu 

 

https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/17/incendio-em-mata-da-unifap-ja-dura-cerca-de-6h-e-se-aproxima-de-escola-hospitais-e-subestacao-de-energia-video.ghtml
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2023/10/17/incendio-em-mata-da-unifap-ja-dura-cerca-de-6h-e-se-aproxima-de-escola-hospitais-e-subestacao-de-energia-video.ghtml
https://www.portal.ap.gov.br/noticia/2311/governo-do-amapa-recomenda-uso-de-mascaras-e-outros-cuidados-para-protecao-da-saude-contra-os-efeitos-da-fumaca-no-estado
https://www.portal.ap.gov.br/noticia/2311/governo-do-amapa-recomenda-uso-de-mascaras-e-outros-cuidados-para-protecao-da-saude-contra-os-efeitos-da-fumaca-no-estado
https://www.portal.ap.gov.br/noticia/0311/mudancas-climaticas-e-acao-humana-entenda-os-fatores-que-contribuem-com-aumento-de-queimadas-no-amapa
https://www.portal.ap.gov.br/noticia/0311/mudancas-climaticas-e-acao-humana-entenda-os-fatores-que-contribuem-com-aumento-de-queimadas-no-amapa
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Imagem feita dentro do ônibus que faz rota entre MAZAGÃO VELHO E MAZAGÃO SEDE. Registra-se a total 

perda de visibilidade do motorista em decorrência da fumaça das queimadas. 

 

Nessa senda, com todo o cenário de emergência e toda crise climática que assolou 

o Estado inteiro, o resultado não poderia ser diferente para a comunidade mazaganense 

que sofreu com a seca de lagos e rios, além de queimadas na região próxima ao rio Matapi, 

Anauerapucu, Vila Nova, Carvão, Queimada e Mazagão Velho. 

Dessarte, nas propriedades circunvizinhas ao campus os poços dos moradores 

TAMBÉM secaram. 

No dia 20 de novembro foi feriado, e entre os dias 21 a 25 de novembro estava o 

planejamento para que as aulas ocorressem em apenas um turno. Porém, no dia 21/11, 

alguns professores manifestaram preocupação com a condição do técnico que estava 

fazendo o trabalho de ligar e desligar a bomba para encher a caixa d’água, inclusive tendo 

que ficar até fora do horário de expediente, caracterizando desvio de finalidade funcional e, 

mesmo assim o problema de falta de água persistia devido o poço estar seco. 

Diante da impossibilidade de se manterem as aulas presenciais, e nos diálogos 

informais entre colegas professores, levantaram-se algumas alternativas de continuidade 

das aulas, como: possibilitar que as aulas funcionassem em algumas escolas do município 

ou do estado, na sede de Mazagão; optar pelo ensino remoto até o restabelecimento da 

situação da água. A coordenação de curso comunicou a PROGRAD sobre a suspensão 

das aulas em Mazagão, e ao mesmo tempo consultou sobre a legalidade de adesão ao 

ensino remoto. O pró-reitor ressaltou que poderia, desde que fosse aprovado em colegiado 

e que a decisão que fosse tomada, posteriormente deveria ser comunicada à PROGRAD. 
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Sendo assim, a coordenação do curso de Licenciatura em Educação do Campo, 

decidiu novamente pela suspensão das aulas, informou a PROGRAD por meio de ligação 

telefônica, inclusive sobre a legalidade de realizar as aulas na modalidade remota. No dia 

seguinte, 22/11, realizou uma consulta à comunidade acadêmica sobre como proceder 

diante da crise, tendo como base as possibilidades de continuidade das aulas que já haviam 

sido levantadas (ensino remoto, aulas funcionando em alguma escola do município), e 

convocou reunião extraordinária para 24/11, coma finalidade de discutir os resultados da 

consulta e encaminhar a situação de continuidade das aulas. 

O resultado da consulta revelou que embora houvesse interesse dos alunos pelo 

ensino remoto, este ficaria inviabilizado devido ao baixo acesso à internet pelos alunos que, 

em sua maioria reside na zona rural, onde ainda não chega esse serviço. Contudo, a 

coordenação de curso deveria continuar buscando formas para viabilizar o retorno das 

aulas presenciais. 

A coordenação de curso, recebeu e tabulou os resultados da consulta, e convidou 

para uma reunião, no dia 23/11, a coordenação de campus, comissão de estágio do curso, 

representantes dos discentes e professores da disciplina de estágio para discutir os 

resultados da consulta e prevê encaminhamento, tendo em vistas, a reunião extraordinária 

de colegiado do dia seguinte, e o encaminhamento que se apresentava mais plausível, 

estava sendo o de manter as aulas presenciais suspensas, priorizar aquelas indispensáveis 

ao tempo comunidade, e manter o tempo comunidade para iniciar no dia 27/11, conforme 

previsto em reunião de colegiado. Ressaltou-se inclusive que, alguns alunos já estavam se 

mobilizando para realizar seus estágios, com regências agendadas em algumas escolas. 

Os resultados da consulta foram discutidos e comunicados em reunião 

extraordinária de 24 de novembro de 2023, e posteriormente comunicado à PROGRAD, via 

memorando eletrônico (Nº 124/2023). 
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Ademais, a Coordenação de campus enviou requisição solicitando a perfuração de 

um novo poço em 21 de novembro de 2023, e enquanto isso, a partir do dia 27/11 os 

discentes começaram a se deslocar para as comunidades, dando início às atividades do 

tempo comunidade, estendendo-se até a data de 22 de dezembro, e posteriormente 

prosseguiu-se com o recesso de natal e de final de ano.. 

A equipe da escavação veio em 01 de dezembro de 2023 iniciando os trabalhos 

para a perfuração do novo poço com maior profundidade. 

 

Relatório Fotográfico – Troca da posição do filtro – bomba de 1,5CV em 09/11/2023. 
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Equipes de escavação do poço. 

  

 Ocorre que para escavar o poço é preciso de água, e a reserva que tinha na caixa 

rapidamente secou, pois o objetivo é ter o dobro de profundidade do poço seco, então o 

serviço demandava do insumo em demasia. 

 No dia 05 de dezembro de 2023, a coordenação de campus apelou para a Polícia 

Militar, cujo batalhão fica ao lado da Universidade, e generosamente atenderam à súplica.  

 Os funcionários que estavam escavando o poço, abriram um buraco no muro que 

divide a Unifap e o batalhão, e passaram uma mangueira de 200 m para ter um pouco de 

água, mas por uma infelicidade, após 20 minutos de uso da água da PM, o poço do batalhão 

secou. 

Relatório Fotográfico – Tentativa frustrada de conseguir água do Batalhão da PM para escavar o poço 

 

Mangueiro passando pelo muro que divide a 
universidade e o batalhão 

Tentativa de captar água do batalhão vizinho ao campus 

 

 Após a tentativa frustrada de captar água das instalações prediais da PM, a 

coordenação de campus precisou apelar para os bombeiros, que podem abastecer através 
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de um caminhão-pipa ainda que tenham poucos recursos para realizar a tarefa e muitas 

demandas, pois os poços das residências vizinhas ainda estavam secos. 

 Depois de muitas tratativas, enfim, os bombeiros civis do Mazagão atenderam ao 

pedido no dia 5 de novembro de 2023, e abasteceram a caixa d'Água com 5000 litros, e 

essa quantidade foi toda para que o poço fosse finalizado. 

 

Relatório Fotográfico – Abastecimento por caminhão pipa 

 

 

Caminhão -pipa bombeiro civil                   Caminhão-pipa abastecendo a caixa d’água pela rua de trás da UNIFAP 

 

A escavação do novo poço findou em 09 de dezembro de 2023, sendo que a 

expectativa de profundidade não foi atingida. Reitera-se, a meta era atingir o dobro de 

profundidade do poço que secou, mas a equipe de escavação conseguiu perfurar 38m, 

tendo em vista que a água poderia apresentar concentração de ferro, caso continuassem 

cavando ainda mais. Dessa forma, a aludida equipe deixou o novo poço preparado para 

receber a bomba submersa e instalações elétricas e hidráulicas devidas. 

 

Relatório Fotográfico – Finalizando a perfuração do poço em 07/12/2023 
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 Equipamentos sendo desmontados e poço aspirado                               Tubulação de finalização 

 

No dia 11 de dezembro de 2023, a coordenação do campus enviou requisição para 

DIMANUT solicitando as devidas instalações elétricas para fazer o poço abastecer a caixa 

d'Água.  

No entanto, a equipe enviada pela UNIFAP Marco Zero só compareceu no dia 19 

de dezembro de 2023 para, finalmente, realizar as instalações hidráulicas e elétricas do 

novo poço. Destarte, foi instalada uma bomba de 0,5 cv conectada por 5 tubos de 7 metros 

cada, além de ligação elétrica aterrada 

 

Relatório Fotográfico – Início das instalações do novo poço – Equipe Marco Zero 
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As instalações foram finalmente concluídas em 21 de dezembro de 2023, sendo que 

até a data de assinatura do presente relatório, não consta registro de falta de água. 

É o relato. 

 

Mazagão, 23 de janeiro de 2024. 

 

Equipe de elaboração. 

 

 

Gabriel Salomão Botelho Galdino Xavier de Paula Filho 
Assistente Administrativo 

UNIFAP – Campus Mazagão 
Mat. Nº 2438313 

Coordenador do curso de Licenciatura em 
Educação do Campo 

Portaria Nº 1263 / 2023 
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ANEXO DE DOCUMENTAÇÕES DIVERSAS EM ORDEM CRONOLÓGICA 
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